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មាតិកា

បុព្វកថា  IV

សែចក្តីថ្លែងអំណរគុណ V

សែចក្តីផ្តើម  ១

សាវតារ	 	 ៣

តើសៀវភៅណ្រនាំន្រះសម្រ្រប់អ្នកណ?	 ៣

ផ្ន្រកនៅក្នុងសៀវភៅន្រះ	 ៤

ផ្នែកទី ១៖ ការគិតអំពីខ្លួនអ្នក និងអំពីការរៀនសូតែ ៥

បរិយាបន្នពិការភាព	ចាប់ផ្តើមពីរូបអ្នក!	 ៦

តើការរៀនគឺជាអ្វី?	 ៧

បុគ្គលិកលក្ខណៈរបស់អ្នករៀនព្រញវ័យ	 ៧

របៀបន្រការរៀន	 ៩

របៀបរៀនប្រប	VARK	 ៩

ការរៀនតាមបទពិសោធ	 ១១

ការរៀនដោយផ្អ្រកលើខួរក្របាល	 ១២

ផ្នែកទី ២៖ សមត្ថភាពរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល ១៥

តើអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលគឺជាអ្វី?	 ១៦

តួនាទីដ្រលត្រូវប្រកាន់យកក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 ១៧

កិច្ចការរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 ១៩

១.	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងច្របាស់លាស់	 ១៩

២.	ការគ្រប់គ្រងដំណើរការ	 ២២

៣.	ការសម្របសម្រួលដំណើរការ	 ២២

ការធ្វើឱ្រយកាន់ត្រប្រសើរ…	ការរៀនព្រញមួយជីវិតរបស់អ្នក	 ២៥

ផ្នែកទី ៣៖ ការធ្វើឱែយវគ្គបណ្តុះបណ្តែលរបស់អ្នក មានបែសិទ្ធភាពបំផុត ២៦

ក្រុមបណ្តុះបណ្ត្រល	 ២៧

វិធីសាស្រ្តធ្វើផ្រនការបណ្តុះបណ្ត្រល	 ២៨

ការរៀបចំរបៀបវារៈបណ្តុះបណ្ត្រល	 ២៩

ការគិតអំពីទីកន្ល្រង	 ៣១

ការរៀបចំបន្ទប់	 ៣១



II សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

ការប្រើប្រ្រស់វិធីសាស្ត្រប្របចូលរួម	 ៣៤

ការដោះស្រ្រយបញ្ហ្រក្នុងអំឡុងព្រលបណ្តុះបណ្ត្រល	 ៣៥

ការប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រម	 ៣៦

ការតាមដាន	និងវាយតម្ល្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ៣៩

ផ្នែកទី ៤៖ ការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្តែល ៤១

មុនវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ៤២

ក្នុងអំឡុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ៤៣

បញ្ជីសម្ភ្ររបណ្តុះបណ្ត្រល	 ៤៣

ផ្នែកទី ៥៖ ការធ្វើឱែយវគ្គបណ្តុះបណ្តែលបែកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព ៤៥

ផ្នែកទី ៦៖ មាតិកាបណ្តុះបណ្តែល ៥០

ទមែង់បណ្តុះបណ្តែលដែលតែូវបានណែនាំ ៥១

មែរៀនទី១៖ សែចក្តីផ្តើម ៥២

លំហាត់	១.១.	ការណ្រនាំអំពីវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ៥៣

លំហាត់	១.២.	ការណ្រនាំខ្លួនប្រ្រប់គា្ន្រទៅវិញទៅមក	និងការរំពឹងទុក	 ៥៣

លំហាត់	១.៣.	វិន័យ		ភស្តុភារ	និងគ្រហកិច្ច	 ៥៥

លំហាត់	១.៤.	ឥរិយាបថ	-	ការសួរអំពីខ្លួនឯង	 ៥៦

ដំណើរការទី	២	-	តើពាក្រយនោះមនន័យដូចម្ត្រច?	 ៥៧

មែរៀនទី២៖ តើពិការភាពគឺជាអ្វី? ៥៩

លំហាត់	២.១.	ប្រភ្រទន្រកម្រសោយ	 ៥៧

លំហាត់ទី	២.២.	ការកំណត់និយមន័យន្រពិការភាព	 ៦៣

លំហាត់ទី	២.៣.	ការណ៍ពិត	និងជំនឿមិនត្រឹមត្រូវ	 ៦៧

លំហាត់ទី	២.៤.	គំរូផ្រស្រងៗន្រពិការភាព	 ៧១

មែរៀនទី ៣៖ របាំងរារាំងជនមានពិការភាព ៧៤

លំហាត់ទី	៣.១.	ហ្គ្រមជីវិត	 ៧៤

លំហាត់ទី	៣.២.	តើរបាំងបង្កើតពិការភាពយា៉្រងដូចម្ត្រច?	 ៧៧

លំហាត់ទី	៣.៣.	តើរបាំងអាចត្រូវបានកាត់បន្ថយសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពយា៉្រងដូចម្ត្រច?	 ៨០

លំហាត់	៣.៤.	ភាពងាយរងគ្រ្រះច្រើនយា៉្រងរបស់ជនមនពិការភាព	 ៨២

មែរៀនទី ៤ ៖ សិទ្ធិរបស់ជនមានពិការភាព ៨៣

៤.១.	សិទ្ធិមនុស្រស	 ៨៤

៤.២.	សិទ្ធិមនុស្រសសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព	 ៨៥

៤.៣.	ការការពារសិទ្ធិមនុស្រសសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព	 ៨៧
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មែរៀនទី ៥៖ ការបែែសែ័យទាក់ទង និងភាសា ៨៩

៥.១.	សីលធម៌ន្រការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាមួយជនមនពិការភាព	 ៩០

៥.២.	ភាសាដ្រលបងា្ហ្រញការគោរព	និងមិនបងា្ហ្រញការគោរពចំពោះពិការភាព	 ៩១

៥.៣.	លំហាត់អំពីភាសាប្រកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព	 ៩៣

មែរៀនទី ៦៖ ការឆ្ពែះទៅរកបរិយាបន្ន ៩៦

តើបរិយាបន្នពិការភាព	គឺជាអ្វី?	 ៩៦

វិធីសាសែ្តផ្លូវរភ្លែះ ៩៦

លំហាត់	៦.១.	តើបរិយាបន្ន	គឺជាអ្វី	ហើយហ្រតុអ្វីបានជាវាសំខាន់?	 ៩៧

៦.២.	ហ្រតុអ្វីត្រូវដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាពទៅក្នុង...	(ឧ.	ស្រវាសុខាភិបាល)	 ១០០

ការបិទបញ្ចប់	និងស្រចក្តសីង្ខ្រប	 ១០២

ផ្នែកទី ៧៖ ធនធាន ១០៣

ធនធាន	១៖	 សំណួរជំនួសសម្រ្រប់ការត្រៀមរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ១០៤

ធនធាន	២៖	 គោលការណ៍ណ្រនាំសម្រ្រប់សកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាមដ្រលត្រូវបានរៀបចំយា៉្រងប្រុងប្រយ័ត្ន	 ១០៦

ធនធាន	៣៖	 បញ្ជីត្រួតពិនិត្រយសម្រ្រប់ជ្រើសរើសទីកន្ល្រងបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	 ១០៨

ធនធាន	៤៖	 បញ្ជីត្រួតពិនិត្រយសម្រ្រប់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលប្រកបដោយ	បរិយាបន្នពិការភាព	 ១១០

ធនធាន	៥៖	 ប័ណ្ណព័ត៌មនស្តីពីប្រភ្រទន្រកម្រសោយ	 ១១៣

ធនធាន	៦៖	 ការពិតអំពីពិការភាព	-	ទិន្នន័យសកល	 ១២១

ធនធាន	៧៖	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាមួយជនមនពិការភាព	 ១២៣

ធនធាន	៨៖	 សិទ្ធិមនុស្រស	 ១២៩

ធនធាន	៩៖	 អនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	(UNCRPD) និង	
ច្របាប់កម្ពុជាស្តីពីពិការភាព	 ១៣០

ធនធាន	១០៖	របៀបរៀបចំកិច្ចប្រជុំដ្រលមនលក្ខណៈបរិយាបន្ន	 ១៣១

ធនធាន	១១៖	សរសរគ្រឹះន្របរិយាបន្នពិការភាព	 ១៣៣

ធនធាន	១២៖	ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក	ហ្គ្រមបង្កើនថាមពល	និងហ្គ្រមផ្រស្រងទៀត	 ១៣៩

សនា្ទែនុកែម  ១៤៣

ឯកសារយោង ១៤៩



IV សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

បុព្វកថា

ពិការភាពអាចប៉ះពាល់ដល់យើងគ្រប់គា្ន្រ។	ក្នុងរយៈព្រលប៉ុនា្ម្រនឆ្ន្រំចុងក្រ្រយន្រះ	យើងបានឃើញនូវការរើកចម្រើន

មួយចំនួន	ស្របតាមអនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនមនពិការភាព(UNCRPD)	 និងការបំព្រញការងារ	

ដើម្របីសម្រ្រចនូវគោលដៅអភិវឌ្រឍប្រកបដោយចីរភាព	ពោលគឺ	របៀបវារៈឆ្ន្រ២ំ០៣០	។	ទោះបីជាមនគំនិតផ្តចួផ្តើម	និង	

ភាពជាដ្រគូជាសកលក៏ដោយ	យើងនៅត្រវូធ្វើដំណើរយ៉ា្រងវ្រងឆ្ង្រយទៀតដើម្របីសម្រ្រចបាននូវការទទួលស្រវាស្មើភាព	

រចនាសម្ព័ន្ធផ្លូវច្របាប់	និងឱកាសសម្រ្រប់ទាំងអស់គា្ន្រ។	យើងទាំងអស់គា្ន្រ	 រួមទាំងជនមនពិការភាព	មនសិទ្ធិក្នុងការ	

សម្រ្រចក្តីសុបិន	 ក្តីសង្រឃឹម	 និងស្រចក្តីប្រ្រថា្ន្ររបស់យើង	 ព្រមទាំងមនអារម្មណ៍ថាជាចំណ្រកមួយនៅក្នុងសង្គម។	

ក្នុងនាមជាសង្គមមួយ	យើងត្រូវទទួលយកនូវបញ្ហ្រប្រឈមនានាដើម្របីបង្កើនសកា្ត្រនុពលរបស់យើងទាំងអស់គា្ន្រ	ដើម្របី	

កា្ល្រយជាសមជិកសង្គមដ៏មនតម្ល្រ	ប្រកបដោយផលិតភាព	និងអាចរួមចំណ្រកបាន។	ប្រសិនបើយើងមិនខិតខំប្រឹង

ប្រ្រងដើម្របីរួមបញ្ចូលមនុស្រសទាំងអស់គា្ន្រទ្រ	នោះយើងធ្វើការបដិស្រធជាដរាប។

ការសិក្រសោឬអំណនភាគច្រើនប្រ្រប់យើងថា	១៥%	ន្រប្រជាជនក្នុងពិភពលោក	គឺជាជនមនពិការភាព	ហើយចំនួន	

ន្រះស្មើនឹងមនុស្រសមួយពាន់លាននាក់នៅទូទាំងពិភពលោក។	 ស្ថិតិប្របន្រះជាញឹកញាប់បាំងបិទនូវការពិត	 និងភាព	

ជាក់ស្ត្រងន្រការរើសអើង	និងការគាបសង្កត់ជារចនាសម្ព័ន្ធ	ទៅលើប្រជាជនក្រីក្រជាច្រើន	រួមទាំងជនមនពិការភាព	

ផងដ្ររ។	 ពិភពលោកអាចទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ពីសកា្ត្រនុពលន្រការរួមចំណ្រកផ្ន្រកស្រដ្ឋកិច្ចសង្គម	 វប្របធម៌	 និង	

នយោបាយ	 របស់មនុស្រសគ្រប់រូប	 រួមទាំងជនមនពិការភាពផងដ្ររ។	 គុណសម្របត្តិន្រការរួមបញ្ចូលមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រ	

គឺដើម្របីធ្វើឱ្រយស្រដ្ឋកិច្ចសង្គម	 វប្របធម៌និងនយោបាយ	កាន់ត្រសំបូរប្រប។	ភាសា	"មិនទុកនរណម្ន្រក់ចោល"	គឺងាយ	

និយាយទ្រ	ប៉ុន្ត្រយើងត្រូវការការយល់ដឹងបន្ថ្រមទៀតអំពីរចនាសម្ព័ន្ធជាប្រព័ន្ធ	និងជាសា្ថ្រប័ន	ដ្រលបង្កប់នូវភាពមើល	

មិនឃើញរបស់ជនងាយរងគ្រ្រះ។	 ការចោទសួរអំពីការសន្មតរបស់យើង	 កាន់ត្របងា្ហ្រញនូវភាពក្រៀមក្រំនៅព្រល

យើងដឹងថាចំណុចទាំងន្រះងាយនឹងកា្ល្រយទៅជាទស្រសនៈអវិជ្ជមនដ្រលបងា្ហ្រញពីភាពលំអៀង។	

ការក្រប្រ្រឥរិយាបថរបសយ់ើងឱ្រយកាន់ត្រមនលក្ខណៈបរិយាបន្ន	គឺជាគន្លះឹដ៏សខំាន់។	យើងសង្រឃឹមថាសៀវភៅណ្រនា	ំ

ន្រះនឹងផ្តល់ជាមធ្រយោបាយសម្រ្រប់ការក្រប្រ្រន្រះ។	 សៀវភៅណ្រនាំន្រះមិនត្រឹមត្រផ្ត្រតទៅលើបរិយាបន្នពិការភាព	

ជាប្រធានបទមួយប៉ុណ្ណ្រះទ្រ	 ប៉ុន្ត្រថ្រមទាំងវិនិយោគក្នុងការកសាងសមត្ថភាពរបស់យើងទាំងអស់គា្ន្រដើម្របីកា្ល្រយជា	

អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រលលើកកម្ពស់បរិយាបន្នផងដ្ររ។	ព្រលខ្លះជំនាញទាំងន្រះត្រូវបានគ្រសន្មតយក	 ប៉ុន្ត្រមិនត្រូវ	

បានគាំទ្រនោះទ្រ។	 យើងសង្រឃឹមថាសៀវភៅណ្រនាំន្រះ	 ផ្តល់នូវគន្លឹះជាក់ស្ត្រងដើម្របីអភិវឌ្រឍជំនាញសម្របសម្រួល	

ក៏ដូចជាចំណ្រះដឹងអំពីបរិយាបន្នផងដ្ររ។

លោក David Curtis	និងលោក ខែង វីរៈ

អង្គការ Light for the World Cambodia



Vសៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

សេចក្តីថ្លេងអំណរគុណ

កិច្ចការន្រះត្រវូបានជួយជ្រ្រមជ្រ្រងយា៉្រងខា្ល្រងំពីសណំក់មនុស្រសជាច្រើនដ្រលបានផ្តលធ់ាតុចូលជាគំនិតច្ន្រប្រឌិត	និង	

គំនិតសា្ថ្របនា	នានាក្នងុរយៈព្រលជាច្រើនឆ្ន្រមំកន្រះ។	អ្នកទំាងនោះរាប់បញ្ចលូទំាងអ្នកអភិវឌ្រឍធនធាន	និងអ្នកបណ្តះុបណ្ត្រល	

ក៏ដូចជាអ្នកចូលរួមដ្រលជាផ្ន្រកមួយន្រសិកា្ខ្រសាលាដ្រលនាំទៅដល់ការចងក្រងគំនិតយោបល់ទាំងឡាយ	 ព្រមទាំង	

វិធីសាស្រ្តនានាដ្រលបានប្រើនៅទីន្រះ។	យើងខ្ញុក៏ំសូមថ្ល្រងអំណរគុណដល់អ្នក	ដ្រលបានចូលរួមក្នងុដំណើរការត្រតួ	

ពិនិត្រយផងដ្ររ។	 ដំណើរការអភិវឌ្រឍសៀវភៅណ្រនាំន្រះ	 គឺបានប្រើប្រ្រស់នូវគំនិតជាច្រើនដ្រលបានបង្កើតតាំងពី	

មុនមកដូច្ន្រះយើងសូមអរគុណដល់អ្នកទាំងអស់គា្ន្រ។	នៅរាល់ព្រលដ្រលអាច	យើងត្រងបញ្ជ្រក់ពីប្រភពផ្ទ្រល់សម្រ្រប	់

ការអភិវឌ្រឍន៍ខ្លមឹសារ	បុ៉ន្ត្រយើងក៏ដឹងដ្ររថា	រាល់ដំណើរការបណ្តះុបណ្ត្រលទំាងអស់	ត្រងធ្វើការក្រសម្រលួ	និងសា្ថ្របនា	

ពីលើចំណ្រះដឹង	 ដ្រលបានអភិវឌ្រឍពីមុនមកតាមរយៈការអនុវត្តនានា	 ហើយជួនកាលយើងមនការពិបាកក្នុងការរុក	

រកប្រភពចម្របងរបស់វា។	សូមទទួលយកនូវការសុំទោសរបស់យើង	ប្រសិនបើយើងបានរំលងអ្វីមួយ	ហើយសូមផ្តល់	

ព័ត៌មនមកពួកយើង	 ដើម្របីយើងអាចបញ្ចូលវាក្នុងកំណ្របន្តបនា្ទ្រប់។	 សៀវភៅណ្រនាំន្រះត្រូវបានផលិតឡើង	 ជា	

ផ្ន្រកមួយន្រគម្រ្រងដ៏ទូលំទូលាយជាមួយអង្គការ UNDP ដោយមនការគាំទ្រយា៉្រងសប្របុរសពីរដា្ឋ្រភិបាលអូស្ត្រ្រលី	

ក្រ្រមកិច្ចសហប្រតិបត្តិការអូស្រ្តាលី-កម្ពុជា	សម្រ្រប់កម្មវិធីស្រវាប្រកបដោយសមធម៌	និងនិរន្តរភាព	(ACCESS)។	



1 សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

ចា៎!	សៀវភៅណ្រនាំន្រះត្រូវបានរៀបចំឡើងជាផ្ន្រកមួយន្រ	កម្មវិធី	បណ្តុះបណ្ត្រល	សម្រ្រប់	
អ្នក	បណ្តុះបណ្ត្រល	ថ្មី	ក្រ្រមប្រធានបទ	បរិយាបន្នពិការភាព។	វាត្រូវប្រើក្នុង	ដំណើរការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល	ដ្រល	មនការណ្រនាំ។	ទោះបីជាមនភាពវិជ្ជមនថ្មីៗន្រះជាច្រើនក៏ដោយ	
យើង	នៅត្រជួបប្រទះការរើសអើង	ជាច្រើន	ហើយជារឿយៗខ្វះការទទួលបានស្រវាមូលដា្ឋ្រន		
ដូចជាសុខភាព	និងការអប់រំ។	យើងពិតជាត្រវូការបំប្រករបំាងដ្រលរារំាងដល់បរិយាបន្ន	របស់		
យើងនៅគ្រប់ទិដ្ឋភាពទាំងអស់ក្នុងជីវិតរស់នៅ		ហ្រតុដូច្ន្រះយើងត្រូវការការផ្ល្រស់ប្តូរ។	យើង
សង្រឃឹមថាសៀវភៅណ្រនាំន្រះនឹងជួយនាំមកនូវការផ្ល្រស់ប្តូរនោះ។

សូមសា្វ្រគមន៍	បូរា៉្រ!	តើអ្នកមនសំណួរអ្វីដ្ររទ្រមុននឹងយើងចាប់ផ្តើម?

បាទខ្ញុំមន!	ហ្រតុអ្វីបានជាមនការរៀបចំសៀវភៅណ្រនាំន្រះឡើង?	ហើយហ្រតុអ្វីបានជាយើងត្រូវ	
ការសៀវភៅណ្រនាំន្រះ?

ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលថ្មី	ខ្ញុំបារម្ភថាខ្ញុំមិនយល់ដឹងគ្រប់គ្រ្រន់អំពីពិការភាព	និង	
បរិយាបន្ននោះទ្រ!

សេចក្តីផ្តើម

សូមជួបជាមួយតួអង្គទាំងពីររបស់យើង	ដ្រលគាត់នឹងអមដំណើរជាមួយអ្នករហូតដល់ចប់សៀវភៅណ្រនាំន្រះ។	ចិនា្ត្រ	គឺ

ជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលដ៏ជំនាញម្ន្រក់	ដ្រលមនបទពិសោធជាច្រើនឆ្ន្រំមកហើយ។	បូរា៉្រ	គឺជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលថ្មីដ្រលមន	

ការតាំងចិត្តខ្ពស់។
“ជម្រ្របសួរ!	ខ្ញុំឈ្ម្រះ	ចិនា្ត្រ។	

ខ្ញុំជាអ្នកជំនាញផ្ន្រកបរិយាបន្នពិការភាព	

និងការបណ្តុះបណ្ត្រល	ហើយខ្ញុំនឹងនៅជាមួយអ្នក	

ក្នុងដំណើរបរិយាបន្នន្រះ។	រើករាយដ្រល	

បានជួបអ្នកនៅទីន្រះ”	។

“ជម្រ្របសួរ!	ខ្ញុំឈ្ម្រះ	បូរា៉្រ។	

ខ្ញុំមនចំណង់ចំណូលចិត្តយា៉្រងខា្ល្រំង	ក្នុងការកា្ល្រយ	

ជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលស្តីពីបរិយាបន្នពិការភាព។		

ខ្ញុំចាប់អារម្មណ៍ចង់ដឹងថាតើខ្ញុំអាចធ្វើវា	

បានយា៉្រងដូចម្ត្រច” ។
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ដូច្ន្រះហើយទើបយើងរៀបចំសៀវភៅណ្រនាំ	និងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះឡើង!	ម្រយោ៉្រងទៀត	
សូមកុំបារម្ភ	ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	អ្នកមិនចាំបាច់យល់ដឹងពីអ្វីគ្រប់យា៉្រងនោះ
ទ្រ។	ជាគំនិតគឺថា	យើងចង់ឱ្រយសិកា្ខ្រកាមរៀន។	

ប្រ្រកដណស់គឺបាន!	អ្វីដ្រលសំខាន់គឺ	ឥរិយាបថ	និងការគោរព។	យើង	មន	ពាក្រយ	សោ្ល្រក		
មួយឃ្ល្រនៅក្នុង	ចលនារបស់យើង	“គា្ម្រនអ្វីអំពីយើង	ដោយគា្ម្រនរូបយើងនោះទ្រ!” ហើយ		
យើងគួរចងចាំវា	ជាប់	ជានិច្ច...	ប៉ុន្ត្រសូមកុំមនអារម្មណ៍ថាអ្នកមិនអាចធ្វើជាអ្នកគាំទ្ររបស	់
យើងបាននោះ	អ្នកគ្រ្រន់ត្ររួម	បញ្ចូល	ពួកយើងប៉ុណ្ណ្រះ!	ទោះបីអ្នកជាអ្នក	បណ្តុះបណ្ត្រលថ្មី		
ក៏អ្នកអាចបងា្ហ្រញពីតម្រូវការរបស់ជនមនពិការភាព	ព្រមទាំង	អាចលើកទឹកចិត្តគាំទ្រតម្រូវ	
ការ	របស់ពួកគាត់បានដ្ររ។	ព្រលនោះអ្នកបានចូលរួមក្នុងចលនាន្រះ	និងជាអ្នក	គាំទ្រ	ដើម្របី		
ឱ្រយ	ពិភពលោក	ប្រកបដោយបរិយាបន្ន។

ចុះបើខ្ញុំមិនម្រនជាជនមនពិការភាព	តើខ្ញុំអាចបណ្តុះបណ្ត្រលអ្នកដទ្រ	
ពីប្រធានបទន្រះបានទ្រ?

ខ្ញុំបារម្ភថាខ្ញុំនឹងមិនអាចរួមបញ្ចូលមនុស្រសគ្រប់គា្ន្របានទ្រ	ព្រ្រះខ្ញុំមិនមនបទពិសោធ	ការងារជាមួយ	
ក្រុម	ចម្រុះដ្រលជាជនដ្រលមនពិការភាព	និងមិនមនពិការភាពនោះទ្រ។

ន្រះជាអ្វីដ្រលយើងសង្រឃឹមថានឹងស្វ្រងយល់ជាមួយគា្ន្រ	នៅក្នុងសៀវភៅណ្រនាំន្រះ។	កាលណ	អ្នក	
ធ្វើ	ការងារ	ជា	មួយ	ជន	មនពិការភាពកាន់ត្រច្រើន	ហើយអ្នកកាន់ត្រយល់អំពីពិការភាព	កាលណ	
ដ្រលអ្នកបានបងា្ហ្រញ	ឬលាតត្រដាងអំពីសៀវភៅន្រះទៅកាន់មនុស្រសដ្រលមនសមត្ថភាពខុសៗ	
គា្ន្រ។	ន្រះ	គឺជាផ្ន្រកមួយន្រការបណ្តុះបណ្ត្រល។

តើយើងកំពុងព្រយោយាមសម្រ្រចបាននូវអ្វីឱ្រយពិតប្រ្រកដ?	តើអ្វីទៅជាការផ្ល្រស់ប្តូរយូរអង្វ្រងដ្រល	
យើងរំពឹងទុក?

ការផ្ល្រស់ប្តូររយៈព្រលវ្រង	គឺថាអ្នកធ្វើស្រចក្តីសម្រ្រចចិត្ត	មនសមត្ថភាពក្នុងការកំណត់	និងដក	
ច្រញ	នូវរបាំង	ទាំងឡាយដ្រលបដិស្រធជនមនពិការភាព	ដូច្ន្រះជនមនពិការភាពអាចមន	
ភាពរើករាយដោយ	ទទួល	បាន	សិទ្ធិស្មើគា្ន្រ	និងការចូលរួមប្រកបដោយអត្ថន័យ។	តើអ្នកត្រៀមខ្លួន	
ហើយឬនៅ?

បាទ....
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សាវតារ 

មនុស្រសជាងមួយពាន់លាននាក់នៅលើពិភពលោក	មនពិការភាព។១		ចំនួនន្រះស្មើនឹងមនុស្រស	១នាក់ក្នងុចំណម	៧នាក់	

ទោះជាយ៉ា្រងន្រះក្ត	ី ជាញឹកញាប់ពួកគាត់ត្រវូបានរារំាង	 មិនឱ្រយចូលរួមនៅក្នងុសង្គមទ្រ។	 ពួកគាត់មនសិទ្ធដូិចគា្ន្រនឹងមនុស្រស	

គ្រប់គា្ន្រផ្រស្រងទៀតដ្ររ	ក្នងុការទៅសាលារៀន	មនការងារធ្វើ	រៀបការ	និងជាផ្ន្រកមួយន្រជីវិតសហគមន៍	បុ៉ន្ត្រពួកគាត់ជាច្រើន	

នៅត្រត្រូវបានគ្របដិស្រធ។	មនុស្រសទាំងអស់មនសិទ្ធិស្មើគា្ន្រ	ប៉ុន្ត្រមនុស្រសមួយចំនួននៅត្រត្រូវបានគ្របដិស្រធ។	យើងទាំង

អស់គា្ន្រមនតួនាទីដើម្របីធានាថា	ប្រជាជនទាំងអស់នៅក្នុងសហគមន៍	មនសិទ្ធិទទួលបានស្រវាកម្ម	និងព័ត៌មនស្មើៗគា្ន្រ។

រាជរដា្ឋ្រភិបាលកម្ពជុាបានសម្រ្រចចិត្ត	ធ្វើការងារដើម្របីឆ្ព្រះទៅរកភាពស្មើគា្ន្រ	ន្រប្រជាជននៅកម្ពជុា	 រួមទំាងជនមនពិការភាព	

ផងដ្ររ។	 ចំណុចន្រះត្រូវបានបញ្ជ្រក់នៅក្នុងយុទ្ធសាស្ត្រចតុកោណ	 ផ្រនការយុទ្ធសាស្ត្រជាតិស្តីពីការអភិវឌ្រឍ	 និងផ្រនការ	

យុទ្ធសាស្រ្តជាតិស្តីពីពិការភាព	 ច្របាប់ស្តីពីកិច្ចការពារ	 និងលើកកម្ពស់សិទ្ធិជនពិការ។	 ប្រទ្រសកម្ពុជាក៏បានចុះហត្ថល្រខា		

និងផ្តល់សចា្ច្រប័នលើអនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	(UNCRPD)	ផងដ្ររ។	

សៀវភៅណ្រនានំ្រះត្រវូបានសរស្ររឡើងដើម្របីផ្តលនូ់វសាវតារជាមូលដា្ឋ្រនមួយចំនួន	ព្រមទាងំគំនិតយោបល	់និងវិធីសាស្ត្រ	

ដើម្របីគាំទ្រដល់ការយល់ដឹងអំពីពិការភាព	និងការបណ្តុះបណ្ត្រលអំពីបរិយាបន្ន។	វានឹងជួយអភិវឌ្រឍជំនាញបណ្តុះបណ្ត្រល	

របស់អ្នក	 ហើយអនុញ្ញ្រតឱ្រយអ្នកបង្កើនការយល់ដឹងជំុវិញសារសំខាន់ន្របរិយាបន្នពិការភាព	 និងការផ្តល់ភាពអង់អាច។	 វាត្រវូ	

បានបង្កើតឡើងបនា្ទ្រប់ពីមនការពិគ្រ្រះយោបលជ់ាមួយផ្ន្រកជាច្រើនក្នងុវិសយ័ពិការភាព	រួមទាងំជនមនពិការភាពផងដ្ររ។	

វាត្រូវបានបង្កើតឡើងដើម្របីបំព្រញនូវគម្ល្រតដ្រលបានកំណត់ឃើញ	ដើម្របីផលិតសៀវភៅណ្រនាំថា្ន្រក់ជាតិសម្រ្រប់អ្នក				

បណ្តុះបណ្ត្រលស្តីពីបរិយាបន្នពិការភាព។

សៀវភៅណ្រនំាន្រះមនគោលបំណង	ផ្តល់នូវគោលការណ៍ណ្រនំាស្តពីីការយល់ដឹងអំពីពិការភាព	ដ្រលលើកទឹកចិត្តដល់	

ការផ្ត្រតសំខាន់ទៅលើសមត្ថភាពរបស់បុគ្គលម្ន្រក់ៗ	 ជាជាងការមើលទៅលើ	 ការពិបាកថាជាភាពមិនព្រញលក្ខណៈរបស់	
បុគ្គល។	 មនការគូសបញ្ជ្រក់អំពីរបំាងផ្ន្រកបរិសា្ថ្រន	 និងសង្គម	 ដ្រលជារឿយៗរារំាងការចូលរួមក្នងុសង្គម	 ក៏ដូចជាវិធីដ្រល	
យើងអាចជម្នះលើឧបសគ្គទាំងន្រះបាន។	វារួមបញ្ចូលនូវព័ត៌មន	និងនិយមន័យន្រពិការភាព	សិទ្ធិ	ច្របាប់	ជំនឿមិនត្រឹមត្រូវ		
ការសន្មតអវិជ្ជមន	និងបញ្ហ្រដ្រលប្រឈមចំពោះជនមនពិការភាព	ព្រមទំាងព័ត៌មនជាក់ស្ត្រងអំពីរបៀបប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង	
ជាមួយជនមនពិការភាព	ក៏ដូចជាលំហាត់អនុវត្តន៍ដ្រលអ្នកអាចប្រើនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលស្តីពីបរិយាបន្នពិការភាព។	

តើសៀវភៅណេនាំនេះសមេេប់អ្នកណា?

សៀវភៅណ្រនាំន្រះត្រូវបានសរស្ររឡើង	សម្រ្រប់អ្នកដ្រលធ្វើការបណ្តុះបណ្ត្រលអំពីបរិយាបន្នពិការភាព	ដល់មនុស្រស	
នៅក្នុងវិស័យអភិវឌ្រឍន៍	 រួមទាំងមន្ត្រីរដា្ឋ្រភិបាលផងដ្ររ។	 ជាការពិតណស់	 អ្នកប្រើប្រ្រស់គួរមនចំណ្រះដឹងខ្លះៗអំពីការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល	 ប៉ុន្ត្រសៀវភៅណ្រនាំន្រះ	 ក៏មនសារប្រយោជន៍ជាមគ្គុទ្រសក៍	 សម្រ្រប់អ្នកដ្រលមនបទពិសោធមន	
កម្រិត	 ឬគា្ម្រនបទពិសោធពីមុនផងដ្ររ។	 វាត្រូវបានសរស្ររឡើងសម្រ្រប់ជន	 ដ្រលមនបំណងជួយអ្នកដទ្រឱ្រយរៀន	 និង	
ផ្ល្រស់ប្តូរឥរិយាបថរបស់ខ្លួន។	

១	 WHO. (2011). World Report on Disability.
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ផ្ន្រកទី	

១
ការគិតអំពីខ្លួនឯង និងអំពីការរៀន។ 

ឥរិយាបថរបស់អ្នក....ជំនាញរបស់អ្នកជាអ្នកសម្របសម្រួល....បទពិសោធរបស់អ្នក....របៀប		

រៀនរបស់អ្នក....របៀបដ្រលអ្នកធ្វើការជាមួយមនុស្រសព្រញវ័យ។

ផ្ន្រកទី	

២
សមត្ថភាពរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល។

ជំនាញរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	គន្លឹះដើម្របីកា្ល្រយជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលល្អ	 -	ចំណុចដ្រលត្រូវ	

គិតដើម្របីបង្កើនជំនាញរបស់អ្នកឱ្រយទៅជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។

ផ្ន្រកទី	

៣
ការធ្វើឱែយវគ្គបណ្តុះបណ្តែលរបស់អ្នក មានបែសិទ្ធភាពបំផុត។

តើអ្នកត្រូវការរៀបចំអ្វីខ្លះជាមុន?	តើអ្នកធានាថាអ្នកចូលរួមនឹងរៀនយា៉្រងដូចម្ត្រច?

ផ្ន្រកទី	

៤
ការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្តែល។ 

ផ្ន្រកន្រះជួយឱ្រយអ្នកត្រៀមលក្ខណៈ	ធ្វើជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។

ផ្ន្រកទី	

៥
ការធ្វើឱែយវគ្គបណ្តុះបណ្តែលបែកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព។ 

តើអ្នកធ្វើយា៉្រងណដើម្របីប្រ្រកដថា	មនុស្រសដ្រលមនសមត្ថភាពគ្រប់ផ្ន្រក	សុទ្ធត្រអាចចូលរួម	

ក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក?

ផ្ន្រកទី	

៦
មាតិកាបណ្តុះបណ្តែល។ 

ផ្ន្រកន្រះមនម្ររៀនជាក់ស្ដ្រងសម្រ្រប់ការបណ្តុះបណ្ត្រល	ដ្រលអ្នកនឹងផ្តល់ជូនអ្នកចូលរួម។

ផ្ន្រកទី	

៧
ធនធាន។

ផ្ន្រកន្រះផ្តល់ជូននូវឯកសារសាវតារបន្ថ្រមសម្រ្រប់អ្នកដ្រលជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។

ផ្នេកនៅក្នុងសៀវភៅនេះ

សៀវភៅនែះតែូវបានបែងចែកជា ៧ ផ្នែក៖
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ផ្នេកទី ១ ៖ 
ការគិតអំពីខ្លួនអ្នក និងអំពីការរៀន

“ឥឡូវយើងត្រូវគិតអំពីខ្លួនយើងបន្តិច	ព្រ្រះវានឹងជួយ	
ឱ្រយយើងយល់ដឹងពីសមត្ថភាពផ្ទ្រល់ខ្លួនរបស់យើងក្នុងការកា្ល្រយ

ជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព”	។
“បាទ”
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បរិយាបន្នពិការភាព ចាប់ផ្តើមពីរូបអ្នក!

ក្នងុនាមជាអ្នកបណ្តះុបណ្ត្រលម្ន្រក់	ជាការសំខាន់គឺត្រវូពិនិត្រយមើលខ្លនួឯងសិន	មុននឹងចាប់ផ្តើមធ្វើការ	និងគំាទ្រសមត្ថភាព	

ដល់អ្នកដទ្រ។	 ការយល់ដឹងពីពិការភាព	 ត្រូវចាប់ផ្តើមពីរូបអ្នក។	 ជាធម្មតានៅព្រលយើងរៀបចំសិកា្ខ្រសាលាបង្កើនការ	

យល់ដឹងអំពីពិការភាព	 យើងត្រងត្រសុំឱ្រយអ្នកចូលរួម	 គិតអំពីការរើសអើង	 និងឥរិយាបថរបស់គាត់។	 ហ្រតុន្រះនៅព្រល	

រៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលណមួយ	 យើងត្រូវត្រធ្វើដូចគា្ន្រន្រះដ្ររចំពោះខ្លួនយើង។	 យើងត្រូវគិតអំពីអារម្មណ៍របស់យើង	

ការសន្មត	 ការគិត	 និងបទពិសោធ	 ពោលគឺអ្វីៗទាំងអស់ដ្រលយើងយកមកកាន់បន្ទប់បណ្តុះបណ្ត្រល	 ដ្រលវាអាច	

ប៉ះពាល់	ដល់របៀបដ្រលយើងប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	និងរបៀបដ្រលយើងរៀបចំសណ្ត្រប់ធា្ន្រប់អ្នកចូលរួម	ឬអូសទាញ	ការរៀន	

របស់អ្នកចូលរួម។	

ការធ្វើជាអ្នកបណ្តះុបណ្ត្រល	អាចជាការងារមួយ	ដ្រលផ្តល់នូវភាពព្រញចិត្តជាទីបំផុត។	វាជាក្តរីើករាយ	និងជាឯកសិទ្ធមួិយ	

ដ្រលយើងអាចជួយក្រមុមួយឱ្រយពួកគាត់រៀន	ដើម្របីជួយអ្នកចូលរួមក្នងុការបង្កើតគំនិត	-	និងដើម្របីបង្កើតការផ្ល្រសប់្តរូជាវិជ្ជមន។	

ប៉ុន្ត្រជាមួយការងារន្រះ	យើងក៏មនការទទួលខុសត្រូវផងដ្ររ។	យើងនឹងពិនិត្រយមើលចំណុចទាំងន្រះកាន់ត្រលំអិតនៅក្នុង

សៀវភៅណ្រនាំន្រះ។

ចំណុចល្អរបស់ខ្ញុំក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណា្តេល....

ចំណយព្រលពីរបីនាទីគិតអំពីចំណុចខា្ល្រងំ	 របស់អ្នកពាក់ព័ន្ធនឹងវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល	 និងអ្វីៗ ផ្រស្រងទៀតដ្រលអ្នកគិតថាជាការ	

ប្រឈម។

ចំណយព្រលមួយនាទី	គិតអំពីបរិយាកាសន្រការបណ្តុះបណ្ត្រលដ៏ល្អបំផុត	ដ្រលអ្នកធា្ល្រប់ឆ្លងកាត់?

តើការរៀបចំមនលក្ខណៈប្របណ?	 តើអ្នករៀនដោយរបៀបណ?	 តើអ្វទីៅដ្រលធ្វើឱ្រយអ្នកចង់រៀន?	 តើវិធីសាស្ត្រ	

ណខ្លះ	ត្រូវបានប្រើប្រ្រស់ដើម្របីជួយអ្នកឱ្រយរៀនបានល្អ?

ឥឡូវន្រះ	ចូរធ្វើដូចគា្ន្រចំពោះព្រលវ្រលាដ្រលអ្នករៀនមិនចូល	ហ្រតុអ្វី?	

តើព្រលនោះអ្នកមនអារម្មណ៍ប្របណ?

ន្រះជាលំហាត់ល្អមួយ	 ដ្រលធ្វើឱ្រយអ្នកគិតអំពីជំនាញផ្ទ្រល់ខ្លួន	 និងបរិយាកាសរៀន	

ប្របណ	ដ្រលអ្នកចូលចិត្ត។	

ឥឡូវន្រះជាព្រលវ្រលាល្អ	ដើម្របីគិតថាតើចំណុចទំាងន្រះមនផលប៉ះពាល់ប្របណខ្លះ	លើ	

ជំនាញបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក។	តើអ្នកនឹងធ្វើដូចម្ដ្រច	ដើម្របីប្រ្រកដថាវាមនប្រសិទ្ធភាព	

បំផុត	និងដើម្របីបង្កើតបរិយាកាសរៀនដ៏ល្អមួយ?	
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សារសមេេប់អ្នកចូលរួម

យើងទំាងអស់គា្ន្រចូលចិត្តរៀន	ឬមនរបៀបរៀនខុសៗគា្ន្រ	ហើយវាជារឿងល្អ	ដ្រលយើងគួរចំណយព្រលខ្លះ	ដើម្របីពិចារណា	

លើចំណុចន្រះ។	វិធីន្រះជួយឱ្រយយើងយល់ពីខ្លួនឯង	ថាតើរបៀបនិងមូលហ្រតុអ្វីដ្រលធ្វើឱ្រយយើងរៀនបានល្អ	ក៏ដូចជាជួយ	

ធ្វើឱ្រយអ្នកចូលរួមយកចិត្តទុកដាក់ផងដ្ររ។	 ការឆ្លុះបញ្ច្រំងប្របន្រះ	 ធ្វើឱ្រយយើងចាប់ផ្តើមគិតអំពីអត្តសញ្ញ្រណផ្ទ្រល់ខ្លួន	

គុណតម្ល្រ	ការវិនិច្ឆ័យអវិជ្ជមន	និងជំនឿរបស់យើង។	ការយល់ដឹង	និងភាពសោ្ម្រះត្រង់ចំពោះខ្លួនឯង	គឺជាទិដ្ឋភាពដ៏សំខាន់	

ន្រការអភិវឌ្រឍខ្លួន។	យើងនឹងបន្តដំណើរន្រះព្រញមួយវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	 វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមួយ	អាចជួយពង្រឹងសមត្ថ

ភាពរបស់មនុស្រសម្ន្រក់ឱ្រយធ្វើអ្វីមួយបាន	ប៉ុន្ត្រនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលខ្លះ	អ្នកចូលរួមមិនបានទទួលអ្វីឡើយនៅចុងបញ្ចប់។	

ការងាររបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	គឺធ្វើឱ្រយប្រ្រកដថាអ្នកចូលរួមពិតជាបានរៀន។	ដើម្របីធ្វើដូចន្រះបាន	អ្នកត្រូវយល់ពីរបៀប

រៀនរបស់អ្នកចូលរួម។

តើការរៀនគឺជាអ្វី? 

ការរៀន	 គឺជាការទទួលព័ត៌មនដ្រលយើងបានជួបប្រទះ	 ដ្រលនាំឱ្រយមនការផ្ល្រស់ប្ដូរ		 ឬបង្កើតចំណ្រះដឹង	 និង	

សមត្ថភាព។	ការរៀន	 គឺជាដំណើរការមួយដ្រលផ្ល្រស់ប្តរូការយល់ឃើញរបស់មនុស្រសចំពោះពិភពលោកជំុវិញខ្លនួនូវ	 អ្វដី្រល	

ពួកគ្រយល់ថាមនសារសំខាន់	និងអ្វីដ្រលពួកគ្រអាចធ្វើបាន។	

បុគ្គលិកលក្ខណៈរបស់អ្នករៀនពេញវ័យ

បុគ្គលិកលក្ខណៈ តើវាមានន័យដូចម្តែចចំពោះវគ្គបណ្តុះបណ្តែលរបស់អ្នក

មនុស្រសព្រញវ័យគឺជាអ្នករៀនដោយស្ម័គ្រចិត្ត
ជាធម្មតាអ្នកចូលរួមសម្រ្រចចិត្តមកដោយខ្លួនឯង។	ពួកគ្រមនការប្ត្រជា្ញ្រចិត្ត	ហើយចង	់
រៀនពីអ្វីដ្រលថ្មី។	មិនចាំបាច់មនម្ន្រក់បង្ខំឱ្រយពួកគាត់មករៀននោះទ្រ។	ត្រូវ	
ប្រ្រកដថា	អ្នកអាចធ្វើឱ្រយពួកគាត់នៅត្រមនចំណប់អារម្មណ៍	និងការប្ត្រជា្ញ្រចិត្តជានិច្ច។

ពួកគាត់មនចំណប់អារម្មណ៍លើការ	
ប្រកួតប្រជ្រង	-	វាជាការពិតន្រជីវិតរបស់ពួកគាត់

ពួកគាត់មនរឿងផ្រស្រងៗទៀតកំពុងកើតឡើង....	ការបារម្ភអំពីកូន	អំពីហិរញ្ញវត្ថ	ុ	
អំពីការងាររបស់ពួកគាត់។ល។	អ្នកត្រូវធានាឱ្រយបរិសា្ថ្រនជុំវិញខ្លួនមនសុវត្ថិភាព	
ផសុកភាព	និងភាពអាចបត់ប្រនបាន។

ពួកគាត់មិនម្រនជាអ្នកចាប់ផ្តើមដំបូងទ្រ	ប៉ុន្ត្រ	
ស្ថិតក្នុងដំណើរការអភិវឌ្រឍជាបន្ត

ប្រសិនបើគាត់មនអាយុ	៥០ឆ្ន្រំ	នោះគាត់បានរៀនតាមរបៀបណមួយ	អស់រយៈព្រល	
៥០ឆ្ន្រំមកហើយ!	ពួកគាត់មនលំនាំរៀនមួយចំនួនរួចទៅហើយ។	ប្រហ្រលជា	
ត្រូវការ	"ការក្រសម្រួល"	ខ្លះៗ។

ពួកគាត់បានយកបទពិសោធ	និងគុណតម្ល្រមួយ
ចំនួនដ្រលមនលក្ខណៈពិស្រស

ចំណុចទាំងន្រះនឹងកំណត់ពីរបៀបដ្រលពួកគាត់រៀន	និងរបៀបដ្រលគាត់បង្កើត	
មតិយោបល់។

ជាទូទៅ	ពួកគាត់មករៀនដោយមនគោលបំណង	
ពោលគឺពួកគាត់ចង់បានការអភិវឌ្រឍវិជា្ជ្រជីវៈ	
ឬពួកគាត់ត្រូវការជំនាញថ្មីមួយ

កតា្ត្រជំរុញទឹកចិត្តន្រះ	ត្រូវត្រទទួលបានការគាំទ្រ	បើមិនដូច្ន្រះទ្រពួកគាត់នឹងល្រង	
យកចិត្តទុកដាក់។	អ្នកត្រូវធ្វើឱ្រយពួកគាត់ចូលរួមយា៉្រងសកម្ម	ព្រមទាំងយល់ពីតម្ល្រន្រ	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។

ពួកគាត់មនការរំពឹងទុកអំពីដំណើរការន្រ	
ការរៀន	និងលំនាំន្រការរៀនរបស់កាត់រួចទៅ
ហើយ

វាអាចជាបទពិសោធកន្លងមករបស់គាត់។	ប្រសិនបើអ្នកប្រើបច្ច្រកទ្រសថ្មីៗជាច្រើន	(ដូ
ចដ្រលបានប្រើជាញឹកញាប់នៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រលមនការចូលរួម)	នោះ	
អ្នកត្រូវពិនិត្រយមើលថាតើការរំពឹងទុករបស់ពួកគាត់ត្រូវបានផ្តល់ជូនដ្ររឬទ្រ។

ពួកគាត់រៀនបានល្អបំផុតនៅក្នុងបរិយាកាសមួយ
ដ្រលមនការចូលរួមយា៉្រងសកម្ម

ពួកគាត់ត្រូវការចូលរួមពាក់ព័ន្ធក្នុងការរៀនសូត្ររបស់គាត់	គឺមិនម្រនត្រឹមជាអ្នកទទួល
ដោយអកម្មនោះទ្រ។	អ្នកអាចជួយឱ្រយពួកគាត់កំណត់លទ្ធផលន្រការរៀនសូត្ររបស់ខ្លួន	
និងប្រើវិធីសាស្រ្តដើម្របីពិនិត្រយមើលវឌ្រឍនភាពរបស់ពួកគាត់។
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ពួកគាត់រៀនបានល្អបំផុតនៅព្រលដ្រលបរិបទ	
ក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលនោះ	មនភាពស្រដៀង	
គា្ន្រនឹងជីវិត	/	ការងារ	/សា្ថ្រនភាពផ្ទ្រល់របស	់
ពួកគាត់

វាផ្រសោរភា្ជ្រប់ទៅនឹងជីវិតពិតរបស់ពួកគាត់	ហើយវាបន្ថ្រមអត្ថន័យនិងបរិបទមួយកម្រិត
ទៀត។

ពួកគាត់រៀនបានល្អបំផុតនៅព្រលដ្រលមនការ
ផ្រសោរភា្ជ្រប់គា្ន្ររវាងបទពិសោធ	អតីតកាល	បច្ចុប្របន្ន	
និងអនាគត

ជាថ្មមី្តងទៀត	ការរៀនគឺត្រវូបានផ្រសោរភា្ជ្រប់ទៅនឹងជីវិតពិត។	ម្រយ៉ោ្រងទៀត	ការរៀនប្រកប	
ដោយប្រសិទ្ធភាព	ទាមទារឱ្រយមនការច្រករំល្រកបទពិសោធ។	អ្នកចូលរួម	រៀនពីគា្ន្រ	
ទៅវិញទៅមក។	ចំណុចន្រះក៏ដូចគា្ន្រសម្រ្រប់អ្នកដ្ររ។	អ្នកនឹងរៀនយា៉្រងច្រើនពីអ្នកចូល
រួមរបស់អ្នក។

ជាញឹកញាប់ពួកគាត់ខា្ល្រចបរាជ័យ

ទំនៀមទម្ល្រប់	វប្របធម៌	ឬបរិយាកាសការងាររបស់យើង	ជាញឹកញាប់អាចធ្វើឱ្រយយើង	
ខា្ម្រសអៀននឹងសារភាពថាយើងមិនដឹងចម្លើយទាំងអស់នោះទ្រ។	ជាថ្មីម្តងទៀត	អ្នក	
ត្រូវបង្កើតបរិយាកាសមួយដ្រលបើកចំហនិងមនភាពសោ្ម្រះត្រង់	ដ្រលយើងទាំងអស់	
គា្ន្រចង់បញ្ច្រញមតិនិងអារម្មណ៍ផ្ទ្រល់ខ្លួនដោយមិនទើសទាល់។

ដូច្នេះការរៀនរបស់មនុសេសពេញវ័យ ផ្តល់ផលចេើនបំផុតនៅពេលដេល៖២

•	 ការចូលរួមក្នុងការរៀន	គឺមនភាពសកម្ម

•	 អ្នករៀនមនអារម្មណ៍ថាបានចូលរួមក្នុងការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

•	 អ្នករៀនកា្ល្រយជាធនធានសម្រ្រប់គា្ន្រទៅវិញទៅមក

•	 ការរៀនបានបំព្រញនូវតម្រូវការឱ្រយចំគោលដៅន្រការរៀន

•	 អ្នករៀនត្រូវបានលើកទឹកចិត្តឱ្រយដឹកនាំខ្លួនឯង	ពោលគឺមនការទទួលខុសត្រូវរួមគា្ន្រចំពោះការរៀន

•	 អ្នករៀនបានសា្ត្រប់គំនិតយោបល់របស់គា្ន្រទៅវិញទៅមក

•	 អ្នករៀនត្រូវបានគោរព	និងឱ្រយតម្ល្រ	-	ការជឿទុកចិត្តត្រូវបានបង្កើតឡើង

•	 ព័ត៌មនត្រឡប់ត្រូវបានផ្តល់ជូន	-	អាចជាការក្រតម្រូវ	ហើយក៏ជាការគាំទ្រ

•	 បង្កើតបរិយាកាសអំណយផលដល់ការរៀន	បរិសា្ថ្រនរូបវ័ន្ត

•	 បរិយាកាសប្រកបដោយសុវត្ថិភាពមួយត្រូវបានផ្តល់ជូន	-	ព្រយោយាមកាត់បន្ថយការព្រួយបារម្ភ	

បញ្ហ្រទំនុកចិត្តលើខ្លួនឯង	ភាពភ័យខា្ល្រច	ភាពអាម៉្រស	។ល។

•	 សកម្មភាពរៀនមនភាពពាក់ព័ន្ធនឹងសា្ថ្រនភាពរបស់អ្នករៀន		

ហើយពាក់ព័ន្ធនឹងជីវិតពិតរបស់ពួកគាត់

•	 ការឆ្លុះបញ្ច្រំងត្រូវបានលើកទឹកចិត្ត	ដើម្របីទាញស្រចក្តីសន្និដា្ឋ្រន		

និងរៀបចំគោលការណ៍សម្រ្រប់សកម្មភាពព្រលអនាគត

•	 បទពិសោធអតីតកាលរបស់អ្នករៀន	ត្រូវបានប្រើប្រ្រស់	

នៅក្នុងដំណើរការសិក្រសោ	-	ផ្អ្រកលើបទពិសោធ

•	 តម្រូវការ	និងរបៀបរៀនរបស់មនុស្រសម្ន្រក់ៗត្រូវបានគិតពិចារណ

២  http://www.trainer.org.uk/members/theory/learner/adult_learners.htm  and other sources.
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៣	 Based on: Light for the World. (2017). Resource Book on Disability Inclusion.

“អសា្ច្ររ្រយណស់	វាពិតជាធ្វើឱ្រយខ្ញុំគិតអំពីសាវតាររបស់ខ្លួនក្នុងនាមជាអ្នករៀនវាគឺជា	
ចំណុច	គន្លឹះសម្រ្រប់ការសម្របសម្រួល	និងអំពីរបៀប	រៀនខុសៗគា្ន្រផងដ្ររ...	ខ្ញុំ	ដឹង	ថា

ខ្ញុំមនរបៀបរៀនខុសគា្ន្រយា៉្រងឆ្ង្រយ	ពី	មិត្ត	របស់	ខ្ញុំ	មួយចំនួន”។

របៀបនេការរៀន៣ 

មនុស្រសយើងរៀនតាមវិធីផ្រស្រងៗគា្ន្រ។	 ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលម្ន្រក់	 ការសំខាន់គឺត្រូវរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	

របស់អ្នក	 តាមវិធីមួយដ្រលប្រើប្រ្រស់របៀបរៀន	 និងវិធីសាស្រ្តផ្រស្រងៗ	 ដើម្របីឱ្រយអ្នកចូលរួមដ្រលមនរបៀបរៀនខុសៗគា្ន្រ	

អាចរៀនពីអ្នកបាន។

នៅផ្ន្រកបនា្ទ្រប់ន្រះ	យើងនឹងបងា្ហ្រញពីទ្រឹស្តីចំនួនបីផ្រស្រងគា្ន្រ	អំពីរបៀបរៀនផ្រស្រងៗដ្រលមនុស្រសយើងមន។	ការយល់ដឹង	

ពីរបៀបរៀនខុសៗគា្ន្រ	 នឹងជួយអ្នកក្នុងការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមួយដ្រលល្អបំផុត។	 ទ្រឹស្តីទាំងបីដ្រលយើងនឹង	

ពិភាក្រសោគឺ៖

១.	ការរៀនប្រប	VARK

២.	ការរៀនតាមបទពិសោធ

៣.	ការរៀនដោយផ្អ្រកលើខួរក្របាល

ការរៀនបេប VARK 

គំរូន្រការរៀនប្រប	VARK	 (ដ្រលត្រូវបានបង្កើតឡើងដោយ	 Fleming	 និង	Mills)	ណ្រនាំថា	 របៀបរៀនរបស់មនុស្រស	

ភាគច្រើន	 អាចត្រូវប្រងច្រកទៅជារបៀបណមួយក្នុងចំណមបួន	 ដ្រលពួកគ្រព្រញចិត្ត។	 ដូច្ន្រះហើយ	 គា្ម្រនរបៀបរៀន

ណមួយដ្រលខុសឬត្រូវនោះទ្រ។

អ្នករៀនដោយផ្អែកលើរូបភាព

មនទំនោរជាអ្នកនិយាយឮៗ	អ្នកនិយាយលឿន	អ្នករៀនដ្រលមនចំណង់ខា្ល្រំង	ត្រងត្រកាត់	

សម្ដី	អ្នកដទ្រ។	ជារឿយៗពួកគ្រប្រើពាក្រយ	និងឃ្ល្រដ្រលនាំឱ្រយមនការស្រម្រជារូបភាព	ហើយ	

ចូលចិត្តរៀនដោយការមើលឃើញ	និងស្រម្រជារូបភាព។

យុទ្ធសាសែ្តគួរបែើ ៖	 ចូរប្រើការបងា្ហ្រញ	 និងប្រើសម្ភ្ររដ្រលទាក់ទាញភ្ន្រក	ការប្រើពណ៌តំណង	

ក្រ្រហ្វិក	ដ្រយោក្រ្រម	ផ្រនទីគំនិត	ដ្រលអាចបង្កើនការយកចិត្តទុកដាក់	និងជួយក្នុងការស្រម្រ	

រូបភាពម្ររៀនតាមវិធីផ្រស្រងៗ។

អ្នករៀនដោយផ្អែកលើសំឡែង

មនទំនោរនិយាយយឺតៗ	 ហើយជាអ្នកពូក្រសា្ត្រប់ពីធម្មជាតិ។	 ពួកគ្រច្រើនត្រគិតជាលក្ខណៈ	
បនា្ទ្រត់ត្រង់	(linear)	ហើយមនសមត្ថភាពខ្ពស់ក្នុងការរំព្ញកឡើងវិញនូវការពិភាក្រសោនានា	-	ចូល	
ចិត្តការពន្រយល់និងការពិភាក្រសោដោយផ្ទ្រល់មត់។	 ពួកគ្ររៀនដោយការសា្ត្រប់និងការនិយាយ	
ហើយរើករាយក្នុងការជជ្រកវ្រកញ្រក។

យុទ្ធសាសែ្តគួរបែើ ៖	ចូរផ្តល់ឱកាសសម្រ្រប់ការពិភាក្រសោ	និងការពន្រយល់ពីគំនិតយោបលជ់ាពាក្រយ	
សម្ដី។	 ព្រយោយាមធានាថាវគ្គសិក្រសោត្រូវបានរៀបចំ	 និងផ្តល់ជូនក្នុងលក្ខណៈមួយដ្រលមន	
លំដាប់លំដោយ	 និងភាពសមរម្រយ	 ដោយមនទិសដៅច្របាស់លាស់	 ព្រមទាំងមនការសង្ខ្រប	
ជាពាក្រយសម្ដីនូវចំណុចសំខាន់ៗ។
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អ្នករៀនដោយការធ្វើចលនា (Kinaesthetic)

មនទំនោរពីធម្មជាតិជាអ្នក	 មនភាពសកម្ម	 និងរៀនតាមរយៈការអនុវត្ត៖	 ការ	ដោះស្រ្រយ	
បញ្ហ្រ	 របកគំហើញ	 ការសាកល្របង	 និងកំហុស	 ដោយប្រើញ្ញ្រណទាំងអស់របស់	ខ្លួន	ដើម្របី	
ចូលរួមក្នុងការរៀន។

យុទ្ធសាសែ្តគួរធ្វើ៖	 ចូរដាក់លំហាត់ដំណះស្រ្រយបញ្ហ្រ	ដ្រលទាមទារការចូលរួមជាក់ស្ត្រង	
ការបងា្ហ្រញដោយផ្ទ្រល់ដ្រ	ការប្រើប្រ្រស់ករណីសិក្រសោ	ការសម្ត្រងតួ	និងការងារជាក្រុម។

[Diagram: Light for the World. (2017). Resource book on disability inclusion. P111]

“ប្រភ្រទន្រការរៀនសូត្រណមួយដ្រលសក្តិសមនឹងអ្នកបំផុត។	 វាអនុញ្ញ្រត

ឱ្រយអ្នកជ្រើសរើសនូវប្រភ្រទន្រការរៀនដ្រលមនប្រសិទ្ធភាពបំផុតសម្រ្រប់

អ្នក	 និងជាពិស្រសសម្រ្រប់អ្នកចូលរួម។	 មិនមនរបៀបរៀនណមួយដ្រល	

ត្រវូឬខុសនោះទ្រ។	ចំណុចសំខាន់គឺថា	មនប្រភ្រទន្រការរៀនដ្រលសក្ដសិម	

នឹងរបៀបរៀនរបស់អ្នក”

“នៅព្រលអ្នកដឹងពីរបៀបរៀនដ្រលអ្នកចូលចិត្ត	នោះអ្នកនឹងយល់ច្របាស”់។

អ្នករៀនដោយការអាន-សរសែរ

ចូលចិត្តព័ត៌មនដ្រលបងា្ហ្រញក្នុងទម្រង់ជាអក្រសរ	ដូចជាបញ្ជីន្រគំនិតជាដើម។	ពួកគ្រសង្កត់ធ្ងន	់
លើធាតុចូល	 និងធាតុច្រញដ្រលជាសំណ្ររ។	 ពួកគ្រចូលចិត្តអាន	 និងសរស្ររ	គ្រប់	ទម្រង់	
ទាំងអស់	 ហើយមនទំនោរចូលចិត្តការរៀនដោយខ្លួនឯងយា៉្រងស្ងៀមសា្ង្រត់។	 ជាញឹកញាប់	

អ្នករៀន	ប្រភ្រទន្រះត្រូវបានភា្ជ្រប់ជាមួយនឹងវិធីសាស្រ្តបង្រៀនតាមប្របបុរាណ។

យុទ្ធសាសែ្តគួរបែើ៖	 ចូរផ្តល់អត្ថបទ	 និងសម្ភ្ររសម្រ្រប់អាន	 ដ្រលអ្នកចូលរួមអាចអានជាមុន	
ឬប្រើប្រ្រស់ជាឯកសារយោង។	 ដាក់លំហាត់ដើម្របីស្រ្រវជ្រ្រវ	 និងស្វ្រងយល់ពីម្ររៀនក្នងុទម្រង់	
ជាសំណ្ររ	រួមទំាងដ្រយោក្រ្រម	បញ្ជតី្រតួពិនិត្រយ	និងតារាងផ្រស្រងៗ។	ចូរព្រយោយាមសម្គ្រល់មើលអ្នក	
រៀនប្របអាន-សរស្ររ	ព្រ្រះពួកគ្រអាចជាធនធានដ៏ល្អមួយចំពោះការងារជាក្រមុដ្រលទាមទារ	
ការប្រើប្រ្រស់	និងវិភាគអត្ថបទ។
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វដ្តនេការរៀនសូតេតាមបទពិសោធ ក្នុងទេឹស្តី KOLB

កំណត់ចំណំសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

ផ្តល់ឱ្រយអ្នករៀននូវសា្ថ្រនភាពមួយចំនួន	
ដើម្របីជំរុញឱ្រយមនដំណើរការធ្វើ	
ពិសោធ។	ឧទាហរណ៍	តាមរយៈ	
ការសម្ត្រងតួ	ករណីសិក្រសោ	ការបងា្ហ្រញ	
និងកិច្ចការជាក់ស្ត្រង។

កំណត់ចំណំសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

អនុញ្ញ្រតឱ្រយសិកា្ខ្រកាមសាកល្របងការរៀន	
និងធ្វើផ្រនការអនុវត្តន៍ទៅក្នុងការងារ	
របស់ពួកគ្រ។	ឧទាហរណ៍	តាមរយៈការ	
សម្ត្រងតួ	ករណីសិក្រសោ	ធ្វើបញ្ជីត្រួតពិនិត្រយ	
ផ្រនការសកម្មភាព។

កំណត់ចំណំសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

ការឆ្លះុបញ្ច្រងំដ្រលមនរចនាសម្ពន័្ធ	ការពិភាក្រសោ	
និងយោបល់ត្រឡប់ទៅលើបទពិសោធ។	
ឧទាហរណ៍	តាមរយៈកម្រងសំណួរការបង្កើត	
គំនិត	ការសន្ទនាដ្រលមនរចនាសម្ព័ន្ធ	ការ	
ពិនិត្រយមើលវើដ្រអូ។

កំណត់ចំណំសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

ទាញជាគំនិតទូទៅច្រញពីបទពិសោធ	
ជាក់លាក់	ហើយកំណត់ទ្រសឹ្តទូីទៅសម្រ្រប់	
ឥរិយាបថប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព។	
ឧទាហរណ៍	តាមរយៈការបងា្ហ្រញគំរូសិក្រសោ	
អក្រសរសាស្ត្រការសន្ទនាដ្រលមនរចនា
សម្ព័ន្ធ។

បទពិសោធ 
ជាក់ស្តែង

ការសង្កែតដោយ 
ឆ្លុះបញ្ចែំង

ការបង្កើតគំនិត 
បែបអរូប

ការធ្វើពិសោធន ៍
យា៉ែងសកម្ម

[Diagram: Light for the World. (2017). Resource book on disability inclusion. P108]

២. ការរៀនតាមបទពិសោធ

ការរៀនតាមបទពិសោធ	គឺជាទ្រឹស្តីមួយដ្រលបង្កើតដោយ David Kolb។	ទ្រឹស្តីន្រះណ្រនាំអំពីរបៀបដ្រលមនុស្រសរៀន

ពីអ្វីថ្មីៗនៅក្នុងសា្ថ្រនភាពប្រចាំថ្ង្រ។	វាពន្រយល់ពីរបៀបដ្រលមនុស្រសរៀនតាមប្របធម្មជាតិ។	

តាមទ្រឹស្តីន្រះ	 វដ្ដន្រការរៀនគឺមន	៤	ជំហាន	ហើយអ្នករៀនម្ន្រក់ៗត្រូវឆ្លងកាត់ដំណក់កាលទាំងបួនដើម្របីរៀនព	ី

បទពិសោធ។	ជំហានទាំងបួនគឺ៖

•	 បទពិសោធជាក់ស្តែង៖	អ្នកអនុវត្ដសកម្មភាពជាក់លាក់មួយ	ហើយមើលឃើញផលប៉ះពាល់របស់វា។

•	 ការសង្កែតដោយឆ្លះុបញ្ចែងំ៖	អ្នកសង្ក្រតឃើញអ្វដី្រលបានកើតឡើង	រួចឆ្លះុបញ្ច្រងំពីផលប៉ះពាល់ន្រសកម្មភាពនោះ។

•	 ការបង្កើតគំនិតបែបអរូប៖	អ្នកយល់ពីគោលការណ៍ទូទៅ	ឬទាញយកម្ររៀនទូទៅពីវា។

•	 ការធ្វើពិសោធន៍យា៉ែងសកម្ម៖	 អ្នកសាកល្របងគំនិតថ្មី	 ឬអនុវត្តគំនិតទូទៅ។	 ការអនុវត្តគំនិតន្រះ	 នឹងផ្តល់ឱ្រយអ្នកនូវ	

បទពិសោធថ្មីមួយដើម្របីចាប់ផ្តើមវដ្តន្រះឡើងវិញ។

ដូច្ន្រះ	ដើម្របីធ្វើឱ្រយការរៀនសូត្រទទួលបានជោគជ័យ	អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលគួរត្រព្រយោយាមធានាថា	អ្នកចូលរួមគ្រប់រូប	នឹង	

ឆ្លងកាត់យា៉្រងសកម្មនូវជំហានទាំងអស់របស់វដ្តន្រការរៀន។	 ន្រះមនន័យថា	 ដើម្របីធ្វើឱ្រយវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមនប្រសិទ្ធ

ភាព	 អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលគួរប្រ្រកដថា	 គ្រប់ជំហានទាំងអស់នៅក្នុងវដ្តន្រការរៀនសូត្រ	 ត្រូវបានពន្រយល់រៀបរាប់ក្នុងអំឡុង

ព្រល	បណ្តុះបណ្ត្រល។	
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អ្នកខ្លះអាចចូលចិត្តជំហានណមួយក្នងុវដ្តន្រការរៀនសូត្រតាមបទពិសោធ	ជាងជំហានដទ្រទៀត។	ន្រះគឺជារបៀបរៀន	

ផ្ទ្រល់ខ្លួនរបស់គាត់។	មនន័យថា	(យោងតាម	Kolb)	របៀបរៀន	មនចំនួនបួនខុសៗគា្ន្រ។	នៅព្រលដ្រលអ្នកចូលរួម	មិន

ទទួលយកនូវអ្វីដ្រលអ្នកកំពុងបង្រៀនទ្រ	នោះប្រហ្រលជាមកពីការបង្រៀនន្រះមិនត្រូវនឹងរបៀបរៀនរបស់គាត់។	ការផ្តល់	

ព័ត៌មនក្នុងលក្ខណៈមួយដ្រលត្រូវនឹងរបៀបរៀនពីធម្មជាតិរបស់ពួកគាត់	អាចធ្វើឱ្រយព័ត៌មននោះកាន់ត្រងាយស្រួលក្នុង	

ការទទួលយកវា។	នៅក្នុងតារាងខាងក្រ្រម	យើងបងា្ហ្រញពីគុណសម្របតិ្ត	 និងភាពលំបាកមួយចំនួនក្នុងរបៀបរៀននីមួយៗ	

ព្រមទាំងសំណួរទូទៅដ្រលអ្នកចូលរួមអាចនឹងសួរ។

៣. ការរៀនដោយផ្អេកលើខួរកេបាល

ទ្រសឹ្តមួីយទៀតអំពីរបៀបដ្រលមនុស្រសរៀន	ត្រវូបានហៅថាការរៀនដោយផ្អ្រកលើខួរក្របាល។៤		ទ្រសឹ្តនី្រះផ្អ្រកលើរចនាសម្ពន័្ធ	

និងមុខងាររបស់ខួរក្របាលធ្វើការដោយរបៀបណ៖	 នៅព្រលកោសិកាខួរក្របាលត្រវូបានប្រើប្រ្រស់ជាបន្ត	 នោះមនុស្រសនឹងរៀន		

ព្រ្រះ	ពួកគ្រ	បង្កើតបណ្ត្រញសរស្រប្រសាទដ៏រឹងមំនៅក្នុងខួរក្របាល។

ការជំរុញទឹកចិត្តក្នុងការរៀន និង “ផ្នត់គំនិត”

ផ្ន្រកមួយក្នុងទ្រឹស្តីន្រះគឺថា	 ផ្នត់គំនិតដ្រលមនុស្រសប្រកាន់យក	 នឹងកំណត់ថាតើគាត់នឹងអភិវឌ្រឍខ្លួនឯង	ហើយទទួល	

ជោគជ័យដ្ររឬទ្រ៥។	

មនុស្រសខ្លះមនផ្នត់គំនិតថែរ។	នៅក្នុងផ្នត់គំនិតថ្ររ	 មនុស្រសជឿថាគុណភាពជាមូលដា្ឋ្រនរបស់ពួកគាត់	 ដូចជាបញ្ញា	

ឬទ្រពកោសល្រយជាដើម	គឺជាបុគ្គលិកលក្ខណៈដ្រលមិនប្រ្រប្រួល(ថ្ររ)។	ជាមួយគា្ន្រន្រះដ្ររ	ពួកគាត់ជឿថាទ្រពកោសល្រយ	

ត្រឯង	អាចបង្កើតជោគជ័យបានដោយមិនចំាបាច់ខំប្រងឹអភិវឌ្រឍវានោះទ្រ។	ប្រសិនបើអ្នកមនផ្នត់គំនិតថ្ររ	នោះអ្នកនឹងភ័យខា្ល្រច	

ចំពោះបរាជ័យ	ព្រ្រះវាមនន័យថាសមត្ថភាព	មូលដា្ឋ្រនរបស់អ្នក	មិនពូក្រនោះទ្រ។

មនុស្រសផ្រស្រងទៀតមនផ្នត់គំនិតលូតលាស់។	នៅក្នងុផ្នត់គំនិតលូតលាស់	មនុស្រសជឿថាសមត្ថភាពមូលដា្ឋ្រនរបស់ពួកគាត់	

អាចអភិវឌ្រឍបានតាមរយៈការប្ត្រជា្ញ្រចិត្ត	និងការខិតខំប្រឹងប្រ្រង	-	ខួរក្របាលនិងទ្រពកោសល្រយ	គឺគ្រ្រន់ត្រជាចំណុចចាប់ផ្តើម	

ប៉ុណ្ណ្រះ។	 មនុស្រសដ្រលមនផ្នត់គំនិតលូតលាស់	 មិនប្រកាន់ចំពោះបរាជ័យនោះទ្រ។	 ពួកគ្រមើលឃើញថាវាជាឱកាស	

ដើម្របីរៀន	និងក្រលម្អសមត្ថភាពរបស់ខ្លួន។	ពួកគ្រនិយាយថា	“ការអនុវត្តធ្វើឱ្រយមនលទ្ធផលល្អឥតខ្ច្រះ”	។

ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	អ្នកគួរធានាថាអ្នកចូលរួមមនផ្នត់គំនិតលូតលាស់។	មនន័យថាអ្នកត្រូវ៖

•	 ប្រ្រកដថារូបអ្នក	មនផ្នត់គំនិតលូតលាស់។

•	 ផ្តល់យោបល់ត្រឡប់ក្នុងលក្ខណៈមួយ	ដ្រលកោតសរសើរដល់សិកា្ខ្រកាម	ដ្រលបានខិតខំប្រឹងប្រ្រង	គឺមិនម្រន	

សរសើរលើភាពវ្រឆ្ល្រតរបស់ពួកគ្រនោះទ្រ។	

គោលការណ៍ក្នុងការរៀនដោយផ្អែកលើខួរកែបាល ៦

ក្រ្រពីធ្វើឱ្រយប្រ្រកដថាអ្នក	 និងសិកា្ខ្រកាមមនផ្នត់គំនិតលូតលាស់ហើយ	ផ្ន្រកទី២	ន្រការរៀនដោយផ្អ្រកលើខួរក្របាល	 គឺថា	

គោលដៅរបស់អ្នកក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 គឺត្រូវប្រ្រកដថាបណ្ត្រញសរស្រប្រសាទនៅក្នុងខួរក្របាលមនភាពរឹងមំ

បំផុត។	 មនគោលការណ៍	 ៦យា៉្រងដ្រលអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលអាចប្រើប្រ្រស់	 ដើម្របីរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់ខ្លួន	 តាម	

វិធីមួយដ្រលអាចភ្ញ្រចដល់ខួរក្របាលបានខា្ល្រំងបំផុត។

៤ Gulpinar MA. The Principles of Brain-Based Learning and Constructivist Models in Education. Educ Sci Theor Pract. 2005:299-306.

៥ Nummela Caine R, Caine G. Unleashing the Power of Perceptual Change the Potential of Brain-Based Teaching. Association 
for Supervision and Curriculum Development; 1997.

៦ Dirksen G. Het Brein Achter Het Leren; Leermotivatie Verhogen En Beter Laten Leren Door Breinkennis. Meppel: Uitgeverij 
SchoolBV; 2010.
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ដូច្ន្រះយើងអាចភា្ជ្រប់គោលការណ៍ទាំងន្រះយា៉្រងងាយទៅនឹងវិធីសាស្រ្ត

ដ្រលយើងប្រើនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់យើង។

គោលការណ៍ទី១	៖	ប្រើមនោសញ្ច្រតនា	

គោលការណ៍ទី២	៖	រម្លឹកឡើងវិញជារឿយៗ	

គោលការណ៍ទី៣	៖	រួមបញ្ចូលញាណដឹងជាច្រើន

គោលការណ៍ទី៤	៖	ផ្ត្រតអារម្មណ៍	

គោលការណ៍ទី៥	៖	លើកទឹកចិត្តឱ្រយមនការបង្កើតថ្ម	ី	

ជាជាងការប្រើប្រ្រស់ត្រអ្វីដ្រលមនស្រ្រប់

គោលការណ៍ទី៦	៖	សា្ថ្របនាពីលើចំណ្រះដឹងដ្រលមនស្រ្រប់

គោលការណ៍ទី១៖ បែើមនោសញ្ចែតនា 

ការរៀន	និងការចងចំា	កាន់ត្រមនភាពងាយស្រលួនៅព្រលដ្រលមនការបញ្ចលូអារម្មណ៍ក្នងុនោះ។	អ្នកបណ្តះុបណ្ត្រល	

គួរត្រធ្វើឱ្រយការរៀនសូត្រ	ឱ្រយមនលក្ខណៈប្ល្រកថ្មី	និងគួរឱ្រយរំភើប។	

វិធីសាស្រ្ត	៖	ប្រកួតប្រជ្រងគា្ន្របង្កើតបរិយាកាសវិជ្ជមន	គួរឱ្រយអស់សំណើចបង្ហើបត្រមិននិយាយប្រ្រប់

គោលការណ៍ទី២៖ រម្លឹកឡើងវិញជារឿយៗ 

ការបងា្ហ្រញឡើងវិញ	និងការអនុវត្ត	គឺចាំបាច់ណស់។	ការបញ្ចូនសារដដ្រលៗជាច្រើនលើកច្រើនសារ	មនប្រសិទ្ធភាព	

ជាងការបងា្ហ្រញអ្វគី្រប់យ៉ា្រងក្នងុព្រលត្រមួយ។	 ធ្វើឱ្រយខួរក្របាលមនព្រលវ្រលាខ្លះ	 ដើម្របីបញ្ជ្រ្របព័ត៌មនចូល	 បើមិនដូច្ន្រះទ្រវា	

នឹងលើសចំណុះ។	 ធានាថាអ្នកចូលរួមនឹងបងា្ហ្រញសារថ្មីមួយឡើងវិញ	 ពីរបីដងក្នុងមួយថ្ង្រ	 ឬមួយសបា្ត្រហ៍។	 ត្រង់ន្រះចង	់

បញ្ជ្រក់ថា	 ការសំខាន់គឺមិនម្រនគ្រ្រន់ត្រនិយាយឡើងវិញដូចប្រះបិតនោះទ្រ	 ប៉ុន្ត្រគួរប្រើការបញ្ច្រញបញ្ចូលនៅព្រលរំឭក

សារនោះឡើងវិញ។

វិធីសាស្រ្ត៖	សង្ខ្រប	បិទបញ្ចប់	រៀបរាប់ឡើងវិញដោយប្រើពាក្រយខ្លួនឯងការរំឭក

គោលការណ៍ទី៣៖ បែើបែែស់ញាណដឹងឱែយបានចែើន

តាមរយៈការផ្តល់ព័ត៌មនដោយញាណផ្រស្រងៗគា្ន្រ	 នោះបណ្ត្រញសរស្រប្រសាទជាច្រើនត្រូវបានដាស់ឡើងក្នុងព្រល	

ត្រមួយ។	ដូច្ន្រះហើយ	“ចំណុចចូល”	ច្រើនទៀតត្រូវបានបង្កើតឡើងដើម្របីទទួលយកព័ត៌មន	ឱកាសដើម្របីបន្ថ្រមព័ត៌មន	

និងឱកាសដើម្របរម្លឹកម្ររៀនឡើងវិញនៅព្រលក្រ្រយ។	ការបណ្តុះបណ្ត្រលមួយកាន់ត្រមនប្រសិទ្ធភាព	ប្រសិនបើរបៀប 

ផ្តល់ជូន	 ត្រូវបានធ្វើឡើងលើសពីការប្រើ	 PowerPoint	 និងជាអក្រសរត្រមួយមុខ។	 បើអាច	 គួរប្រើប្រ្រស់បន្ថ្រមនូវរូបភាព	

ការសម្ត្រង	គំនូរ	សាច់រឿង	តន្ត្រី	និងវើដ្រអូ	ជាដើម។	

វិធីសាស្រ្ត	៖	ប្រើប្រ្រស់រូបភាព	ក្រ្រហ្វិក	វើដ្រអូ	ចម្រៀង	ការសម្ត្រង

គោលការណ៍ទី៤៖ ផ្តែតអារម្មណ៍ 

អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលគួររៀបចំវគ្គសិក្រសោ	ឱ្រយមនលទ្ធផលខ្ពស់បំផុត	និងស្របតាមបរិបទ។	កាលណមនុស្រសកាន់ត្រផ្ត្រត	

អារម្មណ៍ខា្ល្រំង	 នោះពួកគាត់អាចរៀនយល់	 និងចងចាំបានកាន់ត្រប្រសើរឡើង។	 អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលត្រូវប្រើឧទាហរណ	៍
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ពិតណស់…	ហើយវាក៏ជួយឱ្រយយើងយល់កាន់ត្រច្រើនអំពីអ្នកចូលរួមរបស់យើង	និងថា	តើ	
យើង	អាចបង្កើនប្រសិទ្ធភាពន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់យើងបានយា៉្រង	ដូចម្ត្រច។

មនន័យថា…	យើងត្រូវយល់អំពីខ្លួនឯងបន្ថ្រមទៀត	ដើម្របីដឹងថាគួរធ្វើការជាមួយអ្នកដទ្រ
ដោយរបៀបណ	ហើយគួរដឹងថាអ្នកចូលរួមទាំងអស់នឹងរៀនតាមរបៀបខុសៗគា្ន្រ។

វានឹងជួយខ្ញុំក្នុងការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់ខ្ញុំ។

ណដ្រលមនទំនាក់ទំនងយ៉ា្រងជិតស្នទិ្ធទៅនឹងបរិបទរបស់អ្នកចូលរួមក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល។	 ពួកគាត់នឹងកាន់ត្រងាយស្រលួ	

គិត	ឬស្រម្រឃើញរូបភាពពីរបៀបដ្រលពួកគាត់ប្រើប្រ្រស់ការយល់ដឹងនៅក្នងុសា្ថ្រនភាពរបស់ខ្លនួ។	ដើម្របីផ្ត្រតអារម្មណ៍	អ្នកចូល	

រួមក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលគួរគិតអំពីរបៀបដ្រលពួកគ្រនឹងយកគំនិតថ្មីៗ ទៅប្រើប្រ្រស់យ៉ា្រងដូចម្ត្រច	ឬស្រម្រឃើញរូបភាពលទ្ធផល	

ន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះ។	ពួកគាត់គួរត្រស្រម្រឃើញខ្លួនឯងប្រើប្រ្រស់ជំនាញ	ឥរិយាបថ	ឬចំណ្រះដឹងថ្មីៗទាំងន្រះ។	

វិធីសាស្រ្តគួរប្រើ៖	ប្រើប្រ្រស់ឧទាហរណ៍ក្នុងជីវិតពិត	ករណីសិក្រសោ	ដំណើរកំសាន្តខ្លី	ទស្រសនក	ិច្ចផ្ទ្រល់

គោលការណ៍ទី៥៖ លើកទឹកចិត្តឱែយមានការបង្កើតថ្មី ជាជាងការបែើបែែស់តែអ្វីដែលមានសែែប់

អ្នកបណ្តះុបណ្ត្រលគួរផ្តល់លទ្ធភាព	 និងលើកទឹកចិត្តដល់សិកា្ខ្រកាមឱ្រយស្វែងយល់ដោយខ្លនួឯងផ្លែស់ប្តរូបទពិសោធ និង 

 ធ្វើការយា៉ែងសកម្ម។	ន្រះមិនម្រនមនន័យថាព្រលវ្រលាសម្រ្រប់ការផ្ទ្ររចំណ្រះដឹង	គឺមិនមនប្រសិទ្ធភាពនោះទ្រ។	វាអាច

មនប្រយោជន៍ខា្ល្រំងណស់ក្នុងការផ្តល់ចំណ្រះដឹងជាមូលដា្ឋ្រន	ដើម្របីនាំឱ្រយមនការចាប់ផ្តើម។					

វិធីសាស្រ្តគួរប្រើ៖	លំហាត់អនុវត្តន៍	ការធ្វើត្រ្រប់	ការសម្ត្រងតួ	ការឆ្លុះបញ្ច្រំងជាក្រុម

គោលការណ៍ទី៦៖ សា្ថែបនាពីលើចំណែះដឹងដែលមានសែែប់

ជាការសំខាន់ត្រូវភា្ជ្រប់ចំណ្រះដឹងថ្មីៗ	 ទៅនឹងចំណ្រះដឹងដ្រលមនស្រ្រប់។	 ខួរក្របាលរបស់យើងត្រងត្រសា្ថ្របនាពីលើ	

បទពិសោធ	 និងការពាក់ព័ន្ធនានាដ្រលមនស្រ្រប់។	 ការភា្ជ្រប់បទពិសោធថ្មីៗ	 ជាមួយបទពិសោធចាស់ៗ	 នឹងធ្វើឱ្រយ	

ងាយស្រលួក្នងុការរម្លកឹម្ររៀនថ្មីៗ ឡើងវិញ។	ជាការសំខាន់គួរចំណយព្រល	ដើម្របីពិនិត្រយមើលម្ររៀន	"ចាស់ៗ"	ដ្រលគាត់	

មនស្រ្រប់	 ហើយប្រៀបធៀបវាជាមួយនឹងម្ររៀន	 "ថ្មីៗ"។	 ភាពខុសគា្ន្រត្រូវត្របងា្ហ្រញឱ្រយឃើញច្របាស់	 ដើម្របីបំបាត់ភាព	

ស្រពិចស្រពិលនានា។

វិធីសាស្រ្តគួរប្រើ៖	ត្រូវការវាយតម្ល្រ	ប្រើប្រ្រស់ចំណ្រះដឹង	និងជំនាញដ្រលមនស្រ្រប់	ប្រើប្រ្រស់ករណីសិក្រសោ/ឧទាហរណ៍	

ពីសិកា្ខ្រកាម។



15 សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

ឥឡូវន្រះយើងយល់កាន់ត្រច្របាស់បន្តិច	
អំពីមូលហ្រតុ	និងរបៀបដ្រលយើងរៀន	យើងត្រូវ	
ចំណយព្រលខ្លះទៅលើជំនាញសម្របសម្រួល	

និងដំណើរការន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។

ផ្នេកទី ២ ៖ 
សមត្ថភាពរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល 

ខ្ញុំគិតថា	ភាគច្រើនន្រការរៀន	
ប្របផ្លូវការរបស់ខ្ញុំតាំងពីមុនមក	គឺសុទ្ធត្រដឹកនា	ំ

ដោយគ្រូ។	ខ្ញុំដឹងថាការសម្របសម្រួល	
ហាក់ដូចជាខុសគា្ន្រឆ្ង្រយណស់។

អ្នកនិយាយត្រូវហើយ។	តោះ	
យើងពិភាក្រសោលើចំណុចន្រះឱ្រយលម្អិត	

ថ្រមទៀត។
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តើមួយណប្រសើរជាងមួយណ?

ចំណុចផ្ត្រតសំខាន់ន្រការបណ្តុះបណ្ត្រល	គឺការរៀន។	ការងារចម្របងរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	
គឺបង្រៀននូវគំនិតនិងជំនាញថ្មីៗ	ព្រមទាំងផ្ទ្ររចំណ្រះដឹងទៅដល់អ្នកចូលរួមក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	
ជាញឹកញាប់	ការបណ្តុះបណ្ត្រលគឺពាក់ព័ន្ធច្រើនជាមួយនឹងការបងា្ហ្រញព័ត៌មន។
ចំណុចផ្ត្រតសំខាន់ន្រការសម្របសម្រលួ	គឺការត្រះិរិះ។	ការងារចម្របងរបស់អ្នកបណ្តះុបណ្ត្រល	គឺជួយ	
ក្រុមមួយឱ្រយសម្រ្រចគោលដៅរៀនរបស់ខ្លួន	តាមរយៈការជួយណ្រនាំក្នុងដំណើរការន្រការរៀន	
ប្រកបដោយផលិតភាព។	ជាញឹកញាប់	ការសម្របសម្រលួគឺពាក់ព័ន្ធច្រើនជាមួយនឹងអន្តរកម្ម។

តមែូវការផ្ទែល់ខ្លួនតែូវមាន តមែូវការក្នុងវិជា្ជែជីវៈតែូវមាន មុខងារសមែបសមែួលរបស់ 
អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

• ចិត្តអាណិតអាសូរការទទួល	
យក	ភាពពិតប្រ្រកដ	និងភាព	
បត់ប្រន

• ចំណ្រះដឹងផ្ន្រកបង្កើតគំនិត	
(ការរៀនសូត្រ	ក្រុម	។ល។)

•	 ជំនាញ	(ការសម្របសម្រួល	
ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	
ការរៀបចំ)

• ការរំញោចអារម្មណ៍
•	ការយកចិត្តទុកដាក់
•	ការសន្មតអត្ថន័យ
•	 មុខងារប្រតិបត្តិ

មិនមនទ្រ!	ការសំខាន់គឺអ្នកត្រូវដឹងពីភាពខុសគា្ន្រ	ហើយអ្នកអាចធ្វើការឆ្លុះបញ្ច្រំងនៅព្រលអ្នក
ត្រូវរើសយកតួនាទីណមួយមកប្រើប្រ្រស់។	ជាការសំខាន់ផងដ្ររនោះ	គឺអ្នកត្រូវដឹងពីចំណុចខា្ល្រំង	
និងចំណុចខ្រសោយរបស់ខ្លួនឯង	ហើយអ្នកអាចក្រលម្អត្រង់ណបាន។	

ប្រសិនបើអ្នកកំពុងអានសៀវភៅណ្រនាំន្រះ	ប្រហ្រលជាមកពីអ្នកជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលអំពីបរិយាបន្នពិការភាព	ឬក៏អ្នក	

ចាប់អារម្មណ៍ចង់កា្ល្រយជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលម្ន្រក់។	 នៅក្នុងផ្ន្រកន្រះ	 យើងនឹងពិភាក្រសោថាតើអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលល្អម្ន្រក់	

មនន័យដូចម្ត្រច។

តើអ្នកបណ្តុះបណ្តែលគឺជាអ្វី?

អ្នកប្រហ្រលជាធា្ល្រប់ឮពាក្រយ	អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	និងអ្នកសម្របសម្រួល	រួចហើយ។	ជាញឹកញាប់	ពាក្រយទាំងពីរន្រះត្រូវ

បានប្រើប្រ្រស់ជំនួសគា្ន្រ។	ប៉ុន្ត្រមនភាពខុសគា្ន្រសំខាន់ៗមួយចំនួន។

ជំនាញទាំងពីរប្រភ្រទន្រះគឺសុទ្ធត្រសំខាន់។	 ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 អ្នកត្រូវយល់ពីគោលការណ៍ន្រការរៀន	
របស់មនុស្រសព្រញវ័យ	 ព្រមទាំងអាចបងា្ហ្រញទ្រឹស្តី	 និងគំនិតយោបល់យា៉្រងច្របាស់លាស់។	 ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	
អ្នកត្រូវយល់ពីរបៀបរៀបចំដំណើរការ	 និងការបង្កើតទំនាក់ទំនងជាក្រុម។	 ក្នុងករណីទាំងពីរន្រះ	 ជាការសំខាន់គឺអ្នក	ត្រូវ	
ច្រះប្រ្រស្រ័យទាក់ទងយា៉្រងច្របាស់លាស់	 ទាំងពាក្រយសម្ដី	 និងមិនម្រនពាក្រយសម្ដី	 ហើយចងចាំថាអ្នកក៏កំពុងត្ររៀនខ្លួនឯង	
ផងដ្ររ។	

នៅក្នុងសៀវភៅន្រះ	យើងនឹងប្រើពាក្រយអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលដើម្របីសំដៅទៅលើរូបអ្នក	គឺជនដ្រលទទួលបន្ទុកលើដំណើរ	
ការរៀន។	ន្រះមិនម្រនមនន័យថា	យើងគ្រ្រន់ត្រចង់ឱ្រយអ្នកដើរតួជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលប៉ុណ្ណ្រះទ្រ។	ចូរយល់ថាអ្នកក៏មន	
ការងារសំខាន់មួយទៀតជាអ្នកសម្របសម្រួលលើដំណើរការរៀន	 ហើយនឹងត្រូវការជំនាញដើម្របីធ្វើវាឱ្រយបានត្រឹមត្រូវផង
ដ្ររ!

តមែូវការនានាសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលតែូវមាន អាចចែកជាបីបែភែទ ៖
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• ប្រសិនបើអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលមនលក្ខណៈផ្ទ្រល់ខ្លួនទាំងន្រះ	នោះគែែន់តែនៅ 

ជិតអ្នកបណ្តុះបណ្តែលក៏ធ្វើឱ្រយអ្នកចូលរួមមនអារម្មណ៍ល្អដ្ររ។	គ្រអាចសង្ក្រត	

ឃើញចំណុចន្រះយា៉្រងងាយ	នៅក្នុងកម្មវិធីបណ្តុះបណ្ត្រល។	ឧទាហរណ៍ក្នុង	

អំឡុងព្រលសម្រ្រកហូបកាហ្វ្រត្រ	ឬអាហារថ្ង្រត្រង់។	អ្នកអាចមើលឃើញ	និង	

យល់បរិយាកាសនោះបាន។

•	 ចំណុចសំខាន់គឺការយល់	និងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាមួយមនុស្រស។	ចូរ	

បង្កើនចំណ្រះដឹងផ្ន្រកបង្កើតគំនិត	និងសម្រិតសម្រ្រំងជំនាញរបស់អ្នកជា	

អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	ដើម្របីប្រមូលយកតមែូវការ និងការរំពឹងទុករបស់អ្នក 

ចូលរួម មកពិចារណ។

•	 ជាទូទៅ	អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលមនទំនោរផ្ត្រតទៅលើការយកចិត្តទុកដាក់		

ខ្ពស់	ចំពោះ	មុខងារ	ប្រតិបត្តិន្រការបណ្តុះបណ្ត្រល	និងខ្លឹមសារ	ប៉ុន្ត្រអ្នក	

	បណ្តុះបណ្ត្រលគួរផ្តលស់ារសំខាន់ស្មើគ្នែទៅលើផ្នែកទន់នែដំណើរការ 

បណ្តុះបណ្តែល (ការរំញោចអារម្មណ៍	និងការយកចិត្តទុកដាក់)	ដើម្របីឱ្រយមន	

ប្រសិទ្ធភាព។

តួនាទីដែលតែូវបែកាន់យកក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្តែល

  “នៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	

ណមួយ	ចូរគិតអំពីតួនាទីនានា	

ដ្រលអ្នកអាចនឹងធ្វើ”

អ្នកសា្ត្រប់	
អ្នករៀបចំ	

គ្រូបង្រៀន	

មនុស្រសគំរូ	

អ្នកផ្ទៀងម៉្រង
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តួនាទី និងមុខងាររបស់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល…..

អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	
ត្រូវដើរតួនាទីផ្រស្រងៗ...

ខ្ញុំមនអារម្មណ៍ថាវាធ្ងន់ធ្ងរបន្តិច	ហាក់ដូចជាខ្ញុំត្រូវរៀន	និងយល់ដឹងនូវរឿងជាច្រើន។

កុំបារម្ភអី	រឿងជាច្រើនកើតឡើងយា៉្រងរលូន	ហើយអ្នកប្រហ្រលជាបានធ្វើវារួចទៅហើយ	

យើង	គ្រ្រន់ត្រជួយអ្នកឱ្រយយល់ពីតួនាទីទាំងន្រះប៉ុណ្ណ្រះ។	ម្រយោ៉្រងទៀត	មនគន្លឹះ	ជា	ច្រើន	

ដ្រលអ្នកអាចប្រើ	និងមនវិធីសាស្រ្តសម្រ្រប់ជួយអ្នកផងដ្ររ....

អ្នកផ្ទៀងម៉្រង								សាស្ត្រ្រចារ្រយ								អ្នកកំសាន្ត													ប្រតិភូ

អ្នកសា្ត្រប់		 			អ្នករៀបចំ											មនុស្រសគំរូ													គ្រូបង្រៀន	

អ្នកសង្ក្រត							អ្នកវាយតម្ល្រ											អ្នករៀនសូត្រ							អ្នកឌីហ្រសោញ	

អ្នកចរចា							អ្នកសម្របសម្រួល						អ្នកដឹកនាំ					អ្នកចាប់ផ្ដើមធ្វើ	

អ្នកណ្រនាំ					អ្នកលើកទឹកចិត្ត				អ្នកដោះស្រ្រយជម្ល្រះ				អ្នកសង្ខ្រប

មនតួនាទីខុសៗគា្ន្រជាច្រើនដ្រលអ្នកអាចចាប់យក	 ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។	 ព្រលខ្លះអ្នកត្រូវប្រ្រកដថាតួនាទ	ី
ណមួយដ្រលអ្នកត្រូវការក្នុងព្រលនោះ។	 ឧទាហរណ៍	 ប្រសិនបើអ្នកកំពុងផ្តល់ព័ត៌មនថ្មីដល់ក្រុម	 នោះអ្នកកំពុង	
បង្រៀន។	 ប្រសិនបើអ្នកកំពុងគ្រប់គ្រងភាពសា្វ្រហាប់ដល់ក្រុម	 នោះអ្នកប្រហ្រលជាត្រូវការរើសយកការលើកទឹកចិត្ត	
ការចរចា	ឬការសង្ក្រត។
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ជាការសំខាន់គឺត្រូវពិនិត្រយ	និងតាមដានជំនាញផ្ទ្រល់ខ្លួនរបស់អ្នក។		
ខ្ញុំយល់ថាលំហាត់វាយតម្ល្រខ្លួនឯងខាងក្រ្រមន្រះ	មនប្រយោជន	៍
ខា្ល្រំងណស់	ហើយខ្ញុំអនុវត្តវារាល់លើកបនា្ទ្រប់ពីវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	
របស់ខ្ញុំ។

កិច្ចការរបស់អ្នកបណ្តុះបណា្តេល

មនចំណុចពីរបីដ្រលអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលត្រូវធ្វើ	ដើម្របីប្រ្រកដថាអ្នកចូលរួមទាំងអស់អាចរួមចំណ្រកក្នុងដំណើរការរៀន

បាន	៖

១. ការបែែសែ័យទាក់ទងចែបាស់លាស់

ត្រូវប្រ្រកដថាស្រចក្តីណ្រនាំសម្រ្រប់អនុវត្តសកម្មភាពនីមួយៗ	 គឺមនភាពច្របាស់លាស់	 ហើយក្រុមអ្នកចូលរួមមន	

ការយល់ដឹងដូចគា្ន្រអំពីគោលដៅចុងក្រ្រយ។	 ធានាថាមនុស្រសគ្រប់គា្ន្របានសា្ត្រប់ឮ	 និងយល់។	 បញ្ជ្រក់ឡើងវិញនូវចំណុច	

លម្អតិផ្រស្រងៗ។	និយាយយឺតៗ	និងច្របាស់ៗ	ហើយដកឃ្ល្រច្រើនដង។	ត្រវូប្រ្រកដថាអ្នកចូលរួមទំាងអស់យល់ពីអ្វដី្រល	អ្នក	

កំពុងនិយាយ។	ពន្រយល់ស្រចក្តណី្រនំាឱ្រយបានច្របាស់លាស់។	ត្រៀមរៀបចំនូវការសន្ទនា	និងអនុវត្តបច្ច្រកទ្រសសម្របសម្រលួ	

ដល់ក្រុម	ដើម្របីធ្វើឱ្រយការពិភាក្រសោមនប្រសិទ្ធភាព។	វាទាមទារនូវចំណុចដូចខាងក្រ្រម៖

ការសង្ក្រត

សង្ក្រតទៅលើអ្វដី្រលអ្នកចូលរួមកំពុងធ្វើ។	 ភាសាកាយវិការរបស់ពួកគ្រ	 អាចប្រ្រប់អ្នកថា	 តើពួកគ្រមនចំណប់អារម្មណ៍	

ដ្ររឬទ្រ។	មើលទឹកមុខរបស់ពួកគាត់	-	តើគាត់កំពុងជ្រួញចិញ្ចើម	ងក់ក្របាល	សា្ង្រប	ឬមើលមុខរបស់អ្នក?

ការសា្ត្រប់យា៉្រងសកម្ម

ត្រវូប្រ្រកដថាអ្នកយល់ពីអ្វដី្រលអ្នកចូលរួមកំពុងនិយាយ	និងថាហ្រតុអ្វពួីកគ្រកំពុងច្រករំល្រកព័ត៌មនទំាងន្រះ។	វាចាប់ផ្តើម	

ដោយការបងា្ហ្រញពីចំណប់អារម្មណ៍របស់អ្នកទៅលើអ្វដី្រលពួកគ្រកំពុងនិយាយតាមរយៈការមើលឱ្រយចំភ្ន្រក	 និងបងា្ហ្រញភាសា	

កាយវិការប្របវិជ្ជមន។	កុំវិនិច្ឆ័យអវិជ្ជមន	ឬវាយតម្ល្រលើអ្វីដ្រលអ្នកចូលរួមកំពុងច្រករំល្រក។	នៅព្រលអ្នកចូលរួមឈប	់

និយាយ	សូមឆ្លះុបញ្ច្រងំឡើងវិញនូវអ្វដី្រលអ្នកបានសា្ត្រប់	ដើម្របីបញ្ជ្រក់ថាអ្នកបានយល់នូវសាររបស់ពួកគាត់យ៉ា្រងត្រមឹត្រវូ។

សារភាពថាអ្នកមិនច្រះប្រធានបទជាក់លាក់ណមួយ	 ប្រសិនបើអ្នកពិតជាមិនដឹងម្រន។	 កត់សំណួរនៅលើក្រដាស	

មួយសន្លឹក	ហើយព្រយោយាមស្វ្រងរកចម្លើយសម្រ្រប់អ្នកចូលរួមនៅថ្ង្រក្រ្រយ។

ការសា្ត្រប់	 មិនម្រនគ្រ្រន់ត្រជាការមនវត្តមនក្នុងខណៈដ្រលមនុស្រសម្ន្រក់ទៀតកំពុងនិយាយនោះទ្រ។	ដើម្របីទទួលបាន	

ព័ត៌មនត្រឹមត្រូវ	និងព្រញល្រញ	និងដើម្របីបញ្ជ្រក់ថាអ្នកបានយល់ព័ត៌មននោះ	អ្នកត្រូវប្រើជំនាញសា្ត្រប់យា៉្រងសកម្ម។
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“វាពិតជាមនប្រយោជន៍ណស់។	ខ្ញុំនឹងប្រើវា	ដើម្របីតាមដាន	
ជំនាញ	របស់ខ្ញុំ	នៅព្រលខ្ញុំផ្តល់ការបណ្តុះបណ្ត្រល”	។

ចាប់ផ្តើមដោយពាក្រយដូចជា	
	"អ្វីទៅ"	"នៅព្រលណ"	
"ហ្រតុអ្វ"ី	ឬ	"ហ្រតុដូចម្ត្រច"

មនកិរិយាស័ព្ទដូចជា	
"ចូរពន្រយល់"	"ចូរប្រ្រប	់
ខ្ញុំបន្ថ្រមអំពី"	"ចូររៀបរាប”់	
ឬ	"ចូរពិភាក្រសោ"

ជួយអ្នកក្នុងការសន្និដា្ឋ្រនថា
អ្វីខ្លះដ្រលអ្នកសិក្រសោបាន	
ដឹងរួចហើយ

ជំរុញឱ្រយអ្នកសិក្រសោចូលរួម	
ចំណ្រក

លំហាត់វាយតម្លេខ្លួនឯង

សំណួរ មិនដែល កមែ ជួនកាល ញឹកញាប់ ជានិច្ច

តើខ្ញុំបានសា្ត្រប់ដើម្របីសង្ក្រតលើឥរិយាបថ	ការយល់ឃើញ	និង	
អារម្មណ៍	របស់	គាត់	ជាជាងគ្រ្រន់ត្រសា្ត្រប់ដើម្របីយល់ពី	ការណ៍ពិត	
ម្រនឬទ្រ?

តើខ្ញុំបានសា្ត្រប់នូវអ្វីដ្រលគ្រមិនបាននិយាយដ្ររឬទ្រ?

តើខ្ញុំបានជៀសវាងការកាត់សម្តីមនុស្រសដ្រលកំពុងនិយាយជាមួយ
ខ្ញុំដ្ររឬទ្រ?

តើខ្ញុំពិតជាយកចិត្តទុកដាក់សា្ត្រប់គាត់	ហើយមិនធ្វើពុតជាសា្ត្រប់	
ម្រនឬទ្រ?

តើខ្ញុំសា្ត្រប់គាត់សូម្របីត្រខ្ញុំមិនចូលចិត្តគាត់	មិនយល់ស្របនឹងគាត់	
ឬយល់ថាគាត់ជាមនុស្រសរំខាន	ម្រនឬទ្រ?

តើខ្ញុំជៀសវាងមិនប្រកអារម្មណ៍ដោយសារត្ររបៀបនិយាយ	
សំឡ្រង	ឥរិយាបថ	ឬរូបរាងរបស់គាត់	ម្រនឬទ្រ?

តើខ្ញុបំ្រ្រកដដ្ររឬទ្រ	ថាសា្ថ្រនភាពរបស់មនុស្រសម្ន្រក់មិនបានប៉ះពាល់	
ដល់ការ	សា្ត្រប់របស់ខ្ញុំចំពោះគាត់?

តើខ្ញុជំៀសវាងការចង់សា្ត្រប់នូវអ្វដី្រលខ្ញុចំង់ឮ	ដ្រលវាធ្វើឱ្រយការរំពឹង
ទុករបស់ខ្ញុំកំណត់ទុកជាមុននូវអ្វីដ្រលខ្ញុំសា្ត្រប់ឮ	ម្រនឬទ្រ?

ការសួរសំណួរ

ជាជាងគ្រ្រន់ត្រផ្តល់ចម្លើយ	ការសួរសំណួរដល់អ្នកចូលរួម	អាចជួយឱ្រយពួកគាត់បានគិតអំពីបញ្ហ្រ	ហើយជំរុញឱ្រយពួកគាត់

ចូលរួមយា៉្រងសកម្ម។

ចូរបែើសំណួរបើកឱែយបានចែើនបំផុត ពែែះវាតែូវការចម្លើយលើសពី បាទ/ចាស ឬទែ ហើយវាជំរុញការគិត និងការ 

ពិភាកែសាបន្តទៀត។ សំណួរបើកគឺជាសំណួរដែល៖ 
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នៅពែលយើងបែែសែ័យទាក់ទងជាមួយអ្នកចូលរួមដោយផ្ទែល់មាត់ ពែញមួយវគ្គបណ្តុះបណ្តែល មានវិធីសាស្តែមាន
បែយោជន៍មួយចំនួនដែលអ្នកគួរដឹង ៖

ការវិធីសា្ទែបស្ទង់៖

ការសា្ទ្របស្ទង់ត្រូវបានប្រើដើម្របីកំណត់អំពីអារម្មណ៍	 ឬមតិទូទៅរបស់អ្នកចូលរួម	 ចំពោះប្រធានបទជាក់លាក់មួយ	 ឬ	
ចំណុចមួយនៅក្នុងការពិភាក្រសោ។	អ្នកអាចសុំឱ្រយអ្នកចូលរួមលើក	“ម្រដ្រឡើងលើ-ម្រដ្រចុះក្រ្រម”	អាចល្មមគ្រប់គ្រ្រន់
ក្នុងការយល់ដឹងពីមតិទូទៅរបស់អ្នកចូលរួមបានដ្ររ។

ការវិធីពនែយល់ឡើងវិញដោយបែើពាកែយផែសែងតែរកែសាអត្ថន័យដែល៖ 

មនន័យថា	 ការបងា្ហ្រញខ្លឹមសារដូចគា្ន្រដ្រលគ្រទើបត្រនិយាយពីមុន	 ប៉ុន្ត្រដោយប្រើពាក្រយសម្តីខ្លួនឯង	 ដើម្របីបញ្ជ្រក	់
ថាអ្នក	និងអ្នកដទ្រទៀតមនការយល់ដឹងដូចគា្ន្រ។

វិធីបង្វែរសំណួរ ឬយោបល់៖

ការបង្វ្ររសំណួរទៅឱ្រយក្រុម	ជួយឱ្រយ	អ្នកចូលរួមមនការពាក់ព័ន្ធកាន់ត្រខា្ល្រំងក្នុងការពិភាក្រសោ។	លើសពីន្រះទៀត	វាក៏
ជំរុញឱ្រយមនការឆ្លុះបញ្ច្រំងជាក្រុមផងដ្ររ។

វិធីតភា្ជែប់ និងការយោងតែឡប់ទៅវិញ៖	

វាជួយឱ្រយក្រុមតាមទាន់នូវការពិភាក្រសោ	 និងដើម្របីតភា្ជ្រប់គំនិតទាំងឡាយតាមរយៈការរម្លឹកឡើងវិញនូវការពិភាក្រសោ	 ឬ	
គំនិតមុនៗ។

វិធីប្តូរជែុងនែគំនិត៖ 

ប្រសិនបើក្រុមបានជាប់គាំងនៅចំណុចណមួយក្នុងការពិភាក្រសោ	 ចូរព្រយោយាមផ្ល្រស់ប្តូរជ្រុងន្រគំនិត	 រួចសម្លឹងមើល	
បញ្ហ្រពីជ្រុងផ្រស្រងទៀត។

វិធីសង្ខែប៖

ការនិយាយឡើងវិញ	អាចជួយបង្កើនការយល់ដឹង	ហើយការសង្ខ្របនូវអ្វីដ្រលបានពិភាក្រសោកន្លងមក	នឹងជួយក្រុមឱ្រយ
យល់បន្ថ្រមទៀតពីលើស្រចក្តីសន្និដា្ឋ្រនរបស់ពួកគ្រ។

វិធីនិយាយបន្ថែមជាវិជ្ជមាន៖ 
ជាការសំខាន់គឺត្រូវលើកទឹកចិត្តអ្នកចូលរួម	 ជាពិស្រសអ្នកដ្រលមិនសូវមនជំនឿចិត្ត	 ឱ្រយបញ្ច្រញមតិយោបល	់
របស់គាត់។	ហ្រតុដូច្ន្រះហើយ	នៅព្រលនរណម្ន្រក់លើកនូវចំណុចល្អមកនិយាយ	 ចូរនិយាយពីលើបន្ថ្រមដើម្រប	ី
បងា្ហ្រញថាការចូលរួមរបស់គាត់	 ត្រូវបានឱ្រយតម្ល្រ	 ហើយក្រ្រយមកទៀតគាត់នឹងមនអារម្មណ៍ជឿជាក់ក្នុងការលើក
យកគំនិតផ្រស្រងទៀតមកច្រករំល្រក។

វិធីរួមបញ្ចូលសមាជិកដែលស្ងៀមសា្ងែត់៖

ចូរលើកទឹកចិត្តសមជិកដ្រលមិនសូវច្រះនិយាយ	ឱ្រយចូលរួមក្នុងការពិភាក្រសោផងដ្ររ។	សួរមតិយោបល់របស់ពួកគាត	់
ដោយផ្ទ្រល់	 ហើយសួរថា	 តើគាត់មនសំណួរដ្ររឬទ្រ។	 ក្នុងព្រលជាមួយគា្ន្រន្រះ	 ត្រូវចាំថាមនុស្រសមនរបៀបរៀន
និងគិតខុសៗគា្ន្រ	 ហើយអាចនឹងមិនស្រួលក្នុងចិត្តប្រសិនបើគាត់ត្រូវបាន	 "ជំរុញទឹកចិត្ត"	 ច្រើនព្រក។	 អ្នកបណ្តុះ	
បណ្ត្រលត្រូវដឹងពីតម្រូវការរបស់អ្នកចូលរួមផ្រស្រងៗគា្ន្រ	និងជួយក្រុមឱ្រយឆ្ព្រះទៅមុខជាមួយគា្ន្រ។
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២. ការគេប់គេងដំណើរការ

ការផ្ទៀងម៉្រង

ត្រូវប្រ្រកដថាអ្នកចូលរួមមនព្រលវ្រលាគ្រប់គ្រ្រន់	ក្នុងការសម្រ្រចថា	តើអ្វីដ្រលពួកគ្រត្រូវធ្វើ។	បំប្រកសកម្មភាពទៅជា	

ម៉្រងព្រលខ្លីៗ	 និងផ្ត្រតការសន្ទនាជុំវិញអ្វីដ្រលសំខាន់ក្នុងព្រលនោះ។	ជាធម្មតា	 វគ្គសិក្រសោមនព្រលវ្រលាចាប់ផ្តើម	 និង	

ព្រលបញ្ចប់	ហើយអ្នកចូលរួមរំពឹងថាអ្នកនឹងគោរពតាមព្រលវ្រលាបញ្ចប់។

បង្កើតបរិសា្ថ្រនសុវត្ថិភាព

បង្កើតបរិសា្ថ្រនមួយដ្រលមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រមនអារម្មណ៍ថា	ពួកគ្រអាចចូលរួមបាន។	ចូរយល់ថាមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រមនរបៀប	

ធ្វើការ	និងបុគ្គលិកលក្ខណៈខុសៗគា្ន្រ។	បង្កើតឱកាសដើម្របីឱ្រយមនុស្រសគ្រប់ប្រភ្រទអាចចូលរួមតាមលក្ខណៈមួយ	ដ្រល	ពួក	

គ្រគា្ម្រនអារម្មណ៍ទើសទាល់។	 ត្រូវយល់ដឹងថាពួកគ្រកំពុងពិភាក្រសោយា៉្រងដូចម្ត្រច	 ដើម្របីដឹងថានៅព្រលណអ្នកគួរត្រទាញ

អ្នកដ្រលស្ងៀមសា្ង្រត់	 ឱ្រយចូលរួមក្នុងការសន្ទនាជាមួយគ្រដ្ររ។	សូមធ្វើឱ្រយមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនៅក្នុងបន្ទប់មនអារម្មណ៍ថា		 ពួក

គ្រកំពុងស្ថិតនៅក្នុងក្រុមមួយដ្រលមនប្រយោជន៍រួមគា្ន្រ។	 ចូរគ្រប់គ្រងសមត្ថភាព	 និងរបៀបប្រ្រស្រ័យទាក់ទងផ្រស្រងៗគា្ន្រ	

របស់អ្នកចូលរួម	ដូចជាកម្រិតអក្ខរកម្ម	ជាដើម	ដើម្របីឱ្រយក្រុមទាំងមូលអាចរៀនជាមួយគា្ន្រយា៉្រងរើករាយ។

បង្កើតការផ្ត្រតអារម្មណ៍

ចូរបំបាត់កតា្ត្ររំខាននានា	ឧទាហរណ៍	តាមរយៈការកំណត់បទបញ្ជ្រក្នុងការប្រើប្រ្រស់ទូរស័ព្ទ	និងអុីម្រលក្នុងអំឡុងព្រល	

ពិភាក្រសោជាក្រុម។	 រម្លកឹអ្នកចូលរួមនូវគោលដៅរបស់ពួកគ្រ	 ដើម្របីដឹកនាំការពិភាក្រសោរបស់ក្រុម	 និងរក្រសោការផ្ត្រតអារម្មណ៍

ទៅលើគោលដៅនោះ។	គួររម្លកឹអ្នកចូលរួមអំពីបទបញ្ជ្រន្រការសហការគា្ន្រជាក្រមុ	ឬបទបញ្ជ្រផ្រស្រងៗដ្រលពួកគ្របានបង្កើត។

៣. ការសមេបសមេួលដំណើរការ

នៅព្រលអ្នកដឹងពីលទ្ធផលដ្រលអ្នកចង់បាន	នោះអ្នកត្រវូគិតអំពីអ្វដី្រលអាចជាដំណើរការល្អបំផុត	 ដើម្របីសម្រ្រចវាឱ្រយបាន។	

ឧទាហរណ៍	ព្រលខ្លះអ្នកចង់បានការពិភាក្រសោបើកចំហរ	ហើយព្រលខ្លះទៀតចង់បានការពិភាក្រសោ	ដ្រលមនរចនាសម្ពន័្ធច្រើន	

ជាង។	វាក៏មនន័យផងដ្ររថា	ត្រូវប្រើប្រ្រស់សកម្មភាពដ្រលធ្វើឱ្រយក្រុមចូលរួមយា៉្រងព្រញល្រញក្នុងវគ្គសិក្រសោទាំងមូល។	

ក្រសម្រួលរបៀបធ្វើបទបងា្ហ្រញរបស់អ្នក	 (និងសូម្របីត្រខ្លឹមសារន្របទបងា្ហ្រញ)	 ដោយផ្អ្រកលើតម្រូវការរបស់ក្រុម។	 វា	

មិនម្រនជាបញ្ហ្រទ្រ	 ប្រសិនបើអ្នកបានរៀបចំសិកា្ខ្រសាលារយៈព្រលបីថ្ង្រ	 ប៉ុន្ត្រក្រ្រយមកត្រូវធ្វើការក្រប្រ្រមួយចំនួននៅ

ថ្ង្រ	ទី១	ព្រ្រះបើអ្នកចូលរួមចង់សា្ត្រប់ពីម្ររៀនផ្រស្រងទៅវិញនោះ។	នៅព្រលដ្រលអាច	 ចូរក្រសម្រួលវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលឱ្រយ	

ស្រប	ទៅតាមតម្រូវការរបស់អ្នកចូលរួម	ហើយរួមបញ្ចូលពួកគាត់ទៅក្នុងដំណើរការរៀបចំផ្រនការ។

វិធីសាស្រ្តផ្រស្រងៗសម្រ្រប់ប្រើប្រ្រស់

វិធីសាស្តែ គោលបំណង

បទឧទ្ទ្រសបងា្ហ្រញ ផ្ទ្ររចំណ្រះដឹង	ការណ្រនាំពីគំនិត	និងទ្រឹស្តីថ្មីៗ

ការពិភាក្រសោដ្រលមនរចនាសម្ព័ន្ធ ផ្ល្រស់ប្តូរយោបល់	និងគំនិតដោះស្រ្រយបញ្ហ្រ

ការពិភាក្រសោក្រុមតូច ច្រករំល្រកបទពិសោធ		ផ្ល្រស់ប្តូរគំនិត

ក្រុមតូចៗ (Buzz groups) បង្កើតគំនិត	/	យោបល់ត្រឡប់ពង្រឹងការរៀន

បំផុសគំនិត ប្រមូលផ្តុំគំនិត	/	ការគិតប្រកបដោយភាពច្ន្រប្រឌិតដោះស្រ្រយបញ្ហ្រ
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ជាការសំខាន់អ្នកត្រវូតាមដានមើលជំនាញរបស់អ្នក	-	ទោះបីសម្រ្រប់កំណត់ត្រ្រផ្ទ្រល់	
ខ្លួនក៏ដោយ	ក៏វាអាចជួយអ្នកឱ្រយក្រលម្អវាបន្ថ្រមទៀតផងដ្ររ។	ខ្ញុំចូលចិត្តតាមដាន
ការអនុវត្តរបស់ខ្ញុំបនា្ទ្រប់ពីសិកា្ខ្រសាលានីមួយៗ	ទុកជាការវាយតម្ល្រលើខ្លួនឯង។		
ឧបករណ៍ខាងក្រ្រមន្រះមនសារប្រយោជន៍ណស់។	ខ្ញុំចូលចិត្តស្វ្រងរកចំណុច	
ដ្រលខ្ញុំគួរក្រលម្អ	ប៉ុន្ត្រអ្នកនៅត្រអាចក្រសម្រួលវាបាន។	វាក៏ល្អផងដ្ររបើអ្នក	ធ្វើ	
លំហាត់	ន្រះជាមួយអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលផ្រស្រងទៀត	ប្រសិនបើមន	ហើយ	អ្នក	អាច	
ឆ្លុះបញ្ច្រំងលើជំនាញ	និងសមត្ថភាពជាមួយគា្ន្រ។

ករណីសិក្រសោ វិភាគ

ការធ្វើ	និងបងា្ហ្រញឱ្រយមើល រៀនជំនាញផ្រស្រងៗ

ទស្រសនកិច្ចនៅមូលដា្ឋ្រន ភា្ជ្រប់ទ្រឹស្តីទៅនឹងការអនុវត្តសង្ក្រត	និងឆ្លុះបញ្ច្រំង

ការសម្ត្រងតួ ជួយក្នុងការប្រឈមមុខនឹងសា្ថ្រនភាពលំបាក	បងា្ហ្រញពីការរៀនពីជ្រុងមួយ	
របស់មនុស្រស

ល្រប្រងកំសាន្ត អនុវត្តការរៀន	/	ឆ្លុះបញ្ច្រំង	/	បង្កើនថាមពល

ការធ្វើត្រ្រប់ ការយល់ចិត្ត	/	ការអនុវត្ត

ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក ការសា្គ្រល់គា្ន្រ	/	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង

លំហាត់បង្កើនថាមពល ជំរុញការច្ន្រប្រឌិត	/	ណ្រនាំគំនិតថ្មីៗ	/	ភាពរើករាយ

កិច្ចការផ្ទះ ដើម្របីអនុវត្តជំនាញដ្រលបានរៀន

យកចិត្តទុកដាក់លើភាពសា្វ្រហាប់របស់ក្រុម

ក្រមុនីមួយៗមនភាពសា្វ្រហាប់រៀងៗខ្លនួ	 ជាមួយនឹងទំនាក់ទំនងជាក់លាក់	 និងស្មគុសា្ម្រញរវាងសមជិករបស់ក្រមុ។	 ក្នងុ		

នាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	អ្នកចង់បង្កើតបរិយាកាសប្របចូលរួមមួយដ្រលមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រត្រូវបានរាប់បញ្ចូល។	អ្នកនឹងត្រូវ	

ការការអនុវត្ត	 ដើម្របីទទួលបានជំនាញក្នងុការបង្កើតបរិយាកាស	 ជំនាញវាស់ស្ទង់កម្ត្រន្រអារម្មណ៍	 និងជួយក្រមុឱ្រយសម្រ្រច	

បាននូវសកា្ត្រនុពលរបស់ពួកគ្រ។	 យកចិត្តទុកដាក់លើអារម្មណ៍របស់មនុស្រសម្ន្រក់ៗនៅក្នុងក្រុម	 ថាតើគាត់យល់យា៉្រងណ

ចំពោះវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះ។	ត្រូវប្រ្រកដថាគា្ម្រននរណម្ន្រក់ត្រូវបានទុកចោល	ឬស្ថិតនៅក្រ្រលំហូរន្រការពិភាក្រសោនោះ

ទ្រ។	អ្នកត្រូវធានាថាអ្នកចូលរួមទាំងអស់	មនឱកាសចូលរួមស្មើភាពគា្ន្រ	ហើយសមជិកខ្លះមិនល្រចធ្ល្រត្រម្ន្រក់ព្រកទ្រ។	

កត់ត្រ្រយកគំនិតសំខាន់ៗ

ការកត់ត្រ្រគំនិតសំខាន់ៗពីការសន្ទនាមួយ	 មនសារសំខាន់ក្នុងការត្រួតពិនិត្រយវឌ្រឍនភាពរបស់ក្រុម	 និងជៀសវាងការ	

វិលត្រឡប់ទៅរកប្រធានបទដដ្រលៗ។	ក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលប្រកបដោយ		សមត្ថភាព	អ្នកគួរប្រ្រកដថាបានកត់ត្រ្រ		

និងរំល្រចសារសំខាន់ផ្រស្រងៗ	មិនថាតាមរយៈការកត់ត្រ្រជារូបភាព	(ឧទាហរណ៍	តម្រៀបសន្លកឹក្រដាសតូចៗ	គំនូព្រ្រង។ល។	

ដ្រលសរស្ររដោយអ្នកចូលរួម)	ឬជាសំណ្ររ	 (ឧទាហរណ៍	សរស្ររស្រចក្តីសន្និដា្ឋ្រន)	នោះទ្រ។	រាល់ចំណ្រះដ្រលបាន	

កត់ត្រ្រទំាងអស់	នឹងផ្តល់ជាបនា្ទ្រត់មូលដា្ឋ្រនមួយដ៏មនអត្ថប្រយោជន៍	សម្រ្រប់ការកំណត់សកម្មភាព	និងការតាមដានជាបន្ត។

តាមដានការអនុវត្តរបស់អ្នក
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ជំនាញដែលខ្ញុំបែើក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្តែលរបស់ខ្ញុំ ការវាយតម្លែ 
លើខ្លួនឯង ចំណុចកែលម្អ

១.	សា្ត្រប់ដោយយកចិត្តទុកដាក់

២.	សង្ក្រតមើលភាសាកាយវិការ	និងភាពសា្វ្រហាប់របស់ក្រុម

៣.	សួរសំណួរដល់ក្រុម

៤.	ឆ្លើយសំណួររបស់ក្រុម

៥.	សង្ខ្របឡើងវិញនូវអ្វីដ្រលនរណម្ន្រក់បាននិយាយ

៦.	សង្ខ្របការពិភាក្រសោរបស់ក្រុម

៧.	ផ្តល់យោបល់ត្រឡប់ទៅឱ្រយបុគ្គលម្ន្រក់ៗ

៨.	ផ្តល់យោបល់ត្រឡប់ទៅឱ្រយក្រុម

៩.	បើកចំហ	ដើម្របីទទួលយោបល់ត្រឡប់ពីក្រុមវិញ

១០.	ជំរុញទឹកចិត្តឱ្រយមនុស្រសដ្រលស្ងៀមសា្ង្រត់បាននិយាយ

១១.	លើកទឹកចិត្តឱ្រយមនុស្រសល្រចធ្ល្រ	សា្ត្រប់អ្នកដទ្រ

១២.	 សម្របសម្រួលការពិភាក្រសោបើកចំហ	 ដ្រលសមជិកទាំងអស់អាចច្រករំល្រក	
នូវគំនិតយោបល់របស់ខ្លួន	និងចូលរួមចំណ្រក

១៣.	មិនវិនិច្ឆ័យអវិជ្ជមន

១៤.	មិនដាក់ទស្រសនៈរបស់ខ្លួនទៅលើអ្នកដទ្រ

១៥.	រួសរាយ	និងបើកចំហ

១៦.	បងា្ហ្រញការគោរពចំពោះក្រុមរបស់អ្នក

១៧.	ទទួលសា្គ្រល់ថាមនុស្រសមនទស្រសនៈ	គុណតម្ល្រ	និងឥរិយាបថរៀងៗខ្លួន

១៨.	ត្រូវរៀបចំឱ្រយបានល្អ	(ធនធាន	បន្ទប់	ឯកសារអាន	។ល។)

១៩.	ដើរតួជាជនគំរូ

២០.	ត្រូវច្រះបត់ប្រននៅព្រលមនការផ្ល្រស់ប្តូរកើតឡើង

២១.	ធ្វើជាផ្ន្រកមួយន្រការបង្កើតដំណះស្រ្រយ

២២.	ដោះស្រ្រយភាពរឹងរូស	ឬជម្ល្រះ
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ទោះជាយា៉្រងណក៏ដោយ	មនវិធីមួយចំនួនដ្រលអាចជួយឱ្រយអ្នកបន្តក្រលម្អជានិច្ច។

សហការសមែបសមែួលជាមួយអ្នក 
សមែបសមែួលដែលមានបទពិសោធ៖

រៀនបែើឧបករណ៍ 
និងបច្ចែកទែសថ្មីៗ៖

ទទួលការបណ្តុះបណ្តែល 
(និងទទួលសញ្ញែបតែ បើមាន)៖

ការរៀនសូត្រនៅកន្ល្រងការងារ	 ពីអ្នក	

ដ្រលមនបទពិសោធច្រើន	ប្រហ្រលជា	

វិធីដ៏មនប្រសិទ្ធភាពបំផុតក្នងុការបង្កើន	

ជំនាញរបស់អ្នក។	 ចូរព្រយោយាមរៀបចំរួម	

គា្ន្រនូវដំណើរការន្រការបណ្តុះបណ្ត្រល		

ជាមួយអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលដទ្រទៀត	

ហើយអ្នកនឹងបានដឹងពីទស្រសនៈនៅ	

ជ្រុងផ្រស្រងៗទៀត	 អំពីរបៀបធ្វើនិង	

រៀបចំដំណើរការ	 ក្រុមប្រកបដោយ	

ប្រសិទ្ធភាព។	 ចូរសហការសម្រប	

សម្រួលការពិភាក្រសោនោះអ្នកនឹងទទួល	

បានបទពិសោធផ្ទ្រល់ក្នុងការសង្ក្រត	

មើលថាតើយុទ្ធសាស្ត្រខុសប្ល្រកពីរបស់	

អ្នក	 អាចផ្តល់ប្រសិទ្ធភាពដូចម្ត្រចខ្លះ	

ក្នងុការគ្រប់គ្រងការសន្ទនា	 និងក្រុម	

អ្នក	ចូលរួម។

ការបើកចិត្តទូលាយ	 និងការធ្វើ	

បច្ចុប្របន្នភាពប្រកបដោយវិជា្ជ្រជីវៈគឺ	

ជាការសំខាន់មួយ។	 ចូររកព្រលដើម្របី	

រៀនព្រមទំាងពិសោធនូវឧបករណ៍និង	

បច្ច្រកទ្រសថ្មីៗ 	ដើម្របីឱ្រយចំណ្រះរបស់	

អ្នក	 មនភាពទាន់សម័យ។	 អាន	

សៀវភៅ	មើលវើដ្រអូ	រកមើលធនធាន	

តាមអុីនធឺន្រត	 និងច្រករំល្រកការ	

អនុវត្តល្អៗដល់មិត្តរួមការងារ។	 ចូរ	

បន្តអនុវត្តន៍!!

អ្នកអាចពិចារណចូលរួមក្នុងវគ្គ	

បណ្តះុបណ្ត្រលស្តីពីការសម្របសម្រួល	

ទូទៅ	ឬទទួលការបណ្តុះបណ្ត្រលនូវ	

ជំនាញបណ្តះុបណ្ត្រលជាក់លាក់។	មិន	

ថាអ្នកទើបចាប់ផ្តើមដំបូង	 ឬកំពុង	

ក្រលម្អ	ឬជាអ្នកបណ្តះុបណ្ត្រលប្រកប	

ដោយវិជា្ជ្រជីវៈនោះទ្រ	វគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល	

ស្តីពីការបណ្តះុបណ្ត្រល	 អាចជួយអ្នក	

ឱ្រយរើកចម្រើន	 និងសម្រិតសម្រ្រំងការ	

អនុវត្តរបស់អ្នកឱ្រយកាន់ត្រប្រសើរ។

ធ្វើឱេយកាន់តេបេសើរ… ការរៀនពេញមួយជីវិតរបស់អ្នក 

វិធីល្អបំផុតដើម្របីធ្វើឱ្រយវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលកាន់ត្រប្រសើរ	 គឺការអនុវត្ត អនុវត្ត អនុវត្ត! ក្នងុរយៈព្រលជាច្រើនម៉្រងន្រការផ្តល់	

វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលជាច្រើនប្រភ្រទផ្រស្រងៗ	អ្នកនឹងជួបប្រទះនូវសា្ថ្រនភាពផ្រស្រងៗគា្ន្រជាច្រើននៅក្នុងក្រុម៖	ការជជ្រកវ្រកញ្រក	

យា៉្រងក្ត្រគគុក	 អ្នកចូលរួមមនភាពលំអៀង	 អំណចខុសគា្ន្ររវាងអ្នកចូលរួម	 ។ល។	 កាលណកញ្ចប់ឧបករណ៍របស់អ្នក	

កាន់ត្រធំ	 នោះអ្នកនឹងមនជំនាញកាន់ត្រខ្ពស់ក្នុងការអនុវត្តដំណើរការដ៏ត្រឹមត្រូវ	 ដើម្របីដឹកនាំក្រុមនីមួយៗឱ្រយធ្វើការរិះគិត	

និងធ្វើឱ្រយអ្នកចូលរួមគ្រប់គា្ន្រទទួលបានផលប្រយោជន៍	ច្រើនបំផុតពីវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល។	ការរៀនសូត្រពីកន្ល្រងការងារ	មន	

ប្រសិទ្ធភាពបំផុត។	
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យើងបានពិនិត្រយមើលសមត្ថភាព	
ន្រការរៀន	និងការបណ្តុះបណ្ត្រលរួចហើយ	ឥឡូវន្រះ	

យើងត្រូវគិតអំពីជំនាញទូទៅ	និងវិធីសាស្រ្តមួយចំនួនដ្រលយើង	ត្រូវ	
ការក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	ដើម្របីធានាថាសិកា្ខ្រសាលា	របស់	

យើងដំណើរការទៅយា៉្រងរលូន។	

ផ្នេកទី ៣៖ 
ធ្វើឱែយវគ្គបណ្តុះបណ្តែលរបស់អ្នក 

មានបែសិទ្ធភាពបំផុត



27 សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

តើខ្ញុំគួរព្រយោយាមធ្វើការជាមួយនរណម្ន្រក់ដ្រលមនពិការភាពដ្ររឬទ្រ	ប្រសិនបើខ្ញុំត្រូវផ្តល់វគ្គ

បណ្តុះបណ្ត្រលអំពីបរិយាបន្ន?

នៅក្នងុផ្ន្រកន្រះ	យើងនឹងនិយាយអំពីប្រធានបទមួយចំនួនដ្រលជួយអ្នកក្នងុការធ្វើផ្រនការវគ្គបណ្តុះ				បណ្ត្រលរបសអ់្នក។	
តើអ្នកអាចធ្វើអ្វីខ្លះ	ដើម្របីធានាថាអ្នកចូលរួមរបស់អ្នក	កំពុងរៀនបានយា៉្រងច្រើនតាមដ្រលពួកគ្រអាចធ្វើបាន?

កេុមបណ្តុះបណា្តេល 
ជួនកាល	អ្នកប្រហ្រលជាត្រូវធ្វើប្របផ្រនម្ររៀន	និងផ្តល់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលត្រម្ន្រក់ឯង	ប៉ុន្ត្រជាធម្មតាអ្នកនឹងត្រូវធ្វើការ

ជាមួយអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលផ្រស្រងទៀតយា៉្រងតិចម្ន្រក់។	ជួនកាល	អ្នកមនមនុស្រសជួយរៀបចំសម្ភ្ររ	បរិកា្ខ្ររផ្រស្រងៗ	ហើយព្រល	
ខ្លះអ្នកនឹងត្រូវការធនធានមនុស្រសពីខាងក្រ្រដើម្របីជួយ។	 ក្នុងករណីណក៏ដោយ	យើងគួរត្រកំណត់ថាន្រះគឺជាក្រុមបណ្តុះ
បណ្ត្រល។	ត្រូវយល់ច្របាស់អំពីតួនាទី	និងទំនួលខុសត្រូវរបស់សមជិកម្ន្រក់ៗនៅក្នុងក្រុម។

ជាមួយនឹងអ្នកសហការបណ្តុះបណ្ត្រល	អ្នកត្រូវធានាឱ្រយមន៖	
•	 ការយល់ដឹងដូចគា្ន្រលើគោលបំណងន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល
•	 របៀបវារៈបណ្តុះបណ្ត្រល	កម្មវិធី	និងធនធាន	ដ្រលត្រូវបានរៀបចំរួមគា្ន្រយា៉្រងច្របាស់លាស់
•	 តួនាទី	និងការទទួលខុសត្រូវច្របាស់លាស់។	តើអ្នកណនឹងធ្វើអ្វីខ្លះ?	តើវគ្គណដ្រលអ្នកនឹងទទួលខុសត្រូវចុងក្រ្រយ

បំផុត។
•	 ធ្វើដូចម្ត្រចដើម្របីគំាទ្រគា្ន្រទៅវិញទៅមកឱ្រយបានល្អបំផុត។	នៅវគ្គនីមួយៗ	 អ្នកត្រវូផ្តល់តម្ល្រ	 និងខ្លមឹសារឱ្រយគា្ន្រទៅវិញទៅមក	

តាមរបៀបវិជ្ជមនមួយ។	 អ្នកមិនគួរធ្វើឱ្រយគ្រមើលឃើញថាកំពុងធ្វើការងារផ្ទុយគា្ន្រនោះទ្រ។	 អ្នកត្រូវបំព្រញនូវជំនាញ	
និងឯកទ្រសឱ្រយគា្ន្រទៅវិញទៅមក។

•	 មនព្រលគ្រប់គ្រ្រន់ដើម្របី	 "ពន្រយល់បងា្ហ្រញ"	 ក្នុងវគ្គនីមួយៗ។	 តើមនចំណុចអ្វីដ្រលអាចនឹងខុសពីការគ្រ្រងទុកដ្ររឬ
ទ្រ?	មនចំណុចអ្វីដ្រលត្រូវយកចិត្តទុកដាក់ជាពិស្រសដ្ររឬទ្រ?

•	 គាត់មនបទពិសោធ	សីុជម្រ្រ៖	 ជួនកាលជនមនពិការភាពមនបទពិសោធព្រញមួយជីវិតន្រការរស់នៅជាមួយពិការភាព		
ហើយអាចលើកយកឧទាហរណ៍ផ្ទ្រល់ខ្លនួយ៉ា្រងច្រើនទាក់ទងនឹងឥរិយាបថ	ដ្រលមិនប្រកបដោយបរិយាបន្ន	(និងឥរិយាបថ	
ប្រកបដោយបរិយាបន្ន)។	 វាមនច្រើនយា៉្រង	 រាប់តាំងពីការមើលងាយ	 និងអគារដ្រលមិនអាចប្រើបានទាំងអស់គា្ន្រ	
រហូត	ដល់ការដ្រលមិនត្រូវបានគ្រអញ្ជើញឱ្រយចូលរួមក្នុងការប្រជុំ។	ប្របន្រះធ្វើឱ្រយដំណើរការឆ្លុះបញ្ច្រំងសម្រ្រប់អ្នកចូល
រួម	កាន់ត្រមនប្រសិទ្ធភាព។

•	 គាត់ជាជនគំរូ៖	 ជនមនពិការភាពដ្រលជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 គឺជាសារមួយយា៉្រងច្របាស់រួចទៅហើយ។	 អ្នកចូលរួម	
ជាច្រើនដ្រលមនទស្រសនៈជាប់ពីមុនមក	 ប្រហ្រលជាមិននឹកសា្ម្រនថាជនមនពិការភាព	 អាចធ្វើជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	
នោះទ្រ។	 ហ្រតុដូច្ន្រះហើយ	 ចំណុចន្រះបានបងា្ហ្រញយា៉្រងជាក់ស្ត្រងភា្ល្រមៗនូវអ្វីដ្រលជាបរិយាបន្នពិការភាព៖	 ឱកាស	
ស្មើភាពសម្រ្រប់មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រ។	 ន្រះគឺជាសារដ៏រឹងមំមួយ	 ហើយវាជួយឱ្រយអ្នកចូលរួមក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល	 ស្រម្រមើល	
ថាជនមនពិការភាពត្រូវបានរាប់បញ្ចូលផងដ្ររ។	

•	 គាត់អាចជម្នះការគិត	 និងគុណតម្ល្រ៖	 ការមិនរាប់បញ្ចូល	 គឺបណ្ត្រលមកពីវិសមភាព	 ហើយវាជាលទ្ធផល	ន្រការ	មន		
ទស្រសនៈ	 និងគុណតម្ល្រប្របអវិជ្ជមនចំពោះពិការភាព។	 ជារឿយៗ	យើងមិនបានដឹងពីទស្រសនៈអវិជ្ជមនទាំង	ន្រះទ្រ។	
មនុស្រសយើងចាំបាច់ត្រូវដឹងអំពី	 ទស្រសនៈទាំងន្រះ	 ទើបអាចធ្វើអ្វីមួយចំពោះវាបាន។	 ចំណុចន្រះពិតជាសំខាន់	ខា្ល្រំង	
ណស់	 បើមិនដូចោ្ន្រះទ្រ	 មនុស្រសនឹងនៅត្របន្តគិតប្របអវិជ្ជមន	 ចំពោះជនមនពិការភាពដដ្រល។	 ជាញឹកញាប់	
អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រលមនពិការភាព	អាចពន្រយល់	និងពិភាក្រសោលើបញ្ហ្រទាំងន្រះបានយា៉្រងងាយស្រួល។	

ក្នុងអំឡុងព្រលបណ្តុះបណ្ត្រលអំពីសិទ្ធិ	និងតម្រូវការរបស់ជនមនពិការភាព	វាពិតជាអសា្ច្ររ្រយ	ណស់		
ប្រសិនបើអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលម្ន្រក់	ជាជនមនពិការភាព	ប៉ុន្ត្រយើងដឹងថាន្រះមិនត្រងត្រ	អាច	ទៅ	រួច		
ទ្រ។	ជនមនពិការភាពច្រើនត្រជាធនធានដ៏ល្អបំផុត	ពីព្រ្រះពួកគ្រនាំយកជំនាញ	ដ្រល	ពួកគ	្ររស់	
នៅមកបណ្តុះបណ្ត្រល។	ទោះយា៉្រងណក៏ដោយ	មិនម្រនមនន័យថាការដ្រលមនពិការភាព	គឺ	ជា		
គុណសម្របត្តិ	ដើម្របីធ្វើជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលដ៏ល្អនោះទ្រ	ព្រ្រះវាតម្រូវឱ្រយមនបុគ្គលិកលក្ខណៈ	និង	
វិជា្ជ្រជីវៈរបស់អ្នកបណ្តះុ	បណ្ត្រល	ហើយវាក៏ត្រវូបានអនុវត្តចំពោះអ្នកបណ្តះុបណ្ត្រលដ្រលមនពិការ	
ភាពផងដ្ររ។
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នៅក្នុងចលនាពិការភាព	យើងប្រើឃ្ល្រថា	“គា្ម្រនអ្វីអំពីយើង	ដោយគា្ម្រនរូបយើងនោះ	
ទ្រ”។	ឃ្ល្រន្រះមនន័យថា	គួរជជ្រកជាមួយជនមនពិការភាព	និងបញ្ចូលពួកគាត់ក្នុង	
ដំណើរការន្រការសម្រ្រចចិត្ត	ជាជាងគ្រ្រន់ត្របាននិយាយអំពីពួកគាត់។	ប្រសិនបើអ្នក	
គ្រ្រន់ត្រនិយាយអំពីពួកគាត់	នោះពួកគាត់នៅត្រមិនត្រវូបានរាប់បញ្ចលូដដ្រល	ហើយ	
មិនអាចមនឥទ្ធពិលលើការពិភាក្រសោនោះឡើយ។	ជនមនពិការភាពដ្រលជាអ្នក	
(សហការ)បណ្តះុបណ្ត្រល	អាចធ្វើឱ្រយការពិភាក្រសោ	និងការឆ្លះុបញ្ច្រងំ	កាន់ត្រមនន័យ	
ព្រមទំាងរំល្រចពីគុណតម្ល្រន្របរិយាបន្ន	ស្រចក្តថី្ល្រថ្នរូ	និងការគោរពផងដ្ររ។	ចំពោះអ្នក	
ចូលរួមដ្រលមនពិការភាព	ពួកគាត់ក៏ត្រវូបានធានាថា	តម្រវូការ	និងគំនិតយោបល់	
របស់គាត់	ត្រវូបានសា្វ្រគមន៍	និងឱ្រយតម្ល្រ។

អ្នកណ?	តើអ្នកណនឹងទទួលការបណ្តុះបណ្ត្រល?១

នៅព្រលណ?	តើវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលធ្វើឡើងនៅព្រលណ	ហើយរយៈព្រលប៉ុនា្ម្រន?៤

មនអ្វីខ្លះ?	តើវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមនខ្លឹមសារអ្វីខ្លះ?៦

ហ្រតុអ្វ?ី	តើនរណដ្រលត្រវូទទួលការបណ្តះុបណ្ត្រល?	តើអ្វទីៅជាសា្ថ្រនភាពបច្ចបុ្របន្នដ្រលត្រវូការការផ្ល្រស់ប្ដ?ូ២
ដើម្របីអ្វី?	 តើអ្វីទៅជាការផ្ល្រស់ប្ដូដ្រលគ្ររំពឹងទុក?	 តើនឹងមនអ្វីខុសប្ល្រក	 បនា្ទ្រប់ពីអ្នកចូលរួមបានទទួលការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល?

លុះតែែតែបានឆ្លើយសំណួរទាំងបីខាងលើបានគែប់គែែន់ ទើបបន្តមកសំណួរទាំងបែែំដែលនៅសល់។		

៣

នៅទីណ?	តើវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលធ្វើឡើងនៅទីណ?៥

សម្រ្រប់អ្វី?	 តើជនដ្រលបានទទួលការបណ្តុះបណ្ត្រលរួច	 នឹងអាចធ្វើអ្វីថ្មីបាន?	 តើការតាមដាន	 ត្រូវបានធ្វើ
ឡើងយា៉្រងដូចម្ត្រចដើម្របីបញ្ជ្រក់?៧

យា៉្រងដូចម្ត្រច?	តើបច្ច្រកទ្រសបណ្តុះបណ្ត្រលអ្វីខ្លះ	ដ្រលត្រូវបានប្រើ	ដើម្របីជំរុញការរៀន	និងការឆ្លុះបញ្ច្រំងក្នុង
អំឡុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល?

៨

វិធីសាសេ្តធ្វើផេនការបណ្តុះបណា្តេល

ការដឹងពីរបៀបរៀនរបស់មនុស្រស	 និងអ្វីដ្រលជាចំណុចពូក្ររបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 គឺមិនទាន់គ្រប់គ្រ្រន់ក្នុងការធ្វើឱ្រយ	
វគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលដំណើរការល្អនោះទ្រ។	ជំហានខាងក្រ្រមន្រះ៧		ជួយអ្នកក្នងុការគិតអំពីរបៀបរៀបចំ	និងផ្តលរ់ចនាសម្ពន័្ធដល	់
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល៖

មានសំណួរសំខាន់ៗចំនួន៨ ដែលគួរពិចារណ៖

៧ The Jane Vella 8 steps have been described in CBM Disability Inclusive Development Toolkit, Chapter 4 on Inclusive facilitation and training  
(Jan 2015). http://www.cbm.org/Publications-252011.php.
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គោលបំណងដែលមានលក្ខណៈ SMART គួរតែ៖

១.	មានភាពជាក់លាក់ (Specific) ៖	តើអ្នករំពឹងថាអ្នកចូលរួមនឹងអាចធ្វើអ្វបីានបនា្ទ្រប់ពីបញ្ចប់វគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល?

២.	អាចសង្រ្កត	ឬអាចវាស់វែងបាន (Measurable) 

៣.	អាចសមែែចបានក្នុងបរិបទន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	(Achievable)

៤.	មានភាពបែែកដនិយម	ដោយផ្អ្រកលើសាវតារ	និងបទពិសោធរបស់សិកា្ខ្រកាម	(Realistic)

៥.	កំណត់ពែលវែលាពិតប្រ្រកដ	-	អាចសម្រ្រចបានក្នុងរយៈព្រលដ្រលអ្នកបានកំណត់	(Time)

ជាការសំខាន់ត្រូវគិតពីចំណ្រះដឹង	ជំនាញ	និងឥរិយាបថ	នៅព្រលយើងគិតពីគោល	
បំណង	ន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់យើង។	ធ្វើប្របន្រះនឹងធ្វើឱ្រយរបៀបវារៈ	បណ្តុះបណ្ត្រល	
មនផ្រនការយា៉្រងល្អ	ហើយជាសំខាន់នោះគឺវាជួយអ្នកឱ្រយមនម្ច្រស់ការលើកា	រ	
បណ្តុះបណ្ត្រលនោះ។

ចំណែះដឹង

កិរិយាស័ព្ទសមែែប់ជួយអ្នកក្នុងការកំណត់គោលបំណង

ជំនាញ ឥរិយាបថ កិរិយាស័ព្ទមិនចែបាស់

• ពន្រយល់

•	 រៀបរាប់

•	 ឱ្រយនិយមន័យ

•	 ធ្វើបញ្ជី

•	 ចង្អុលបងា្ហ្រញ

•	 រំឭកឡើងវិញ

•	 ឱ្រយឈ្ម្រះ

•	 សង្ខ្រប

•	 បងា្ហ្រញ
•	ណ្រនាំ
•	 ធ្វើ/រៀបចំ
•	 អនុវត្ត
•	ប្រើប្រ្រស់	
•	 ធ្វើប្របផ្រន
•	 សរស្ររ
•	ត្រៀមរៀបចំ
•	 កំណត់អាទិភាព
•	 ធ្វើអត្តសញ្ញ្រណ
•	ជ្រើសរើស

•	មះមុត

•	 ប្ត្រជា្ញ្រ

•	 មនអារម្មណ៍

•	 មនឆន្ទៈ	

•	 ជំរុញទឹកចិត្ត

•	 និយាយបងា្ហ្រញ

•	ស្នើសុំ

•	 ធ្វើផ្រនការ

•	សា្គ្រល់

•	 ដឹង

•	 យល់

•	កោតសរសើរ

•	 ជឿ

នៅព្រលមនព័ត៌មនសំខាន់ៗគ្រប់ហើយ	ការធ្វើផ្រនការអាចចាប់ផ្តើមបាន។

សម្រ្រប់សំណួរលម្អិតបន្ថ្រមទៀតដ្រលអ្នកអាចសួរខ្លួនឯងក្នុងព្រលរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	សូមមើល	ធនធាន	១	 ៖	
សំណួរផ្រស្រងៗសម្រ្រប់ធ្វើផ្រនការបណ្តុះបណ្ត្រល។

ការរៀបចំរបៀបវារៈបណ្តុះបណា្តេល

នៅព្រលរៀបចំរបៀបវារៈន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 អ្នកអាចចាប់ផ្តើមដោយការកំណត់ពីគោលបំណងរបស់វគ្គបណ្តុះ	
បណ្ត្រល។

គោលបំណងទាំងន្រះនឹងជួយណ្រនាំអ្នកអំពីអ្វីដ្រលអ្នកត្រូវធ្វើការជាមួយ។	 គោលបំណងមនប្រសិទ្ធភាពបំផុតនៅ	
ព្រលដ្រលវាមនលក្ខណៈ SMART ។
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ការធ្វើផែនការរបៀបវារៈ

នៅព្រលអ្នកមនវត្តបំុណងរួចហើយ	អ្នកអាចចាប់ផ្តើមបង្កើតរបៀបវារៈសម្រ្រប់វគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលរបស់អ្នក។	តើវគ្គសិក្រសោ	

អ្វីខ្លះដ្រលអ្នកត្រូវការ	ដើម្របីសម្រ្រចគោលបំណងរបស់អ្នក?

គំរូខាងក្រ្រមអាចជួយណ្រនាំក្នុង	ព្រលអ្នកធ្វើផ្រនការផ្ន្រកនីមួយៗន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	

គំរូសមែែប់ផែនការនែវគ្គបណ្តុះបណ្តែល

ពែលវែលា បែធានបទវគ្គសិកែសា គោលបំណង វិធីសាសែ្ត សមា្ភែរចាំបាច់

ខាងកែែមនែះជាគន្លឹះដ៏មានបែយោជន៍សមែែប់ជួយអ្នកក្នុងការរៀបចំរបៀបវារៈវគ្គបណ្តុះបណ្តែល!

•	 រៀបចំរបៀបវារៈក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ឱ្រយមនប្រសិទ្ធភាព។	 ទុកព្រលឱ្រយបានគ្រ្រប់គ្រ្រន់ដើម្របី	

សម្រ្រក	និង	ផឹកភ្រសជ្ជៈ/ចូលបន្ទប់ទឹក។

•	 ប្រសិនបើមនក្រុមធំ	 អ្នកប្រហ្រលជាត្រូវប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាច្រើនក្រុម។	 វាត្រូវការព្រលវ្រលា	

ច្រើនជាង	ប្រសិនបើអ្នកមនសកម្មភាពជាមួយក្រុមត្រមួយ។

•	 កុំភ្ល្រចរៀបចំឱ្រយមន	 "ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក"	 ឬសកម្មភាពពញ្ញ្រក់សា្ម្ររតីផ្រស្រងទៀតដ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយ	

អ្នកចូលរួមបានសា្គ្រល់គា្ន្រ	និងយកចិត្តទុកដាក់។

•	 រៀបចំឱ្រយមនសកម្មភាព	 និងអន្តរកម្មជាច្រើនប្រភ្រទផ្រស្រងៗ	 រាប់ចាប់ពីបទបងា្ហ្រញ	 រហូតដល់ការងារ	

ជាបុគ្គល	ការងារជាក្រុមតូច	និងការពិភាក្រសោជាក្រុមធំ។	ប្របន្រះនឹងធ្វើឱ្រយអ្នកចូលរួមនៅត្របន្តយ

កចិត្តទុកដាក់។	

•	 ទុកព្រលច្រើនសម្រ្រប់ការពិភាក្រសោ	និងសួរសំណួរ។	ជួនកាល	ការរៀនល្អបំផុតកើត	

ឡើងដោយសារត្រមននរណម្ន្រក់	បានសួរសំណួរដ្រលគួរឱ្រយចាប់អារម្មណ៍	ហើយ	

ការពិភាក្រសោបន្តបនា្ទ្រប់នឹងធ្វើឱ្រយមនការយល់ដឹងជាច្រើន។	ជាការប្រសើរ	គួរព្រយោយាម	

បងា្ហ្រញប្រធានបទតិចតួចយា៉្រងហ្មត់ចត់	ជាជាងការប្រញាប	់

ឱ្រយបានប្រធានបទច្រើនប៉ុន្ត្រមិនមនព្រលសម្រ្រប	់

ការពិភាក្រសោ	ឬការយល់ដឹងឱ្រយបានច្របាស់ល្អ។

•	 ពិចារណថាតើប្រធានបទមួយ	ភា្ជ្រប់ទៅកាន់ប្រធានបទបនា្ទ្រប់ទៀត	

យា៉្រងដូចម្ត្រច	ក៏ដូចជារបៀបសង្ខ្របវគ្គសិក្រសោមួយឱ្រយបាន	

ត្រឹមត្រូវផងដ្ររ។	
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ការបង្កើតបរិយាកាសសមរម្រយសម្រ្រប់ការរៀនសូត្រ	 គឺជាចំណុចសំខាន់ក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល	

ទាំងឡាយ។	យើងត្រូវគិតអំពីបរិសា្ថ្រនរូបវ័ន្ត	 ដូចជាការរៀបចំបន្ទប់	 ក៏ដូចជាចំណុច	ផ្រស្រងៗ	

ទៀត	 ដូចជាធ្វើឱ្រយមនផសុកភាពសម្រ្រប់អ្នកចូលរួមជាដើម។	 ពិតណស់	 យើងត្រូវគិត	

អំពីអ្នកចូលរួមទាំងអស់	 ដូច្ន្រះត្រង់ន្រះជាការសំខាន់ណស់ដ្រលយើងត្រូវធ្វើផ្រនការដើម្របី

ឱ្រយមនបរិយាបន្ន។	

បនា្ទែប់ពីអ្នកបានពែែងរបៀបវារៈរបស់អ្នករួចហើយ សូមពិនិតែយមើលដូចខាងកែែម៖

•	 ពិនិត្រយថាវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមនលំហូរត្រឹមត្រូវឬទ្រ។	តើវគ្គសិក្រសោនីមួយៗទាក់ទងគា្ន្រ	
ទៅវិញទៅមកដ្ររឬទ្រ។

•	 ពិនិត្រយថាវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមនគោលបំណងសមរម្រយ	ទៅតាមព្រលវ្រលាដ្រលបាន	
កំណត់ឬទ្រ។

•	 វាយតម្ល្រពីភាពចម្រុះន្រវិធីសាស្រ្តបណ្តុះបណ្ត្រល	-	ប្រើវិធីសាស្រ្តចម្រុះ។
•	 វាយតម្ល្រព្រលវ្រលាន្រវគ្គសិក្រសោ	-	តើវាមនភាពប្រ្រកដនិយមឬទ្រ?
•	 ច្រករំល្រកការរៀបចំរបស់អ្នក	ជាមួយដ្រគូ	ទទួលយកយោបល់	

ត្រឡប់	និងក្រលម្អវា!
•	 ច្រករំល្រករបៀបវារៈរបស់អ្នក	ជាមួយអ្នកសហការបណ្តុះបណ្ត្រល		

និងមនុស្រសដ្រលជាធនធានសំខាន់	ដើម្របីឱ្រយពួកគាត់អាចត្រៀមលក្ខណៈរបស់ខ្លួនបាន
•	 ប្រសិនបើមនបណ្ត្រញអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	ចូរច្រករំល្រកការរៀបច	ំ

របស់អ្នកជាមួយពួកគ្រ	រួចសុំការណ្រនាំ។

តុសម្រ្រប់ពិភាក្រសោក្រុម
កអី

គិតអំពីទីកន្លែង

នៅព្រលជ្រើសរើសកន្ល្រងសមរម្រយសម្រ្រប់ការបណ្តុះបណ្ត្រល	ជាការចាំបាច់ណស់គឺត្រូវគិតអំពីការបង្កលក្ខណៈ	ងាយ	
	ស្រួល	ដល់អ្នកចូលរួម។	នៅត្រង់ន្រះ	អ្នកត្រូវគិតអំពីមធ្រយោបាយធ្វើដំណើរទៅកាន់ទីនោះ	ការចូលទៅខាងក្នុង	ការ	ផ្ល្រស់ទី	
នៅខាងក្នុងបន្ទប់	ការចូលទៅកាន់កន្ល្រងចាំបាច់	ដូចជាបន្ទប់ទឹក	បន្ទប់អាហារ។ល។

យើងជជ្រកអំពីចំណុចន្រះគ្រប់ទិដ្ឋភាពទាំងអស់ន្រះ	នៅព្រលក្រ្រយ	នៅក្នុងផ្ន្រកស្តីពី	"វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលប្រកបដោយ	
បរិយាបន្ន"	ប៉ុន្ត្រសម្រ្រប់បញ្ជីត្រួតពិនិត្រយជាក់លាក់	ស្តីពីការជ្រើសរើសទីកន្ល្រង	ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	សូមមើល	
ផ្ន្រក	ធនធានទី៣	។	

ការរៀបចំបន្ទប់ 

សា្ល្រយបងា្ហ្រញ/អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល



32សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

របៀបអង្គុយដូចពិធីជប់លៀង របៀបអង្គុយដូចក្រចកស្រះ របៀបអង្គុយដូចរោងកុន

ទម្រង់អក្រសរ Uរបៀបអង្គុយដូចថា្ន្រក់រៀនតុមូល

មនវិធីផ្រស្រងៗដ្រលអ្នកអាចរៀបចំបន្ទប់	 សម្រ្រប់ធ្វើការបណ្តុះបណ្ត្រល។	 ការរៀបចំបន្ទប់របស់អ្នក	 នឹងមនឥទ្ធិពល
លើលទ្ធផលន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	ដូច្ន្រះត្រូវប្រ្រកដថាអ្នកបានគិតអំពីរឿងន្រះ	ហើយធ្វើការសម្រ្រចចិត្តយា៉្រងល្អ!

ឧទាហរណ៍ខ្លះៗន្រការរៀបចំបន្ទប់	មនដូចខាងក្រ្រម៖	

ការរៀបកន្លែងអង្គុយដូចពិធីជប់លៀង

គុណសមែបត្តិ៖ 
•	 មនលក្ខណៈមិនផ្លូវការ
•	 សក្ដិសមសម្រ្រប់ក្រុមតូច	និងក្រុមធំ
•	 ល្អសម្រ្រប់បង្កើតអន្តរកម្ម	/ធ្វើការជាក្រុម

គុណវិបត្តិ៖
•	 អ្នកចូលរួមខ្លះពិបាកមើល	នៅព្រលប្រើសា្ល្រយដ៍បងា្ហ្រញ

ជមែើសជំនួស៖	
•	 ប្រើតុបួនជ្រុង	ជំនួសឱ្រយតុមូល

•	 រៀបចំចំនួនមនុស្រសទៅតាមប្រវ្រងរបស់តុ
•	 ដកវ្រទិកាច្រញ

កំណត់ចំណំ៖	 ទោះបីជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 និងវាគ្មិន(បើមន)	 ត្រូវបានដាក់ទីតាំងនៅចំពីមុខក៏ដោយ	 មិនម្រនមន	
ន័យ	ថាពួកគាត់គួរត្រអង្គុយនៅទីនោះ	 ព្រញមួយវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទាំងមូលនោះទ្រ។	 ប្លង់តម្រៀបប្របន្រះ	 អនុញ្ញ្រត	ឱ្រយ	
ពួកគាត់ដើរមើល	និងងាយស្រួលនិយាយជាមួយអ្នកចូលរួម។	

ការរៀបកន្លែងអង្គុយដូចក្នងរោងកុន

គុណសមែបត្តិ៖
•	 សក្ដិសមសម្រ្រប់ក្រុមធំៗ
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តើបងស្រីចូលចិត្តការរៀបចំប្របណជាង?

សម្រ្រប់ខ្ញុំ	ខ្ញុំចូលចិត្តមនលាយបញ្ចូលនូវរបៀបអង្គុយជាក្រចកជើងស្រះ	នៅផ្ន្រកខាងមុខ	
ដូច្ន្រះ	យើងទាំងអស់គា្ន្រអាចអង្គុយជាមួយគា្ន្រ	និងមើលឃើញគា្ន្រទៅវិញទៅមក	ងាយស្រួល	
ពិភាក្រសោគា្ន្រ	ហើយបនា្ទ្រប់មក	បើអាច	ខ្ញុំចង់មនតុសមរម្រយនៅខាងក្រ្រយសម្រ្រប់ការពិភាក្រសោរ	
ជាក្រុម។	ខ្ញុំត្រូវប្រ្រកដថា	ខ្ញុំអាចផ្ល្រស់ទីបានយា៉្រងងាយ	ដើម្របីធ្វើការជាមួយក្រុមនៅតាម	
តុនីមួយៗ។

•	 ការយកចិត្តទុកដាក់ត្រូវបានផ្ត្រតទៅលើអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	/វាគ្មិន
•	 ល្អសម្រ្រប់ធ្វើបទបងា្ហ្រញ	និងសុន្ទរកថា	

គុណវិបត្តិ៖
•	 អ្នកអង្គុយនៅជួរក្រ្រយ	ពិបាកមើល	និងសា្ត្រប់

ជមែើសជំនួស៖
•	 អាចធ្វើទៅបានដោយមនឬគា្ម្រនតុ
•	 ដកវ្រទិកាច្រញ
ការរៀបកន្លែងអង្គុយជាតុមូល

គុណសមែបត្តិ៖
•	 សមស្របសម្រ្រប់ការប្រជុំតូចៗ
•	 ជួយសម្រួលដល់ការយកចិត្តទុកដាក់រវាងអ្នកចូលរួម

គុណវិបត្តិ៖
•	 ស្ថិតនៅមួយកន្ល្រងព្រ្រះគា្ម្រនកន្ល្រងសម្រ្រប់ដើរមើល

ជមែើសជំនួស៖ 
•	 បង្កើតជារាងអក្រសរ	 U	 ឬជារង្វង់ដោយមិនប្រើតុ។	 របៀបន្រះអនុញ្ញ្រតឱ្រយវាគ្មិនដើរមើល	 និងជជ្រកជាមួយអ្នកចូលរួម	

ម្ន្រក់ៗនៅជុំវិញតុ។

មនចំណុចមួយចំនួនដ្រលអ្នកអាចយកមកពិចារណ	 ដើម្របីប្រ្រកដថាបន្ទប់ត្រវូបានរៀបចំដោយបង្កលក្ខណៈងាយស្រលួ	
សម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។	

•	 កន្ល្រងអង្គុយនៅខាងមុខ	ទុកសម្រ្រប់អ្នកចូលរួមដ្រល	ពិបាកក្នុងការមើល	ឬពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់
•	 កន្ល្រងដ្រលមនពន្លឺល្អ	សម្រ្រប់អ្នកធ្វើបទបងា្ហ្រញ	និងអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ។
•	 អ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	ឈរនៅទីតាំងល្អ	ហើយអ្នកចូលរួមដ្រលពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	អាចមើលគាត់ឃើញយា៉្រងងាយ។	
•	 ឆក	និងកន្ល្រងនិយាយ	គឺអាចចូលបានដោយជនដ្រលពិបាកក្នុងការធ្វើផ្ល្រស់ទី។
•	 ទុកកន្ល្រងទំន្ររសមរម្រយ	 និងដកកអីច្រញខ្លះ	 ដើម្របីឱ្រយអ្នកដ្រលប្រើរទ្រះរុញ	 ឬប្រើឧបករណ៍	ជំនួយ	ចលនា	ផ្រស្រង	ទៀត	

អាច	ផ្ល្រស់ទីបានយា៉្រងងាយស្រួល។
•	 កន្ល្រងអង្គុយជាប់ច្រកដើរ	ត្រូវបានកំណត់ទុកសម្រ្រប់អ្នកចូលរួមដ្រល	ត្រូវការប្រើសត្វជំនួយ។
•	 ខ្រស្រភ្លើង	មីក្រូហ្វូន	ត្រូវបានរើច្រញ	ហើយយកអ្វីៗច្រញពីច្រកដើរ	និងកន្ល្រងធ្វើដំណើរទៅមក។
•	 ទីតាំងមិនមនសំឡ្រងរំខាន	ដូចជាសំឡ្រងម៉្រសុីនស្រូបខ្រយល់ជាដើម។
•	 ពិនិត្រយមើលការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	 ជាមួយជនមនពិការភាព	 រួចក្រសម្រួលការរៀបចំបន្ទប់ទៅតាមចំណូលចិត្ត	

របស់គាត់។	
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ការបេើបេេស់វិធីសាស្តេបេបចូលរួម

វិធីសាស្រ្តប្របចូលរួម	គឺជាវិធីសាស្រ្តមួយដ្រលអ្នកសិក្រសោទាំងអស់	ចូលរួមចំណ្រកនៅក្នុងដំណើរការន្រះ។	 វិធីសាស្រ្ត	
ប្របចូលរួមដ្រលល្អ	 ធ្វើឱ្រយប្រសើរឡើងនូវការលើកទឹកចិត្ត	 បង្កើនការរៀន	 និងអារម្មណ៍ន្រភាពជាម្ច្រស់	 និងផ្តល់ភាព	
អង់អាចដល់អ្នកចូលរួម។

សា្ល្រយបងា្ហ្រញ/អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល

តុសម្រ្រប់ក្រុមពិភាក្រសោ
កអី

•	 សាស្ត្រន្រះប្រើប្រ្រស់ធនធានដ្រលមនតម្ល្រទាប។
•	 វាអាចត្រូវបានប្រើនៅក្នុងបរិសា្ថ្រនរូបវ័ន្តជាច្រើន	ទាំងមិនផ្លូវការ	និងផ្លូវការ។
•	 វាមនភាពរើករាយ	និងគួរចាប់អារម្មណ៍	ហើយជួយឱ្រយមនុស្រសយកចិត្តទុកដាក់នឹងប្រធានបទ។
•	 វាធ្វើឱ្រយមនភាពស្មើគា្ន្រ។	វាជួយធ្វើឱ្រយមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រមនអារម្មណ៍ស្មើភាពគា្ន្រ។
•	 វាជួយអ្នកចូលរួមឱ្រយបង្កើនការជឿជាក់លើខ្លួនឯង។
•	 វាជួយអ្នកចូលរួមឱ្រយរៀនអំពីខ្លួនឯង។
•	 វាអាចជួយដល់អ្នកចូលរួមដ្រលមនរបៀបរៀនខុសៗគា្ន្រ។
•	 វាជួយឱ្រយអ្នកចូលរួម	យល់ពីទស្រសនៈរបស់អ្នកដទ្រ។
•	 អ្នកចូលរួមដ្រលមនបទពិសោធ	និងកម្រិតអក្ខរកម្មខុសៗគា្ន្រ	អាចប្រើវាបាន។
•	 វាបងា្ក្ររមិនឱ្រយបុគ្គលណម្ន្រក់ត្រូវបានផត់ច្រញពីក្រុម	ដោយសារត្រ	
គាត់ដឹងឬមិនដឹងពីប្រធានបទនោះ។

•	 វាមិនសូវធ្វើឱ្រយភ័យខា្ល្រចចំពោះអ្នកចូលរួមដ្រលមិនសូវមនភាពជឿជាក់។
•	 វាអាចជួយឱ្រយអ្នកចូលរួម	វិភាគសា្ថ្រនភាពស្មុគសា្ម្រញ។
•	 ជាញឹកញាប់	លទ្ធផលត្រូវបានកត់ត្រ្រក្នុងអំឡុងព្រលដំណើរការ	
ហើយមិនផ្អ្រកលើភាសាដោយឡ្រកនោះទ្រ។

•	 ជាញឹកញាប់	វាងាយនឹងចងចំា។
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ខ្ញុំគិតថាគាត់ជាអ្នកជំនាញ...		

ប៉ុន្ត្រគាត់គ្រ្រន់	
ត្រសួរសំណួរខ្ញុំប៉ុណ្ណ្រះ!

មនុស្រសមួយចំនួនប្រហ្រលជាមិននិយមវិធីសាស្រ្តប្របន្រះទ្រ	ឬមនអារម្មណ៍ថាមិនមនផសុកភាព។	វាអាចជាការពិត	

ចំពោះអ្នកដ្រលធា្ល្រប់រៀនរបៀបដូចក្ម្រងតូចៗ	ជាជាងការចូលរួមយា៉្រងសកម្មនៅក្នុងដំណើរការរៀន។

ព្រលខ្លះវិធីសាស្រ្តប្រប	
ចូលរួម	អាចធ្វើឱ្រយមនុស្រសមនអារម្មណ	៍

ពិបាក	ឧទាហរណ៍នៅព្រលពួកគ្រត្រូវសម្ត្រងតួ។

វិធីសាស្រ្តប្របចូលរួម	 ក៏អាចនឹងពិបាកក្នុងការចងក្រងជាឯកសារក្នុងទម្រង់របាយការណ៍ផងដ្ររ។	 វាអាចពិបាកក្នុង

ការបង្កើតឱ្រយបានច្របាស់លាស់នូវចំណុចសកម្មភាព	 ឬស្រចក្តីសន្និដា្ឋ្រនច្រញពីសកម្មភាពរៀន។	 អ្នកអាចប្រើប្រ្រស់រូបថត	

ឬរក្រសោទុកផ្ទ្រំងក្រដាសធំ	ដើម្របីចងក្រងឯកសារសិក្រសោ	និងស្រចក្តីសន្និដា្ឋ្រននានា។	

ត្រូវប្រ្រកដថាមនការលាយបញ្ចូលគា្ន្ររវាងភាពច្ន្រប្រឌិត	 និងការរៀន។	 ព្រលខ្លះអ្នកចូលរួមចូលចិត្តភាពច្ន្រប្រឌិតនិង	

ល្រងសប្របាយនៅក្នុងវគ្គសិក្រសោ។	 ន្រះមិនម្រនជាបញ្ហ្រទ្រ	 ប៉ុន្ត្រអ្នកមិនត្រូវភ្ល្រចចំណុចសំខាន់ឡើយ	 ហើយត្រូវភា្ជ្រប់វាទៅ	

នឹងការរៀនជានិច្ច!	សួរសំណួរ	ឆ្លើយបំភ្លឺ	ផ្តល់យោបល់ត្រឡប់	រួចបន្តទៅគោលបំណងបនា្ទ្រប់ទៀត។

ការដោះសេេយបញ្ហេក្នុងអំឡុងពេលបណ្តុះបណា្តេល៨ 

ទោះបីជាអ្នកបានរៀបចំយា៉្រងល្អក៏ដោយ	អ្នកនៅត្រអាចជួបបញ្ហ្រដ្រលកើតឡើងក្នុងអំឡុងព្រលបណ្តុះបណ្ត្រលដដ្រល	

ហើយវាត្រូវការដំណះស្រ្រយយា៉្រងឆប់រហ័ស។	 អ្នកអាចប្រើប្រ្រស់ក្រុមអ្នកចូលរួមខ្លួនឯង	 ឱ្រយចូលរួមស្វ្រងរកតុល្រយភាព	

ដ៏ល្អមួយ	និងជួយដោះស្រ្រយឧបសគ្គនានា។	ខាងក្រ្រមន្រះគឺជាបញ្ហ្រទូទៅមួយចំនួន	និងដំណះស្រ្រយរបស់វា។

គួរធ្វើដូចម្តែចបែសិនបើមនុសែសមា្នែក់លែចធ្លែពែកនៅក្នុងកែុម/វគ្គបណ្តុះបណ្តែល

ជាធម្មតាគឺត្រងត្រមនមនុស្រសដ្រលរួសរាយរាក់ទាក់ជាងអ្នកដទ្រ	 ហើយចំណុចន្រះមិនម្រនជាបញ្ហ្រទ្រ	 លើកល្រងត្រអ្នក	

ចូលរួមណម្ន្រក់ចាប់ផ្តើមល្រចធ្ល្រខា្ល្រំងព្រកនៅក្នុងក្រុម	 ឬសិកា្ខ្រសាលា។	 អ្នកចូលរួមផ្រស្រងទៀតអាចនឹងសា្ទ្រក់ស្ទើរក្នុងការ	

និយាយ	នៅចំពោះមុខពួកគាត់។	ដើម្របីបញ្ជៀសបញ្ហ្រន្រះ	 សូមព្រយោយាមចុចរើសមនុស្រសឱ្រយឡើងផ្តល់យោបល់ក្នងុការពិភាក្រសោ	

និងសួរគាត់នូវសំណួរជាក់លាក់អំពីការងារ	 ឬបទពិសោធរបស់គាត់	 ដើម្របីឱ្រយគាត់កសាងទំនុកចិត្ត។	 អ្នកក៏អាចបង្កើត	

ជាបទបញ្ជ្រផងដ្ររថា	 បនា្ទ្រប់ពីធ្វើការជាក្រុមតូចៗរួច	 ត្រូវត្ររើសមនុស្រសណម្ន្រក់ផ្រស្រងទៀត	 ដើម្របីរាយការណ៍មកក្រុមធ	ំ

៨   Adapted from QUEST – a guide to resource development, Curtis, D Healthlink Worldwide, 2003
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វិញ។	អ្នកក៏អាចផ្តល់តួនាទីដល់ជនដ្រលល្រចធ្ល្រនោះ	នូវតួនាទីណមួយក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	ឧទាហរណ៍	ឱ្រយគាត់	ជួយ	

ចងក្រងឯកសារវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	ជួយឃ្ល្រំមើលការចូលរួមរបស់សមជិកក្រុម	ឬជួយផ្ទៀងម៉្រង។

គួរធ្វើដូចម្តែចបែសិនបើកែុមទាំងនោះធ្វើការក្នុងលែបឿនខុសគ្នែ

ចូរកំណត់ព្រលវ្រលាជាក់លាក់	 ដ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយក្រមុធ្វើការពិភាក្រសោ	 និងព្រលវ្រលាបុ៉នា្ម្រនដ្រលពួកគ្រត្រវូបញ្ចប់ការងារ។	

ឧទាហរណ៍	 ប្រ្រប់អ្នកចូលរួមថាពួកគ្រមនព្រល	 ៣០នាទីដើម្របីពិភាក្រសោលើប្រធានបទមួយ	 និងសរស្ររចំណុចសំខាន់ៗ	

បនា្ទ្រប់មកប្រ្រប់ពួកគ្រឱ្រយដឹងថានៅមនព្រល	១០នាទី	បនា្ទ្រប់មកនៅមនព្រល	៥នាទី	ដើម្របីឱ្រយពួកគាត់ធ្វើការកាន់ត្រឆប់

រហ័ស	និងកាន់ត្រផ្ត្រតអារម្មណ៍។

គួរធ្វើដូចម្តែចបែសិនបើដំណើរការនែវគ្គបណ្តុះបណ្តែលរបស់អ្នកយឺតជាងការគែែងទុក

វាអាចកើតឡើងផងដ្ររ	 គឺអ្នកអាចនឹងចំណយព្រលច្រើននៅលើផ្ន្រកមួយ	 លើសពីអ្វីដ្រលអ្នករំពឹងទុក	 ឬមួយអ្នកធ្វើ	

វាដោយច្រតនា	 ដោយសារអ្នកចូលរួមកំពុងរៀនបានយា៉្រងល្អនៅក្នុងវគ្គសិក្រសោមួយន្រះ។	 ប្រសិនបើវគ្គសិក្រសោមួយត្រូវបាន	

បន្ថ្រមម៉្រង	 នោះអ្នកនឹងត្រូវកាត់បន្ថយម៉្រងពីវគ្គផ្រស្រងទៀត	 ឬដកចំណុចណខ្លះច្រញត្រម្តង។	 អ្នកគឺជាអ្នកសម្រ្រចចិត្ត	

ដ៏ល្អបំផុតថា	 តើចំណុចណ	 ដ្រលអ្នកចូលរួមនឹងមិនសូវទទួលបានផលប្រយោជន៍ទ្រ	 ដូច្ន្រះអ្នកអាចកាត់បន្ថយ	 ឬ	លុប		

ចោល	ផ្ន្រកនោះ។	 អ្នកអាចសម្រ្រចចិត្តលុបចោលផ្ន្រកណមួយទាំងស្រុងត្រម្តង	 ប៉ុន្ត្រនៅត្រផ្តល់ឯកសារអំណន	 ដើម្របី	

ឱ្រយពួកគ្រអាននៅព្រលទំន្ររ។	

គួរធ្វើដូចម្តែចបែសិនបើមិនមានការចូលរួម

ព្រលខ្លះមនុស្រសមនការសា្ទ្រក់ស្ទើរក្នុងការនិយាយចំពោះមុខក្រុម	 ព្រ្រះពួកគ្រខា្ម្រសអៀន	 ឬមនបទពិសោធនិយាយ

ជាសាធារណៈតិចតួច។	 ចូរប្រើ	 "ល្រប្រងបំប្រកទឹកកក"	 និង"ល្រប្រងបង្កើនថាមពល"	ដើម្របីធ្វើឱ្រយពួកគ្រមនភាពស្និទ្ធសា្ន្រល	

ជាមួយគា្ន្រ	 និងមនទម្ល្រប់ជាមួយនឹងការនិយាយជាសាធារណៈ។	ជាការល្អ	 ចូរត្រងតំាងអ្នកចូលរួមដ្រលស្ងៀមសា្ង្រត់	 ឱ្រយ	ដើរ	

តួសំខាន់នៅក្នងុក្រមុតូចៗជាមុនសិន។	 និយាយជាមួយពួកគ្រ	 -	 ព្រយោយាមរកមូលហ្រតុ។	 ចូរកំុបង្ខគំាត់ឱ្រយចូលក្នងុសា្ថ្រនភាព

មួយ	ដ្រលគាត់មិនព្រញចិត្ត។	ការចូលរួមគួរត្រជាការបើកចំហសម្រ្រប់ទាំងអស់គា្ន្រ	ប៉ុន្ត្រមិនត្រូវបង្ខិតបង្ខំឡើយ។

ការបេើបេេស់ហ្គេម

អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រម	ដោយមូលហ្រតុផ្រស្រងៗ	ដូចជាដើម្របីជួយឱ្រយអ្នកចូលរួម	បានសា្គ្រល់គា្ន្រ	បង្កើនកម្រិត	

ថាមពល	ឬការសាទរ	ជំរុញឱ្រយមនការកសាងក្រុម	ការឆ្លុះបញ្ច្រំង	ឬធ្វើឱ្រយអ្នកចូលរួម	គិតទៅលើបញ្ហ្រជាក់លាក់មួយ។

ហ្គ្រមដ្រលជួយឱ្រយមនុស្រសសា្គ្រល់គា្ន្រ	 ត្រូវបានហៅថា	 ហ្គែមបំបែកទឹកកក។	 នៅព្រលមនុស្រសមើលទៅដូចជាងងុយគ្រង	

ឬនឿយហត់	នោះគ្រអាចប្រើហ្គែមបង្កើនថាមពល ដើម្របីឱ្រយមនុស្រសធ្វើចលនា	និងកាន់ត្ររើករាយ។	ហ្គ្រមផ្រស្រងទៀតអាចត្រូវ	

បានប្រើ	ដើម្របីជួយឱ្រយមនុស្រសគិតលើបញ្ហ្រផ្រស្រងៗ	ហើយអាចជួយដោះស្រ្រយបញ្ហ្របាននៅព្រលពួកគ្រធ្វើការជាមួយគា្ន្រ។	

ហ្គែមអាចជួយឱ្រយមនុស្រសគិតប្រកបដោយភាពច្ន្រប្រឌិត	និងគិតក្នុងជ្រុងផ្រស្រងៗ។	ហ្គ្រមនិងលំហាត់ល្អៗ	ធ្វើឱ្រយមនុស្រសគ្រប់

គា្ន្រចូលរួមគិតទាំងអស់គា្ន្រ	 បន្តដំណើរក្រុមទៅមុខ	 បង្កើនការចូលរួម	 និងអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនុស្រសជាច្រើនបញ្ច្រញយោបល់តាម

លក្ខណៈរៀងៗខ្លួន។

សូមមើលផ្ន្រកធនធានទី២៖	ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក	ហ្គ្រមបង្កើនថាមពល	 និងហ្គ្រមផ្រស្រងៗ	 សម្រ្រប់បញ្ជីហ្គ្រមដ្រលអាច

ប្រើប្រ្រស់	ដើម្របីគោលបំណងជាក់លាក់	នៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក។

អ្នកគួរត្រដាក់បញ្ចលូហ្គ្រមទៅក្នងុដំណើរការ	 ដើម្របីគោលបំណងអ្វមួីយបុ៉ណ្ណ្រះ	 គឺមិនម្រនដើម្របីគ្រ្រន់ត្រល្រងឱ្រយសប្របាយ	

បុ៉ណ្ណ្រះទ្រ។	នៅព្រលគ្រ្រងល្រងហ្គ្រមណមួយ	ចូរគិតអំពីកម្ល្រងំរបស់វា	ភាពញឹកញាប់	រយៈព្រល	និងគោលបំណងដ្រល	

ចង់បាន។	ប្រសិនបើគា្ម្រនមូលហ្រតុអ្វមួីយច្រញពីហ្គ្រមន្រះទ្រ	នោះអ្នកចូលរួមអាចនឹងបាត់បង់ជំនឿលើរូបអ្នកក្នងុនាមជាអ្នក	

បណ្តុះបណ្ត្រល	ព្រ្រះពួកគ្រគិតថាអ្នកមិនមនភាពហ្មត់ចត់ចំពោះខ្លឹមសារន្រម្ររៀននោះទ្រ។	
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សារសំខាន់ៗចំពោះអ្នកចូលរួម

•	 ព្រយោយាមជ្រើសរើសហ្គ្រមដ្រលសមស្របនឹងបរិបទវប្របធម៌ក្នុងតំបន់	ឧទាហរណ៍	គិតគូរយា៉្រងប្រុងប្រយ័ត្នអំពី

ហ្គ្រមដ្រលមនការប៉ះពាល់គា្ន្រ	ជាពិស្រសផ្ន្រកផ្រស្រងៗន្ររាងកាយ។

•	 ព្រយោយាមជ្រើសរើសហ្គ្រមដ្រលមនុស្រសគ្រប់រូបអាចចូលរួមបាន	និងត្រូវយល់ដឹងពីតម្រូវការ	និងកាលៈទ្រសៈ	

របស់ក្រុម។	 ឧទាហរណ៍	 ហ្គ្រមទាំងន្រះខ្លះអាចរារាំងមិនឱ្រយជនមនពិការភាពបានចូលរួម	 ដូចជាជនដ្រល	

ពិបាកក្នុងការដើរ	ឬសា្ត្រប់	ឬអ្នកដ្រលមនកម្រិតអក្ខរកម្មខុសៗគា្ន្រ។

•	 ព្រយោយាមធានាសុវត្ថិភាពដល់ក្រុម	 ជាពិស្រសហ្គ្រមដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងការរត់។	 ឧទាហរណ៍	 ព្រយោយាមបង្កើត	

ទីធា្ល្រទូលាយ	ហើយមិនមនវត្ថុផ្រស្រងៗនៅលើកម្រ្រលឥដ្ឋ។

•	 ព្រយោយាមកុំប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រម	ដ្រលមនការប្រកួតប្រជ្រងត្រមួយមុខ	ប៉ុន្ត្រគួរបញ្ចូលហ្គ្រមដ្រលជំរុញឱ្រយមនការ

កសាងក្រុម។

•	 ព្រយោយាមចៀសវាងហ្គ្រមថាមពលណដ្រលដំណើរការយូរព្រក។	 រៀបចំឱ្រយវានៅខ្លីៗ	 រួចបន្តទៅសកម្មភាព	

បនា្ទ្រប់ទៀត	ដ្រលបានគ្រ្រងទុក	នៅព្រលដ្រលមនុស្រសគ្រប់គា្ន្របានផ្ល្រស់ទី	និងសា្វ្រងងងុយ!

•	ប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រមដ្រលសមស្របនឹងសា្ថ្រនភាពផ្លូវចិត្ត	 និងផ្លូវកាយ។	 វាមិនត្រូវបង្កើតឡើងសម្រ្រប់កម្មវិធីផ្លូវ	

ការទ្រ។

•	 ពិនិត្រយស្រចក្តីណ្រនាំទាំងអស់	មុននឹងយកមកអនុវត្ត។

•	 ត្រូវប្រ្រកដថាសម្ភ្ររទាំងអស់	 អាចរកបានយា៉្រងឆប់រហ័ស។	 ជៀសវាងការបនា្ទ្រន់ភា្ល្រមៗ	 និងការផ្ល្រស់ប្តូរ	

ឬក្រលម្អនៅនាទីចុងក្រ្រយ។	ជៀសវាងប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រមជា	“ឧបករណ៍ស្រ្រចស្រង់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល”	។

•	 រៀបចំលំដាប់លំដោយន្រហ្គ្រម	 និងលំហាត់	យ៉ា្រងប្រងុប្រយ័ត្នដោយយកចិត្តទុកដាក់លើកម្ល្រងំ	ភាពញឹកញាប់	

និងគោលបំណងរបស់វា។	 ឧទាហរណ៍	 ជៀសវាងការប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រមដ្រលមនអន្តរកម្មខ្ពស់	 ជាបន្តបនា្ទ្រប	់

គា្ន្ររហូតដល់ចប់។

•	 ចៀសវាងការប្រ្រកា្ល្រយខ្លួនអ្នកទៅជាមនុស្រសនាំសប្របាយ។

•	 ប្រកាន់ខា្ជ្រប់ផ្រនការរបស់អ្នក។	 កុំអនុញ្ញ្រតឱ្រយអ្នកចូលរួមដ្រលធា្ល្រប់ដឹងពីហ្គ្រមន្រះ	 ធ្វើឱ្រយអ្នកមិនចង់បន្ត។	

ទទួលសា្គ្រល់ពួកគាត់	រួចសុំឱ្រយគាត់ជួយគាំទ្រ	ឬសង្ក្រតមើលដំណើរការន្រះ។

•	 អូសទាញជនដ្រលទំនងជាមិនចង់ចូលរួម	 ដោយចាប់ផ្តើមល្រងហ្គ្រម	 និងលំហាត់ណដ្រលស្រ្រលៗ	 និង	

មិន	សូវ	មន	អន្តរកម្ម	ដើម្របីបង្កើនទំនុកចិត្តដល់ពួកគ្របន្តិចម្តងៗ។

•	 យកចិត្តទុកដាក់លើកតា្ត្រអាយុ	 កាយសម្របទា	 ឬកតា្ត្រដទ្រទៀតដ្រលអាចបង្កគ្រ្រះថា្ន្រក់ដល់អ្នកចូលរួម។		

ជួនកាល	មន្រ្តជីាន់ខ្ពស់	ឬ	 "អ្នកជំនាញ"	 នឹងបដិស្រធមិនចូលរួម	ដ្រលវាបង្កើតជាបរិយាកាសអវិជ្ជមនដល់ក្រមុទំាងមូល។	

ប្រសិនបើពួកគ្រមើលឃើញថា	 ប្រធានរបស់គាត់	 ឬមន្ត្រីជាន់ខ្ពស់មនការចូលរួម	 នោះទឹកចិត្តដ្រលមិនចង់ចូលរួម	របស់	

ពួកគ្រ	នឹងរលាយបាត់។	នៅក្នងុក្រមុដ្រលមនមនុស្រសមកពីកម្រតិផ្រស្រងៗគា្ន្រក្នងុអង្គភាពមួយ	នោះមិនគួរល្រងហ្គ្រមទ្រ	ព្រ្រះ		

វាធ្វើឱ្រយ	ជម្ល្រះ	ទស្រសនៈខុសគា្ន្រ	ឬតួនាទីឋានានុក្រម	កាន់ត្របងា្ហ្រញឡើងឱ្រយឃើញ	នៅព្រលដ្រលអ្នកចង់បានលទ្ធផលមួយ	

ដ្រល	បញ្ច្រ្រសគា្ន្រនឹងការពិត។
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ប្រ្រប់ពួកគ្រឱ្រយយកច្រញនូវវត្ថុណ	ដ្រលអាចបង្កគ្រ្រះថា្ន្រក់	 ឬដ្រលអាចធ្វើឱ្រយបាក់ប្រកក្នុងព្រល	

ល្រងហ្គ្រមដ្រលប្រើចលនាខា្ល្រំង។

•	 មិនត្រវូបង្ខពួំកគ្រឱ្រយចូលរួមក្នងុដំណើរការណមួយ	 ដ្រលផ្ទយុគា្ន្រនឹងវប្របធម៌	 ឬទស្រសនៈសង្គមរបស់	

ពួកគ្រទ្រ។	ជៀសវាងរឿងកំប្ល្រងណ	ដ្រលប៉ះពាល់ដល់វប្របធម៌	ទស្រសនៈយ្រនឌ័រ	និងជំនឿផ្លវូភ្រទ	

លុះត្រ្រត្រអ្នកបានត្រៀមរៀបចំដំណើរការឆ្លុះបញ្ច្រំងលើប្រធានបទទាំងនោះ។

•	 ត្រូវរៀបចំវគ្គសួរសំណួរបនា្ទ្រប់ពីធ្វើលំហាត់។	កុំទុកអ្នកចូលរួមចោល។

•	 ជ្រើសរើសហ្គ្រមដោយប្រងុប្រយ័ត្ន	ដោយផ្អ្រកតាមប្រធានបទទូទៅ	ព្រលវ្រលាដ្រលមន	

គោលបំណងន្រវគ្គសិក្រសោ	វឌ្រឍនភាពរបស់ក្រុម	អារម្មណ៍របស់ក្រុមក្នុងព្រលនោះ		

វត្តមនន្រជម្ល្រះ	។ល។

•	ប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រម	ដើម្របីបង្កើនមនោសញ្ច្រតនា	ដូច្ន្រះវានឹងង្កើនការយកចិត្ត		

ទុក	ដាក់ការចូលរួម	និងភាពរើករាយ។

លំហាត់ការធ្វើតែែប់ - ការពែមាន៩ 

នៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលខ្លះស្តីពីពិការភាព	 អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលអាចនឹងប្រើប្រ្រស់លំហាត់ធ្វើត្រ្រប់តាម។	 លំហាត់ធ្វើ	

ត្រ្រប់តាម	គឺជាលំហាត់ដ្រលត្រវូបានប្រើ	ដើម្របីបងា្ហ្រញថា	“តើការមនពិការភាព	ធ្វើឱ្រយយើងមនអារម្មណ៍ដូចម្ត្រច”។	អ្នកចូល	

រួមក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលត្រវូបានស្នើឱ្រយប្រើរទ្រះរុញ	 ឬត្រវូបានចងបិទភ្ន្រក	 រួចត្រវូបានសួរថា	 តើពួកគ្រមនអារម្មណ៍យ៉ា្រង	

ណ?	លំហាត់ន្រះមិនងាយស្រួលទ្រ	ហើយអាចនឹងបញ្ចប់ដោយលទ្ធផលមួយដ្រលមិនចង់បាន។

លំហាត់ទាំងន្រះចាំបាច់ត្រូវរៀបចំដោយប្រុងប្រយ័ត្ន។	អ្វីដ្រលកើតឡើងគឺ	បុគ្គលដ្រលមិនមនពិការភាព	អាចយល់ដឹង	

នូវកម្រសោយ(ការពិបាក)ភា្ល្រមៗ។	បនា្ទ្រប់មកពួកគ្រមនអារម្មណ៍វង្វ្រង	 និងឆ្គ្រឆំ្គង។	លទ្ធផលគឺថា	ពួកគ្រទទួលបានទស្រសនៈ	

អវិជ្ជមនចំពោះពិការភាព	ដោយសារពិការភាពគឺជាអ្វីដ្រលធ្វើឱ្រយអ្នក	"មិនគ្រប់លក្ខណៈ"	ឬ	"មិនបានសម្រ្រច"។	ម្រយោ៉្រងទៀត	

ព្រលខ្លះអ្នកចូលរួមនឹងនិយាយល្រងសើច	និងសម្ត្រងកាយវិការគួរឱ្រយអស់សំណើចក្នុងអំឡុងព្រលធ្វើលំហាត់ន្រះ។	វាអាច	

ជាការចំអកដល់ជនមនពិការភាព	 ព្រ្រះសម្រ្រប់ពួកគាត់	 បទពិសោធន្រពិការភាព	 គឺជារឿងពិត	 ហើយមិនម្រនជារឿង	

កំប្ល្រងនោះទ្រ។

៩  ក្រសម្រួលច្រញពីសៀវភៅធនធានរបស់អង្គការ LFTW 
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• អនុវត្តការវាយតម្ល្រខ្លនួឯងក្នងុអំឡុងព្រល	និងក្រ្រយព្រលវគ្គនីមួយៗ	ក្រ្រយថ្ង្រនីមួយៗ	ឬក្រ្រយវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល	
ត្រម្តង	(យោបល់ត្រឡប់	បញ្ជីត្រួតពិនិត្រយ	មិត្តរួមការងារ	អ្នកសង្ក្រតការណ៍)

•	 ស្នើសុំអ្នកចូលរួមឱ្រយធ្វើការវាយតម្ល្រជាសំណ្ររ	ឬជាពាក្រយសម្តី	ទៅលើវគ្គសិក្រសោ	(ម្ររៀន	ពាក់កណ្ត្រលវគ្គ	ចុង	
បញ្ចប់ន្រវគ្គសិក្រសោ)

•	 ធ្វើត្រស្ត៍ក្រ្រយការសិក្រសោ	ដើម្របីវាយតម្ល្រអ្នកចូលរួម	ប្រសិនបើសមរម្រយ
•	 នៅព្រលបញ្ចប់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	គ្រអាចសង្ក្រតឃើញនូវវឌ្រឍនភាពរបសអ់្នកចូលរួមក្នងុអំឡងុព្រលធ្វើការប្រចាំ	
ថ្ង្រ។

•	 ពិភាក្រសោពីវឌ្រឍនភាពរបស់សិកា្ខ្រកាម	ជាមួយអ្នកចូលរួម/អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល/អ្នកមើលខុសត្រូវ/ក្រុមគោលដៅ
• សរស្រររបាយការណ៍វាយតម្ល្រ

បញ្ជីតែួតពិនិតែយ៖

ដោយហ្រតុផលន្រះហើយទើបលំហាត់ធ្វើត្រ្រប់តាម	 មិនតែវូបានណែនំាទែ នៅព្រលដ្រលគា្ម្រនអ្នកបណ្តះុបណ្ត្រលជំនាញ	

នៅអមជាមួយ។	 ក្នុងករណីដ្រលអ្នកមនអារម្មណ៍ថាចាំបាច់ត្រូវអនុវត្តលំហាត់ធ្វើត្រ្រប់តាម	 ជាការសំខាន់គឺត្រូវពិចារណ

នូវជម្រើសដូចខាងក្រ្រម៖

•	 លំហាត់ត្រូវបានអនុវត្តរួមគា្ន្រជាមួយជនមនពិការភាព	ហើយការពិភាក្រសោមិនត្រូវធ្វើឡើងដោយផ្ត្រតលើអារម្មណ៍ន្រការ	

មនពិការភាពរាងកាយនោះទ្រ	 ប៉ុន្ត្រគឺផ្ត្រតទៅលើថា	តើសង្គមឆ្លើយតបយា៉្រងដូចម្ត្រចំពោះបញ្ហ្រនោះ។	 ឧទាហរណ៍៖	

ទៅផ្រសោរជាមួយមនុស្រសម្ន្រក់ដ្រលប្រើរទ្រះរុញ	 រួចពិភាក្រសោជាមួយអ្នកចូលរួមដទ្រទៀតថា	 តើមនុស្រសផ្រស្រងៗនៅតាមដងផ្លវូ	

ឆ្លើយតបយា៉្រងដូចម្ត្រចជាមួយពួកគ្រ។

•	 បច្ច្រកទ្រសមួយទៀត	គឺការផ្តល់ឧទាហរណ៍អំពីជីវិតពិត	ក្នងុសា្ថ្រនភាពរើសអើងមួយបនា្ទ្រប់មកសួរអ្នកចូលរួមអំពីអារម្មណ៍	

របស់ពួកគ្រចំពោះសា្ថ្រនភាពនោះ	និងថាតើពួកគ្រនឹងមនប្រតិកម្មប្របណ។	ឧទាហរណ៍	មនុស្រសម្ន្រក់មិនអាចធ្វើត្រស្ត៍	

ប្រលងចូលមហាវិទ្រយោល័យបានទ្រ	ព្រ្រះការប្រលងធ្វើឡើងនៅជាន់ទី២	ហើយគា្ម្រនជណ្តើរ	ឬជម្រ្រលសម្រ្រប់ឡើងទៅ

ជាន់ខាងលើនោះទ្រ។	 បនា្ទ្រប់មកគ្រអាចសួរអ្នកចូលរួមថា	 តើពួកគ្រមនដំណះស្រ្រយដូចម្ត្រចចំពោះការរើសអើង	

មួយន្រះ។

•	 ជម្រើសទីបី	 គឺមិនធ្វើត្រ្រប់តាមកម្រសោយ(ការពិបាក)ន្រះទ្របុ៉ន្ត្រ	 គឺការក្រសម្រលួបរិសា្ថ្រន។	 ឧទាហរណ៍	 មិនធ្វើត្រ្រប់តាម	

ការពិបាកក្នងុការមើលនោះទ្រ	 បុ៉ន្ត្រផ្ទយុទៅវិញ	 គឺក្រសម្រលួបរិសា្ថ្រនឱ្រយមនពន្លគឺ្រប់គ្រ្រន់។	នៅប្រទ្រសបង់កា្ល្រដ្រស	ឥណ្ឌ្រ	

និងកម្ពជុា	បទពិសោធ	“ការមើលឃើញក្នងុទីងងឹត”	ផ្តល់នូវបរិយាកាសមួយដ្រលងងឹតស្លងុ	ដ្រលជនពិបាកក្នងុការមើល	

ដឹកនាំភ្ញៀវដ្រលអាចមើលឃើញធម្មតា។	 គុណសម្របត្តិ	 គឺថាមនុស្រសមនបទពិសោធព្រញល្រញដ្រលមិនចាំបាច់ដាក់	

កម្រិតដល់សមត្ថភាពរាងកាយរបស់គាត់ទ្រ	ហើយជនដ្រលពិបាកក្នុងការមើលត្រូវបានឱ្រយ	 តម្ល្រចំពោះសមត្ថភាពរបស	់

ពួកគ្រ។	សូមមើលធនធានទី២	អំពីការណ្រនាំច្របាស់លាស់សម្រ្រប់ការអនុវត្តលំហាត់ធ្វើត្រ្រប់តាម។

ការតាមដាន និងវាយតម្លេវគ្គបណ្តុះបណា្តេល

ការតាមដាន	និងវាយតម្ល្រ	 គឺជាផ្ន្រកមួយន្រការត្រួតពិនិត្រយគុណភាពន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	វា	ផ្តល់	នូវ	យោបល់ត្រឡប់	

អំពីការអនុវត្តរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 គុណភាពន្រការរៀបចំ	 និងការផ្តល់សកម្មភាពបណ្តុះបណ្ត្រល។	 វាមនភាព	

ចាំបាច់	សម្រ្រប់ការក្រលម្អការអនុវត្តរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 ការរៀនរបស់អ្នកចូលរួម	 និងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទាំងមូល	

ត្រម្តង។	 ការវាយតម្ល្រ	 គួរធ្វើឡើងនៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទាំងស្រុង	 ប៉ុន្ត្រក៏អាចធ្វើបាននៅចុងបញ្ចប់	ន្រ	ថ្ង្រ	

នីមួយៗផងដ្ររ។	
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កុំភ្ល្រចផ្តល់យោបល់ត្រឡប់ជាប្រចាំដល់អ្នកចូលរួមក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទាំងមូល

•	 ការសរសើរ	គឺជាភាពវិជ្ជមន	ត្រវាមិនបានប្រ្រប់យើងពីរបៀបក្រលម្អវាទ្រ
•	 ការរិះគន់	គឺជាភាពអវិជ្ជមន	ត្រវាមិនបានប្រ្រប់យើងពីរបៀបក្រលម្អវាទ្រ
•	 យោបល់ត្រឡប់អាចមនលក្ខណៈវិជ្ជមន	និង/ឬអវិជ្ជមន	ហើយវាជួយយើងឱ្រយក្រលម្អពិតម្រន។

ចាស	វាត្រងត្រមនប្រយោជន៍ពីព្រ្រះវាជួយឱ្រយបុគ្គល	និងក្រមុរៀនយ៉ា្រងពិតប្រ្រកដ...	បុ៉ន្រ្ត	
ព្រលខ្លះវាអាចនឹងពិបាកទទួលយកដ្ររ។	 ត្រូវប្រ្រកដថាអ្នកបានលើកឡើងពីចំណុចន្រះ
នៅព្រលចាប់ផ្តើមវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	វាអាចជាបទបញ្ជ្រមួយរបស់អ្នកផងដ្ររ។
•	 កសាងពីចំណុចវិជ្ជមន	ទទួលសា្គ្រល់ចំណុចខា្ល្រំង
•	 សោ្ម្រះត្រង់នឹងភាពអវិជ្ជមន
•	 មនភាពជាក់លាក់៖

o	 ថតយកសា្ថ្រនភាព
o	 រៀបរាប់ពីឥរិយាបថ
o	 រៀបរាប់ពីផលប៉ះពាល់

•	 ប្រហ្រលជា/	ខ្ញុំគិតថាប្រសិនបើ/	អ្នកបានគិតអំពី?

• ត្រស្ត៍មុន	និងក្រ្រយវគ្គ

•	 ការវាយតម្ល្រក្រ្រផ្លូវការជារៀងរាល់ថ្ង្រ

•	 អ្នកចូលរួមមនភាពជាម្ច្រស់លើការវាយតម្ល្រដំណើរការ

•	 ត្រួតពិនិត្រយជាមួយនឹងកំណត់ហ្រតុរៀន	ប្រសិនបើមន

•	 ការវាយតម្ល្រជាផ្លូវការក្រ្រយវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

ឧបករណ៍ផែសែងៗសមែែប់ការតាមដាន និងវាយតម្លែវគ្គបណ្តុះបណ្តែល

តើន្រះជាអ្វីដ្រលគ្រច្រើនហៅថា	ការរិះគន់ប្របសា្ថ្របនា	ម្រនទ្រ?

លទ្ធផលន្រលំហាត់វាយតម្ល្រ	គួរបងា្ហ្រញថា	តើបានសម្រ្រចគោលបំណងដ្ររឬទ្រ	បើអត់ទ្រ	តើមកពីហ្រតុអ្វ។ី	បនា្ទ្រប់មក	
គ្រអាចធ្វើការសន្និដា្ឋ្រនថា	 តើកម្មវិធីបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះត្រូវការការក្រសម្រួលដ្ររឬទ្រ	 រួចផ្តល់អនុសាសន៍ថាតើកម្មវិធី	
បណ្តុះបណ្ត្រលគួរត្រូវបានក្រប្រ្រយា៉្រងដូចម្ត្រច។
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ឥឡូវន្រះយើងត្រូវពិភាក្រសោបន្ថ្រមអំពីការរៀបច	ំ
សម្រ្រប់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល...	តើអ្វីជាចំណុចសំខាន់ដ្រល
ត្រូវពិចារណនៅព្រលរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមួយ? បាទ!	វាសំខាន់ណស់	ហើយខ្ញុំពិត

ជាចង់ដឹងបន្ថ្រមអំពីចំណុចន្រះ។

ផ្នេកទី ៤៖ 
ការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្តែល 
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ការរៀបចំ	គឺជាគន្លះឹសម្រ្រប់វគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលន្រះ។	នៅព្រលអ្នករៀបចំបានល្អនោះ	អ្នកបានបំព្រញការងារពាក់កណ្ត្រល	

រួចទៅហើយ។	ដូច្ន្រះ	ត្រូវរៀបចំឱ្រយបានល្អជាមុន	វានឹងធ្វើឱ្រយអ្នកមនទំនុកចិត្ត	និងមនភាពងាយស្រួលជាមួយនឹងការងារ	

របស់អ្នកក្នុងអំឡុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។	

មុនវគ្គបណ្តុះបណា្តេល

ខាងក្រ្រមន្រះ	អ្នកនឹងឃើញកាលវិភាគរយៈព្រល	៣សបា្ត្រហ៍សម្រ្រប់កិច្ចការដ្រលគួរត្រវូបានរៀបចំមុនព្រលបណ្តះុបណ្ត្រល។	

វាមនភាពសមរម្រយ	ហើយជារឿយៗអ្នកត្រូវបង្រួមកន្ល្រងខ្លះ។	ប៉ុន្ត្រតារាងខាងក្រ្រមន្រះ	ផ្តល់នូវការណ្រនាំល្អៗមួយចំនួន

សម្រ្រប់អនុវត្តន៍។

ពែលវែលា កិច្ចការអ្វី

៣	សបា្ត្រហ៍មុន	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

• ប្រសិនបើធ្វើការជាមួយអ្នកសហការបណ្តុះបណ្ត្រល	សូមទាក់ទងគាត់	រួចសម្រ្រចចិត្ត	

លើកាលវិភាគ	 និងការប្រងច្រកតួនាទី	 និងភារកិច្ចនៅមុនព្រល	 និងក្នុងព្រលបណ្តុះ	

បណ្ត្រល។

•	 រៀបចំទីកន្ល្រងសម្រ្រប់ការបណ្តុះបណ្ត្រល	និងបញ្ជ្រក់ថាតើកន្ល្រងនោះមនការបង្ក	

លក្ខណៈងាយស្រួលយា៉្រងព្រញល្រញដ្ររឬទ្រ។

•	 រៀបចំឱ្រយមនអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រសម្រ្រប់វគ្គទាំងនោះ	 នៅព្រលមនមនុស្រសថ្លង់	

ចូលរួម។

•	 សាកសួរអ្នកចូលរួមដ្រលត្រូវបានអញ្ជើញ	 ដើម្របីដឹងពីតម្រូវការជាក់លាក់របស់គាត់	

(ឧ.	មធ្រយោបាយធ្វើដំណើរ	ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	ភាសា	សម្ភ្ររភាសាសា្ទ្រប)។

•	 សម្រ្រចថា	តើសម្ភ្ររជំនួយណខ្លះ	អាចយកប្រើសម្រ្រប់ការបណ្តះុបណ្ត្រល	(ឧទាហរណ៍	

ការប្រើប្រ្រស់សា្ល្រយបញ្ច្រំង	 និងវើដ្រអូ	 អាស្រ័យលើអគ្គិសនីដ្រលមន	 ការប្រើប្រ្រស់	

សម្ភ្ររសរស្ររនៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសធំ	អាស្រ័យលើកម្រិតអក្ខរកម្ម	បើមិនដូច្ន្រះទ្រ	ចូរប្រើ	

បច្ច្រកវិទ្រយោបន្តិចបន្តួច	 និងអនុវត្តលំហាត់ជាក់ស្ត្រងឱ្រយច្រើន	 ព្រមទាំងផ្តល់ការគាំទ្រ

លើការសរស្ររ)

•	 ចាប់ផ្តើមអាន/សរស្ររសៀវភៅណ្រនាំសម្រ្រប់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។

២	សបា្ត្រហ៍មុន	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

• ផ្ញើសម្ភ្ររដ្រលត្រូវការទាំងអស់ដើម្របីបោះពុម្ព	(ផ្ទ្រំងរូបភាព	ឯកសារច្រកជូន	សៀវភៅ	

ណ្រនាំ)។

•	 បន្តការអាន/សរស្ររសៀវភៅណ្រនាំសម្រ្រប់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។

១	សបា្ត្រហ៍មុន	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

• ពិនិត្រយថាអ្នកមនសម្ភ្ររចាំបាច់ទាំងអស់ក្នុងទម្រង់ជាឯកសារបោះពុម្ពរួច	 ឬជាឌីជីថល	

តាមតម្រូវការ។

•	 ប្រមូល/ទិញ/រៀបចំសម្ភ្ររផ្រស្រងៗទៀតដ្រលចាំបាច់។

•	 បញ្ជ្រក់ទីតាំង	ដើម្របីត្រួតពិនិត្រយលើការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល។

•	 ចាប់ផ្តើមរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទៅតាមថ្ង្រនីមួយៗ	 តាមម្ររៀននីមួយៗ	 និងតាម	

វគ្គសិក្រសោនីមួយៗ។	រៀបចំស្រចក្តីណ្រនាំ	 និងរបៀបវារៈសម្រ្រប់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 -	

ចាប់ផ្តើមសមតាមកម្មវិធី។
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ន្រះគ្រ្រន់ត្រជាតារាងមលូដា្ឋ្រនប៉ណុ្ណ្រះ	-	អ្នកនងឹពង្រីកវាថ្រមទៀតនៅព្រលអ្នកបង្កើនតនួាទ	ី
ជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។

ក្នុងអំឡុងវគ្គបណ្តុះបណា្តេល

ម្រយោ៉្រងទៀត	ក្នុងអំឡុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	កិច្ចការត្រៀមរៀបចំក៏ត្រូវធ្វើឱ្រយរួចរាល់ផងដ្ររ។	នៅក្នុងតារាងខាងក្រ្រមអ្នក	

នឹងឃើញសកម្មភាពសំខាន់ៗ។

ពែលវែលា កិច្ចការអ្វី

មួយថ្ង្រមុនថ្ង្រ	
បណ្តុះបណ្ត្រល	
បនា្ទ្រប់

• ពិភាក្រសោជាមួយអ្នកសហការបណ្តុះបណ្ត្រល	៖	អ្វីខ្លះដ្រលដំណើរការបានល្អ	ហើយអ្វីខ្លះដ្រល	ត្រូវ	

ក្រលម្អ។

•	 ពិនិត្រយមើលថា	តើមនឯកសារបណ្តះុបណ្ត្រលទំាងអស់ដ្ររឬទ្រ	(រួមទំាងឯកសារច្រកជូន។ល។)

•	 ពិនិត្រយមើលថាភ្ញៀវដ្រលបានអញ្ជើញទាំងអស់	នឹងចូលរួម។

•	 ធានាថាអ្នកមនតារាងវត្តមនអ្នកចូលរួម។

•	 ពិនិត្រយឡើងវិញលើកម្មវិធី	និងសៀវភៅណ្រនាំសម្រ្រប់ការបណ្តុះបណ្ត្រល	ថាតើអ្វីគ្រប់យា៉្រងសុទ្ធ

ត្រច្របាស់លាស់/រួចរាល់/រៀបចំត្រឹមត្រូវហើយឬនៅ?	បើនៅទ្រ	តើអ្វីខ្លះដ្រលនៅត្រូវការបញ្ចប់ឱ្រយ

រួចរាល់?

•	 ព្រយោយាមស្រម្រមើលវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលនៅក្នងុខួរក្របាលរបស់អ្នក	 ដើម្របីជាការត្រៀមរៀបចំ	មួយ	 រួច	

ពិនិត្រយមើលគ្រ្រងម្ររៀន។

•	 ត្រួតពិនិត្រយភស្តុភារ	និងការគាំទ្រភស្តុភារ

•	 តើអ្នកចូលរួមមនផសុកភាពឬទ្រ?	តើពួកគ្រមនការបារម្ភអ្វីដ្ររទ្រ?

•	 ធានាថាបានត្រៀមរៀបចំត្រស្ត៍មុន	និងក្រ្រយការសិក្រសោ

១	ថ្ង្រមុន	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

• ពិនិត្រយមើលការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលក្នុងបន្ទប់បណ្តុះបណ្ត្រល	 រួចក្រសម្រួលតាម	

ជាក់ស្ត្រង។

•	 ពិនិត្រយសម្ភ្ររបណ្តុះបណ្ត្រលទាងំអសដ់្រលមន	និងថតចម្លងសម្ភ្ររបណ្តុះបណ្ត្រលក្នងុ	

ទម្រង់ជាឌីជីថល	ឱ្រយរួចជាស្រ្រច។

•	 ពនិិត្រយឧបករណ៍ដ្រលអ្នកគ្រ្រងនងឹប្រើ។	តើវាដំណើរការប្រក្រតីទាំងអស់ឬទ្រ?	តើអ្នក	

មនអ្វីគ្រប់យា៉្រងដ្រលត្រូវការហើយឬនៅ?	(ការត្រួតពិនិត្រយចុងក្រ្រយ)

•	 ប្រសិនបើអាច	 ចូរទូរស័ព្ទទៅភ្ញៀវកិត្តយិស	ដើម្របីពិនិត្រយមើលព្រលវ្រលាដ្រលអ្នកចូលរួម	

មកដល់។

បញ្ជីសមា្ភេរបណ្តុះបណា្តេល
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សមា្ភែរបណ្តុះបណ្តែលទូទៅ - បញ្ជីណែនាំ

• ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ
•	 ឧបករណ៍បំពងសំឡ្រង
•	 កា្ត្ររខៀន
•	 ហ្វឺត
•	 ខិត្តប័ណ្ណ
•	 កាវ
•	 ស្កុត
•	 សៀវភៅសរស្ររ
•	 ប៊ិច
•	 ក្រដាសពណ៌	A4	
•	 សា្ល្រកឈ្ម្រះ
•	 ខ្រស្រ
•	 សម្ភ្ររសម្រ្រប់ការសម្ត្រងតួ
•	 កន្ត្រ្រ



45 សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

យើងត្រូវធានាថាការបណ្តុះបណ្ត្រល	
របស់យើង	មនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់	
អ្នកចូលរួម។	ដូច្ន្រះផ្ន្រកន្រះនឹងនិយាយអំពីគន្លឹះ	
សំខាន់ៗក្នុងការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រល	

ប្រកបដោយបរិយាបន្ន។

ផ្នេកទី ៥៖ 
ធ្វើឱែយវគ្គបណ្តុះបណ្តែលបែកបដោយ 

បរិយាបន្នពិការភាព
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អ្នកនឹងផ្តល់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលស្តីពីបរិយាបន្នពិការភាព។	ចំណុចន្រះធ្វើឱ្រយវាកាន់ត្រមនសារសំខាន់ថ្រមទៀតដ្រលអ្នក	

ត្រូវធានាថា	 វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រលអ្នកផ្តល់ជូន	 គឺប្រកបដោយបរិយាបន្ន	 និងមនការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលចំពោះ	

ជនមនពិការភាព។	

នៅមុនវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ចូរសួរអ្នកចូលរួមថា	 តើពួកគាត់មនតម្រូវការន្រការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលដ្ររឬទ្រ។	 វា	

នឹង	ជួយឱ្រយ	អ្នកត្រៀមរៀបចំសម្រ្រប់តម្រូវការនានាដ្រលពួកគាត់អាចមន។	

ទោះជាយ៉ា្រងន្រះក្ត	ី មិនម្រនមនុស្រសទំាងអស់សុទ្ធត្រចង់ច្រករំល្រក	 អំពីពិការភាពរបស់ពួកគ្រនោះទ្រ។	 ដូច្ន្រះ	ជាការសំខាន់	

គឺត្រូវធ្វើឱ្រយវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក	មនការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	ឱ្រយបានច្រើនបំផុតតាមដ្រលអាចធ្វើបាន!

ន្រះមិនម្រនគ្រ្រន់ត្រជាអត្ថប្រយោជន៍សម្រ្រប់អ្នក	ដ្រលមនបញ្ហ្រលំបាកប៉ុណ្ណ្រះទ្រ!	អ្នកដ្រលមិនច្រះអានអក្រសរ	អាច	

ទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ពីការពន្រយល់ផ្ទ្រល់មត់	 នៅព្រលផ្តល់ជូនសម្រ្រប់អ្នកដ្រលពិបាកក្នុងការមើល។	 អ្នកដ្រលឈឺ	

មនវ័យចំណស់	 ឬមនផ្ទ្រពោះ	 អាចទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ពីជម្រ្រល	 ព្រមទាំងការផ្តល់ជូនផ្រស្រងៗទៀតសម្រ្រប់អ្នក	

ដ្រលពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី។

ខាងក្រ្រមន្រះជាតារាងន្រចំណុចនានាដ្រលអ្នកត្រវូគិតគូរ	 ហើយវានឹងជួយអ្នកក្នងុការធ្វើឱ្រយព្រតឹ្តកិារណ៍ន្រះប្រកបដោយ	

បរិយាបន្នពិការភាព។១០		

ការជែើសរីសទីកន្លែង	

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

កំណត់ទីតាំងកណ្ត្រលមួយ	 សម្រ្រប់សមជិកសហគមន៍	
ដ្រលមនពិការភាព។

ដើម្របីកាត់បន្ថយព្រលវ្រលាធ្វើដំណើរ។

កំណត់ទីកន្ល្រងមួយអាចជនមនពិការភាពប្រហ្រលជាធា្ល្រប់	
បានប្រើប្រ្រស់កន្លងមក។

ដើម្របីបង្កើនការសា្គ្រល់ទីកន្ល្រង	 និងអត្រ្រវត្តមនឱ្រយបានខ្ពស	់
បំផុត។

ធានាថាទីកន្ល្រងនោះមនជម្រ្រលឡើងចុះ	បង្គន់ដ្រលមន	
លក្ខណៈងាយស្រលួ	បងា្ក្រន់ដ្រ	។ល។

ដើម្របីធានាថា	 មនតម្រូវការជាអប្របបរមលើផ្ន្រកការបង្ក	
លក្ខណៈងាយស្រលួសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។

ការផែសព្វផែសាយ 

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

បង្កើតផ្ទ្រំងរូបភាពដ្រលមនទំហំធំ	និងមនពណ៌ដិតល្អ។ សម្រ្រប់ជនដ្រលពិបាកក្នុងការមើល។

ប្រើប្រ្រស់មធ្រយោបាយទំនាក់ទំនងជាច្រើន	ដូចជាការបោះពុម្ព	
ការផ្រសព្វផ្រសោយតាមវិទ្រយុ	និងការប្រកាសក្នងុសហគមន៍	ដើម្របី	
លើកកម្ពស់ការពិគ្រ្រះយោបល់។

ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយជនដ្រលមនពិការភាពផ្រស្រងៗគា្ន្រ	អាចទទួល	
បានព័ត៌មន។

ជ្រើសរើសព័ត៌មនផ្រសព្វផ្រសោយណដ្រលលើកទឹកចិត្តដល់	
ជនមនពិការភាពឱ្រយបានចូលរួម។

ដើម្របីធានាថាជនមនពិការភាព	មនអារម្មណ៍ថាខ្លួនត្រូវបាន
អញ្ជើញ	និងសា្វ្រគមន៍ឱ្រយចូលរួមក្នុងការពិគ្រ្រះយោបល់។

១០ Adapted from CBM (2012) Inclusion made easy: A quick program guide to disability in development, Retrieved from http://www.cbm.org/
Inclusion-Made-Easy-329091.php, p3.
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ការបែែសែ័យទាក់ទង 

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

ហៅចំឈ្ម្រះជនមនពិការភាព	 គឺមិនម្រនហៅ	
អ្នកថ្រទាំ	ឬអ្នកជូនគាត់ទ្រ។

ដើម្របីទទួលសា្គ្រល់ការរួមចំណ្រក	និងគុណតម្ល្ររបស់ជនមនពិការភាព។

អានរាល់ព័ត៌មនបោះពុម្ព/ព័ត៌មនមើលឃើញ។	
(ផ្តល់ការពណ៌នាជាពាក្រយសម្ដីចំពោះមតិកាដ្រល	
កំពុងពិភាក្រសោ។	កុំចង្អុល	ឬបងា្ហ្រញវត្ថុដោយគា្ម្រន
ការពិពណ៌នាជាសំឡ្រង)	។

សម្រ្រប់ទស្រសនិកជនដ្រលមនការតាមដានខ្លឹមសាររូបភាពដូចជាជន	
ដ្រលពិបាកក្នុងការរៀនសូត្រ	 ពិបាកផ្ន្រកសតិបញ្ញ្រ	 ឬពិបាកក្នុងការ	
មើល។

ត្រូវប្រ្រកដថាអ្នកមនអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ		
ប្រសិនបើត្រូវការ។

ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយជនដ្រលប្រើភាសាសញ្ញ្រ	 បានចូលរួមក្នងុវគ្គ	 បណ្តះុ	
បណ្ត្រលដោយឈរលើមូលដា្ឋ្រនស្មើភាពគា្ន្រ។

ក្នុងព្រលសួរសំណួរ	 មនវាគ្មិនត្រម្ន្រក់ក្នុងព្រល
ត្រមួយ។	

វាមនប្រយោជន៍ជាពិស្រសនៅព្រលមនអ្នកបកប្រ្រ	ព្រ្រះគាត់អាច	
បកប្រ្របានត្រមួយសំឡ្រងក្នងុព្រលត្រមួយ។	 វានឹងជួយសម្រលួ	ដល់		
អ្នក	ចូលរួមដ្រលមនការយល់នូវអ្វដី្រលបាននិយាយ។	 នឹងជួយ	សម្រលួ	
	ដល់អ្នកចូលរួមដ្រលមនការពិបាកក្នុងការមើលហើយអង្គុយប្ររមុខ	
ទៅ	រក	វាគ្មនិ។

បនា្ទ្របខ្លួនអ្នកឱ្រយស្ថិតនៅកម្រិតភ្ន្រកស្មើគា្ន្រជាមួយ	
ជនប្រើរទ្រះរុញនៅព្រលនិយាយមួយទល់មួយ
ជាមួយគាត់។

ធ្វើប្របន្រះនឹងបងា្ក្ររមិនឱ្រយជនប្រើរទ្រះរុញ	រោយករបស់គាត់។

កុំបារម្ភក្នុងការស្នើសុំជនដ្រលកំពុងនិយាយឱ្រយ		
និយាយ	ឡើងវិញនៅព្រលដ្រលអ្នកមិនយល់។

ការធ្វើប្របន្រះ	ផ្តល់នូវស្រចក្តីថ្ល្រថ្នូរច្រើនជាងការដ្រលងក់ក្របាលយ៉ា្រង	
រាបសារ	ប៉ុន្ត្រសា្ត្រប់មិនឮនូវអ្វីដ្រលគាត់បាននិយាយទៅវិញទ្រ។

ជនដ្រលមនការពិបាកក្នុងការនិយាយ	 មនទម្ល្រប់ក្នុងការនិយាយ
ឡើងវិញច្រើនដងទៅហើយ។

បញ្ជ្រក់ប្រ្រប់ពីខ្លួនអ្នក	 ប្រសិនបើអ្នកចង់	និយាយ		
ជា	មួយជនដ្រលមនការពិបាកក្នងុ	ការ	មើល។	ប្រ្រប់		
ឱ្រយ	គាត់ដឹងនៅព្រល	អ្នកដើរ	ច្រញ	ពី	គាត់វិញ។

ធានាថាបុគ្គលនោះដឹងថាអ្នកកំពុងនិយាយជាមួយគាត់។

ធានាថាបុគ្គលនោះដឹងថាអ្នកកំពុងស្ថិតនៅត្រង់ណ។

ពន្រយល់ពាក្រយព្រញន្រអក្រសរកាត់	 នៅព្រលអ្នក	
និយាយពីវាជាលើកដំបូង។

ដើម្របីឱ្រយទស្រសនិកជនទាំងមូល	យល់ច្របាស់ពីបរិបទន្របទបងា្ហ្រញ។

ដើម្របីបញ្ជ្រក់ខ្លឹមសារជូនដល់អ្នកចូលរួមដ្រលមនការពិបាកក្នុង	ការ	
សា្ត្រប់។

ដើម្របីជួយគាំទ្រដល់អ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	សម្រ្រប់ការអានម្រ្រមដ្រ	
ឬធ្វើកាយវិការនូវពាក្រយព្រញ។

ដើម្របីជួយក្នុងការកំណត់ពាក្រយព្រចន៍សម្រ្រប់ជនដ្រលមនការលំបាក	
ក្នុងការបាត់បង់ការចងចាំរយៈព្រលវ្រង	 ឬខ្លីដូចជាការខូចខួរក្របាល
ក្រ្រយរងរបួស	(ABI)	ជាដើម។
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ការផ្លែស់ទ ី

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

មិនត្រវូប៉ះឧបករណ៍ជំនួយសម្រ្រប់ការផ្ល្រស់ទីឡើយ		
ដូច	ជារទ្រះរុញ	ឈើច្រត់	 ឬឆ្ក្រនាំផ្លូវ	(លើក	ល្រង		
ត្រមនការអនុញ្ញ្រត	 ឬការស្នើសំុដូចជា	សុំឱ្រយ	ជួយ	
រុញរទ្រះ	ឬជួយនាំឆ្ក្ររកកន្ល្រងនោម)។

ឧបករណ៍ជំនួយសម្រ្រប់ការផ្ល្រស់ទី	 គឺជាផ្ន្រកបន្ថ្រមមួយរបស់បុគ្គល	
នោះ	ហើយ	វាជាផ្ន្រក	មួយ	ន្រ	របស់	របរ	ផ្ទ្រល់	ខ្លួនរបស់គាត់។

ឆ្ក្រនាំផ្លូវ	ធ្វើការក្នុងព្រលដ្រលវាស្ថិតក្នុងខ្រស្រក្រវាត់របស់វា	ដូច្ន្រះមិនគួរ	
មនការរំខានដល់វាទ្រ។

មិនត្រូវនាំនរណម្ន្រក់ទៅកាន់ទីតាំងមួយដោយ
មិនបានសួរជាមុននោះឡើយ។

រកមើលឧបសគ្គដ្រលអាចនៅរាំងផ្លូវរបស់គាត់។

កំណត់ទីកន្ល្រងដ្រលគាត់ចង់អង្គុយជាមុន	ព្រ្រះគាត់ប្រហ្រលជាមន	
ចំណូលចិត្តរបស់គាត់។

ដើម្របីធានាសុវត្ថិភាពដល់គាត់។

សួរអំពីការជួយដឹកដ្រ	 សម្រ្រប់ជនដ្រលមនការ	
ពិបាក	ក្នុងការមើល។

បុគ្គលម្ន្រក់ៗនឹងមនចំណូលចិត្តរៀងៗខ្លនួ	 ខ្លះដើរតាម	 ឬកាន់ក្រងដ្រ	
និងថាតើគាត់ចង់ឈរនៅម្ខ្រងណមួយ	 ប្រសិនបើមនការជួយដឹកដ្រ។	
វាអាស្រយ័ទៅតាមបុគ្គលម្ន្រក់ៗ	 កម្រតិន្រភាពពិបាកក្នងុការមើលរបស់	
គាត់	និងភាពងាយស្រួលនៅក្នុងបរិសា្ថ្រនជុំវិញ។

មធែយោបាយធ្វើដំណើរ 

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

ធានាថាកន្ល្រងប្រជុំ	 ស្ថិតនៅជិតកន្ល្រងដឹកជញ្ជូន
សាធារណៈ។

ផ្តល់មធ្រយោបាយធ្វើដំណើរដ្រលបង្កលក្ខណៈងាយ	
ស្រលួ	ដល់ជនមនពិការភាព	ប្រសិនបើគា្ម្រនជម្រើស	
ដឹកជញ្ជូនសមស្រប។

ដើម្របីបង្កើនលទ្ធភាពទៅដល់ទីកន្ល្រងប្រជុំ	សម្រ្រប់ជនមនពិការភាព
ដ្រលពឹងផ្អ្រកមធ្រយោបាយដឹកជញ្ជូនសាធារណៈ។

ដើម្របីធានាថាជនមនពិការភាព	អាចទៅដល់ទីកន្ល្រងប្រជុំ	នៅព្រល
ដ្រលមិនអាចប្រើប្រ្រស់មធ្រយោបាយដឹកជញ្ជូនសាធារណៈបាន។

សមា្ភែរអំណន 

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

ផ្តល់ជូនឯកសារអំណនដ្រលមនអក្រសរធំៗដល់	
អ្នកចូលរួមទំាងអស់	(ទំហំអក្រសរ	១៦		ចនោ្ល្រះបនា្ទ្រត់	
១,៥	ក្រដាសមិនរលោង	អក្រសរខ្ម្រលើក្រដាសស		
ឬពណ៌ដិត	 ម៉ូដអក្រសរគា្ម្រនចុងស្រួចៗ	 ដូចជា	
Arial	 ឬ	 Verdana	 ជាដើម)។	 ឬផ្តល់នូវច្របាប់	
ចម្លងឌីជីថល	 សម្រ្រប់បុគ្គលដ្រលប្រើឧបករណ៍	
អានលើអ្រក្រង់។

សម្រ្រប់អ្នកចូលរួមដ្រលមនការពិបាកក្នុងការកត់ចំណំ	 ឬមើល	
សា្ល្រយដ៍	 ឬពិបាកក្នុងការអានអក្រសរទំហំធម្មតា	 ដូចជាជនដ្រលពិបាក	
ក្នុងការរៀនសូត្រ	 ផ្ន្រកសតិបញ្ញ្រ	 ពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី	 ឬពិបាកក្នុង	
ការមើល។
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ពន្លឺ 

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

ធានាថាមនពន្លឺគ្រប់គ្រ្រន់បញ្ច្រំងចំអ្នកធ្វើបទ	
បងា្ហ្រញ។

មនប្រយោជន៍សម្រ្រប់ការអានបបូរមត់	 ចំពោះអ្នកចូលរួមដ្រលជា	
មនុស្រសថ្លង់	 ឬដ្រលពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	 និងធ្វើឱ្រយប្រសើរឡើងនូវការ
ធ្វើអត្តសញ្ញ្រណអ្នកធ្វើបទបងា្ហ្រញ	សម្រ្រប់អ្នកចូលរួមដ្រលពិបាកក្នុង	
ការមើល។

កន្លែងអង្គុយ	

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

ផ្តល់ជម្រើសន្រកន្ល្រងអង្គុយជួរមុខ	សម្រ្រប់អ្នក	
ចូលរួមដ្រលមនពិការភាព(ជាជម្រើសត្របុ៉ណ្ណ្រះ		
-	អាស្រ័យលើចំណូលចិត្តរបស់គាត់)	។

ដើម្របីធានាថាអ្នកចូលរួមដ្រលប្រើប្រ្រស់អ្នកបកប្រ្រ	ភាសាសញ្ញ្រ	អាច	
មើល	ឃើញស្រួលដោយមិនមនការបាំង។

ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយអ្នកចូលរួមដ្រលពិបាកក្នុងការមើល	 មនលទ្ធភាព	
ទទួលបានខ្លឹមសារជារូបភាព។

ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយជនដ្រលមនការពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី	អាច	ចៀស		
វាង	ពី	កាំជណ្តើរ	(ប្រសិនបើកន្ល្រងអង្គុយជាថា្ន្រក់ៗ)។

ធានាថាមនផ្លូវដើរធំទូលាយនៅជុំវិញកអី។ ដើម្របីផ្តល់ភាពងាយស្រួលក្នុងការផ្ល្រស់ទី	សម្រ្រប់ជនដ្រលប្រើរទ្រះរុញ	
និងស៊ុមដើរ។

កាលវិភាគ 

ការអនុវត្តបែកបដោយបរិយាបន្ន គោលបំណង

អនុញ្ញ្រតឱ្រយមនការសម្រ្រកទូទាំងវគ្គបណ្តុះ	
បណ្ត្រល។

នៅព្រលដ្រលអាច	បង្កើនព្រលវ្រលាផ្តល់ជូនសម្រ្រប់	
សកម្មភាពខ្លះដូចជាការសម្រ្រកហូបអាហារ។

ប្របន្រះនឹងអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនព្រលសម្រ្រកសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព	
អ្នកថ្រទាំ	និងអ្នកបកប្រ្រ។

ប្របន្រះនឹងអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនព្រលវ្រលាបន្ថ្រមសម្រ្រប់ជនមនពិការ
ភាព	ដើម្របីបំព្រញតម្រូវការន្រការថ្រទាំ។

នៅក្នុងផ្ន្រកធនធានទី៤	អ្នកអាចឃើញមនបញ្ជីត្រួតពិនិត្រយ	សម្រ្រប់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលជាពិស្រស	ដ្រលនឹងជួយអ្នកក្នុង

ការរៀបចំវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក។
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ឥឡូវន្រះអ្នកបានរៀនអំពីរបៀបសម្របសម្រួល	
របៀបរៀនរបស់មនុស្រស	និងរបៀបធ្វើផ្រនការ	និងអភិវឌ្រឍ	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលដ៏ល្អរួចហើយ	តើអ្នកត្រៀមខ្លួនរួចរាល	់

សម្រ្រប់ផ្តល់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលហើយឬនៅ?

បាទ	ខ្ញុំកំពុងទន្ទឹងរងចាំវា។	
តោះយើងចាប់ផ្តើម!

ផ្នេកទី ៦៖ 
មាតិកាបណ្តុះបណ្តែល
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ខាងក្រ្រមន្រះ	ខ្ញុំបានរៀបច	ំ
ជាបញ្ជីដ៏សាមញ្ញមួយអំពីគោលបំណង	

វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	និងរបៀបវារៈរបស់វា។		
អ្នកត្រូវក្រសម្រួលវា	ដើម្របីប្រើក្នុង	
វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក។

បើអ្នកធ្វើផ្រនការកាន់ត្រលម្អិត		
នោះអ្នកនឹងអាចនិយាយបានកាន់ត្រច្រើន	

ក្នុងវគ្គសិក្រសោរបស់អ្នក។	បើអ្នកធ្វើការរៀបចំកាន់ត្រច្រើន	
នោះអ្នកកាន់ត្រមនអារម្មណ៍ល្អ។	អ្នកនឹងមនអារម្មណ	៍

ថាអាចគ្រប់គ្រងសា្ថ្រនការណ៍	
បានកាន់ត្រល្អ។

ទមេង់បណ្តុះបណា្តេលដេល

តេូវបានណេនាំ

គោលបំណងដែលតែូវបានណែនាំសមែែប់វគ្គបណ្តុះបណ្តែល

អ្នកចូលរួមនឹង៖	

•	 យល់ដឹងពីគោលគំនិតន្រពិការភាព	ហើយអាចផ្តល់និយមន័យន្រពាក្រយកម្រសោយ	និងពិការភាព

•	 យល់ពីរបាំងនានាដ្រលជនមនពិការភាពត្រងត្រប្រឈម	 ហើយការសំខាន់គឺថា	 តើយុទ្ធសាស្រ្តអ្វីអាចត្រូវបានប្រើ

ដើម្របីជម្នះលើរបាំងទាំងនោះ

•	 បង្កើនចំណ្រះដឹងអំពីសិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព

•	 សា្គ្រល់ច្របាស់ពីការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	និងការប្រើប្រ្រស់ភាសាសមស្រប

•	 យល់ពីគោលគំនិតន្របរិយាបន្ន	និងពីវិធីដ្រលអាចធ្វើឱ្រយសម្រ្រចបាន

ថ្ងែទី១ ថ្ងែទី២

ម៉្រង វគ្គសិក្រសោ ម៉្រង វគ្គសិក្រសោ

២ម៉្រង ស្រចក្តីផ្តើម	(ម្ររៀនទី	១) ២ម៉្រង សិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព	(ម្ររៀនទី	៤)

៣ម៉្រង តើពិការភាពគឺជាអ្វី	(ម្ររៀនទី	២) ២ម៉្រង ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	និងភាសា	(ម្ររៀនទី	៥)

២ម៉្រង របាំងសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព	
(ម្ររៀនទី	៣)

២ម៉្រង ការឆ្ព្រះទៅរកបរិយាបន្ន	(ម្ររៀនទី	៦)

១ម៉្រង បិទវគ្គ

ន្រះគឺជាវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលជាមូលដា្ឋ្រន	 រយៈព្រល	២ថ្ង្រ	ដ្រលត្រវូបានរៀបចំឡើង	ដើម្របីពន្រយល់ណ្រនំាអំពីទិដ្ឋភាពសំខាន់ៗ	
ន្រវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលជាមូលដា្ឋ្រនស្តពីីបរិយាបន្នពិការភាព។	 របៀបវារៈន្រះត្រវូបានរៀបចំឡើងជាការណ្រនំាបុ៉ណ្ណ្រះ	 ហើយ	
វាមនប្រយោជន៍សម្រ្រប់ប្រើជាឯកសារយោងនៅព្រលដល់ផ្ន្រកការកំណត់របៀបវារៈ	ព្រមទាំងសម្រ្រប់ក្រសម្រួល	ដើម្របី	
អភិវឌ្រឍជាផ្រនការបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នកផ្ទ្រល់	ដោយផ្អ្រកលើតម្រូវការនានាដ្រលអ្នកចង់បាន។

បនា្ទ្រប់មក	ជាការប្រសើរគួរធ្វើផ្រនការវគ្គសិក្រសោលម្អិតថ្រមទៀត	ជាមួយអ្នកសហការបណ្តុះបណ្ត្រលរបស់អ្នក	សម្រ្រប់	
វគ្គនីមួយៗដ្រលអ្នកគ្រ្រងនឹងផ្តល់ជូន។	
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វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមន	 ៦	 ម្ររៀន។	 ប្រសិនបើអ្នកមនចំណ្រះដឹងជា	មូលដា្ឋ្រន	
និងភាពជឿជាក់ក្នងុម្ររៀននីមួយៗ	 នោះអ្នកនឹងអាចជួយអ្នកដទ្រឱ្រយរៀន	 និងយល់	
ដឹងអំពីពិការភាពដ្ររ។	ម្ររៀនទាំងនោះមន	៖

១.	ស្រចក្តីផ្តើម
២.	តើពិការភាពគឺជាអ្វី?
៣.	របាំងសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព
៤.	សិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព
៥.	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	និងភាសា
៦.	ការឆ្ព្រះទៅរកបរិយាបន្ន

ឧទាហរណ៍ ៖ មែរៀនទី ១ - សែចក្តីផ្តើម

ម៉ែង មែរៀន/បែធានបទ សែចក្តីលម្អិតអំពីវិធីសាស្តែ សមា្ភែរចាំបាច់ នរណ

៨:00-
៨:30

ការចុះឈ្ម្រះ សា្វ្រគមន៍អ្នកចូលរួម	ជួយរកកន្ល្រង	
អង្គុយសម្រ្រប់ពួកគាត់។

ជួយពួកគាត់ឱ្រយមនអារម្មណ	៍
ធូរស្រ្រល	និងមនផសុកភាព។

បញ្ជីវត្តមន	
កញ្ចប់ធនធាន

ក្រុមគាំទ្រ	
(ប្រសិនបើមន)
ភ្ញៀវពិស្រស

៨:៣0	
–៨:៤0	

ស្រចក្តីផ្តើមការណ្រនាំ	
អំពីវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

ការបងា្ហ្រញរបៀបវារៈ	-	ពិភាក្រសោ	
កម្មវិធីជាមួយអ្នកចូលរួម

ច្របាប់ថតចម្លង	
ន្ររបៀបវារៈ

អ្នក/អ្នកសហការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល

៨:៤0	–	
៩:១0

ណ្រនាំខ្លួនប្រ្រប់គា្ន្រទៅវិញ	
ទៅមក	និងការរំពឹងទុក

វិធីសាស្រ្តគូររូបខ្លួនឯង	ឬហ្គ្រម	ផ្គូរផ្គង	
សត្វ

សា្ល្រកឈ្ម្រះ
ខិត្តប័ណ្ណ	ប៊ិច

អ្នក/អ្នកសហការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល

៩:១0-
៩:៣0

វិន័យ	ភស្តុភារ	និងគ្រហកិច្ច ការបំផុសគំនិត	ការងារជាក្រុមតូច ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ
ប៊ិច

អ្នក/អ្នកសហការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល

៩:៣0-
១0:៣0

ឥរិយាបថ	-	ការសួរខ្លួនឯង វិធីសាស្ត្រយល់ស្រប/មិនយល់ស្រប	
រៀបចំសញ្ញ្រ

ឯកសារអំណន
សញ្ញ្រ	ប៊ិច

អ្នក/អ្នកសហការ	
បណ្តុះបណ្ត្រល

១0:៣0-
១១:00

សម្រ្រក ផ្តល់ការណ្រនាំច្របាស់លាស់អំពី	ទីតាំង	
ន្រ	បន្ទប់	ទឹក។	បញ្ជ្រក់	ឱ្រយ	ច្របាស់	ពី	ព្រល	
វ្រលា	ដ្រល	ត្រូវ	ត្រឡប់	មកវិញ។

ក្រុម	
បណ្តុះបណ្ត្រល

នៅក្នងុផ្ន្រកទី៧	យើងយើងបានរៀបចំធនធានសម្រ្រប់វគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលដ្រលមនអត្ថប្រយោជន៍សម្រ្រប់អ្នក។

មេរៀនទី១ ៖ សេចក្តីផ្តើម

គោលបំណងនែមែរៀននែះ ៖

មនចំណុចជាច្រើនដ្រលត្រវូលើកមកពិភាក្រសោនៅក្នងុវគ្គដំបូង។		អ្នកចូលរួមត្រវូត្រមនអារម្មណ៍ថាបានទទួលការសា្វ្រគមន៍	

ផសុកភាព	 គុណតម្ល្រ	 និងមនទំនុកចិត្ត។	 មនកិច្ចការជាច្រើនដ្រលត្រូវធ្វើ	 ដើម្របីធានាថាអាចបង្កើតនូវបរិយាកាសមួយ	

ដ្រលសមស្រប។	វាគឺជាចំណុចសំខាន់ក្នុងការកសាងចំណងនៅក្នុងក្រុម	ហើយនឹងបង្កើតនូវភាពជឿជាក់	និងការទុកចិត្ត។	

លំហាត់ រយៈពែល

១.១.	ការណ្រនាំអំពីវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល ១០នាទី

១.២.	ការណ្រនាំខ្លួនប្រ្រប់គា្ន្រទៅវិញទៅមក	និងការរំពឹងទុក ៣០នាទី
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១.៣.	វិន័យ	ភស្តុភារ	និងគ្រហកិច្ច ២០នាទី

១.៤.	ឥរិយាបថ	-	ការសួរអំពីខ្លួនឯង ៦០នាទី	(អាចបង្រួមខ្លីជាងន្រះ)

លំហាត់ ១.១. ការណែនាំអំពីវគ្គបណ្តុះបណ្តែល

 គោលបំណង ៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម	៖
•	 ត្រូវបានរម្លឹកពីមូលហ្រតុដ្រលពួកគាត់មកទីន្រះ
•	 ដឹងថាម្ររៀនអ្វីខ្លះដ្រលនឹងត្រូវបានពិភាក្រសោក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល
•	 មនអារម្មណ៍ងាយស្រួលដោយដឹងថាខ្លួនកំពុងចូលរួមព្រឹត្តិការណ៍ដ៏មនតម្ល្រ	និងមនប្រយោជន៍

	ធនធាន ៖

•	 ច្របាប់ចម្លងន្ររបៀបវារៈ

	ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ ៖ 

ចាប់ផ្តើមដោយការណ្រនាំខ្លីៗអំពីវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រ។	 ហ្រតុអ្វីបានជាអ្នកគ្រប់គា្ន្រនៅទីន្រះ?	 តើវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រន្រះមន	

តួនាទី	យា៉្រងដូចម្ត្រច	ចំពោះការងារប្រចាំថ្ង្ររបស់អ្នកចូលរួម?	តើយើងនឹងពិភាក្រសោអំពីអ្វីខ្លះ?

ប្រសិនបើមិនទាន់បានច្រកទ្រ	 សូមច្រកក្រដាសរបៀបវារៈដល់ពួកគ្រ។	 អ្នកអាចពិភាក្រសោជាសង្ខ្របអំពីវគ្គសិក្រសោនីមួយៗ		

តាមរយៈការប្រ្រប់ឱ្រយអ្នកចូលរួម	អានចំណងជើងន្រវគ្គសិក្រសោទាំងនោះ។	លើកទឹកចិត្តឱ្រយសួរសំណួរ	និងណ្រនាំអំពីគោល

គំនិតន្រវិធីសាស្រ្តដ្រលមនការចូលរួម។

ផ្តល់គ្រ្រងសង្ខ្របន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទៅដល់ក្រុម។	 សង្កត់ធ្ងន់ពីតម្រូវការន្រការគោរពគា្ន្រ	 និងភាពសោ្ម្រះត្រង់ពីអ្នក	

ចូលរួម។	 ទោះបីជាអ្នកមិនត្រវូបង្ខឱំ្រយនរណម្ន្រក់ឡើងច្រករំល្រក	 នូវអ្វដី្រលគាត់មនអារម្មណ៍មិនស្រលួ	 បុ៉ន្ត្រអ្នកគួរលើកទឹក	

ចិត្តអ្នកចូលរួមឱ្រយច្រករំល្រកមតិយោបល់	ជំនឿ	និងបទពិសោធរបស់គាត់ជាមួយក្រុម។

លំហាត់ ១.២. ការណែនាំខ្លួនបែែប់គ្នែទៅវិញទៅមក និងការរំពឹងទុក

	គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖	

•	 សា្គ្រល់ឈ្ម្រះគា្ន្រ	និងមនអារម្មណ៍មិនទើសទាល់ចំពោះគា្ន្រ

•	 បានបងា្ហ្រញការរំពឹងទុករបស់ខ្លួនដល់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល

•	 ចាប់ផ្តើមសា្គ្រល់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល

	ធនធាន៖

•	 សា្ល្រកឈ្ម្រះសម្រ្រប់អ្នកចូលរួម

• ក្រដាសកាតុងទំហំ	A4	ដ្រលអាចបត់ជាពីរ	ដើម្របីធ្វើជាសា្ល្រកកន្ល្រងអង្គុយ	ដាក់នៅលើតុនៅពីមុខពួកគ្រប្រសនិបើអ្នក
បានជ្រើសរើសប្លង់អង្គុយប្របនោះ។

• ក្រដាសកាតុង	ឬក្រដាសធម្មតា	ទំហំ	A3 សម្រ្រប់អ្នកចូលរួម
• ហ្វឺតពណ៌
•	 សម្រ្រប់ជម្រើសទី	២	៖	ប័ណ្ណរូបភាពមួយគូ	ដ្រលមនរូបសត្វ	ឬបក្រសីនៅលើនោះ។	ធានាថាឈ្ម្រះន្ររូបភាពនោះ

ត្រូវបានសរស្ររជាអក្រសរសា្ទ្រប	(Braille)	ប្រសិនបើមនអ្នកចូលរួមដ្រលមនការពិបាកក្នុងការមើល។ 

	ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖ 

មនជម្រើសពីរសម្រ្រប់លំហាត់ណ្រនាំខ្លួនខាងក្រ្រម។	 សូមជ្រើសរើសមួយ	 ដោយផ្អ្រកលើព្រលវ្រលាដ្រលអ្នកមន	
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អ្នកអាចបន្ថ្រមសំនួរផ្រស្រងទៀត	ដើម្របីធ្វើឱ្រយវាកាន់ត្រមនភាពរើករាយ។	ឧទាហរណ៍	
ថាតើអ្នកចូលចិត្តអាហារអ្វី	 ចំណង់ចំណូលចិត្តអ្វី	 ។ល។	 	នៅព្រលសា្ត្រប់ឮនូវការ	
រំពឹងទុក	គួរកត់ត្រ្រវានៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសធំសម្រ្រប់ក្រុមទាំងមូល។	អ្នកអាចស្នើសុំ	
“ជំនួយការ”	ម្ន្រក់ដើម្របីធ្វើកិច្ចការន្រះ។	បញ្ជីន្រះនឹងមនសារប្រយោជន៍	សម្រ្រប់		
យោងត្រឡប់មកវិញនៅព្រលក្រ្រយ	ដើម្របីពិនិត្រយមើលថា	តើបានបំព្រញ	តាម	ការ	
រំពឹងទុកដ្ររឬទ្រ។	បនា្ទ្រប់មក	អ្នកចូលរួមម្ន្រក់ៗអាចណ្រនាំមិត្តភក្តិរបស់ខ្លួន។

ចាប់ផ្តើមវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលរាល់ថ្ង្រដោយប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក	ឬហ្គ្រមបង្កើន	
ថាមពល។	 វានឹងលើកទឹកចិត្តឱ្រយអ្នករាល់គា្ន្រនៅក្នុងក្រមុ	 បានចូលរួម	យ៉ា្រង	សកម្ម		
នឹងបង្កើតថាមពលថ្ម	ី វានឹងបង្កើតទំនាក់ទំនងល្អ	 ហើយនឹងធានាថាគា្ម្រននរណម្ន្រក់		
ងងុយគ្រងនោះទ្រ។	 ម្រយោ៉្រងទៀត	 វាជាឱកាសដើម្របីសង្ខ្របឡើងវិញនូវអ្វីដ្រលបាន	
រៀន	កាលពីថ្ង្រមុនផងដ្ររ។	 វាផ្តល់ឱកាសឱ្រយអ្នកក្នុងនាមជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	
ដើម្របីពិនិត្រយមើលថាតើក្រុមកំពុងមនអារម្មណ៍យា៉្រងណ	 និងដើម្របីពិនិត្រយមើលថា	
តើពួកគាត់នៅចងចំាម្ររៀនអ្វខី្លះ។	យើងបានបន្ថ្រមហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកនៅត្រង់ន្រះ	
សម្រ្រប់ជាការណ្រនាំ។	សម្រ្រប់វគ្គផ្រស្រងៗទៀត	សូមរកមើលបញ្ជីន្រហ្គ្រមបំប្រក	
ទឹកកក	នៅក្នុងផ្ន្រកធនធានទី១២	។

ឬភាពសមស្របសម្រ្រប់ក្រុមរបស់អ្នក។	មនជម្រើសហ្គ្រមបង្កើនថាមពល	ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក	និងហ្គ្រមផ្រស្រងទៀតនៅក្នុង	

ផ្ន្រកធនធាន។

ជមែើសទី១

ច្រកក្រដាសមួយសន្លឹកឱ្រយអ្នកចូលរួមទាំងអស់	 រួចប្រ្រប់ពួកគាត់ឱ្រយដាក់វាផ្អបឹនឹងថា្ង្រស។	 នៅព្រលក្រដាសនោះស្ថតិនៅ	

នឹងថា្ង្រសហើយ	សូមប្រ្រប់ឱ្រយពួកគាត់គូររូបរបស់ខ្លួននៅលើក្រដាសនោះ។	នៅព្រលរួចរាល់	ពួកគាត់សរស្ររឈ្ម្រះនៅល	ើ	

ក្រដាស	 រួចបងា្ហ្រញវា។	វាគួរឱ្រយអស់សំណើចណស់	នៅព្រលរូបភាពភាគច្រើនមើលទៅមិនដូចនឹងម្ច្រស់រូបសោះ!	អ្នកអាច	

ប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រមន្រះជាឱកាសមួយ	 ដើម្របីឱ្រយពួកគ្រណ្រនំាខ្លនួ	 ឬមួយអ្នកអាចចាប់គូរ	

មនុស្រសពីរនាក់ៗ	ដើម្របីឱ្រយគាត់ណ្រនាំរូបភាពឱ្រយគា្ន្រទៅវិញទៅមក។

ជមែើសទី២

ល្រងហ្គ្រមផ្គូរផ្គងរូបសត្វ។	 ច្រកប័ណ្ណរូបសត្វ	 ឬបក្រសីដោយច្រដន្រយទៅឱ្រយអ្នក	

ចូលរួមដើម្របីឱ្រយ	មនរូបជាគូៗន្រសត្វ	ឬបក្រសីនៅច្របល់	ព្រញបន្ទប់។	ឧទាហរណ៍	

ប្រសិនបើចំនួនអ្នកចូលរួមសរុបមន	២០	នាក់	សូមប្រើរូបភាពសត្វ	ឬបក្រសី	១០ក្របាល	

និងប័ណ្ណរូបភាព	២០សន្លឹក។

ប្រ្រប់អ្នកចូលរួមថា	ពួកគ្រពីរនាក់មនរូបភាពសត្វ	ឬបក្រសីដូចៗគា្ន្រ។	

ប្រ្រប់ឱ្រយពួកគ្រស្វ្រងរកដ្រគូរបស់ខ្លនួដ្រលមនរូបដូចគា្ន្រ	ដោយមិនឱ្រយនិយាយឡើយ។		

ពួកគ្រអាចធ្វើត្រ្រប់តាមសំឡ្រង	 ឬកាយវិការរបស់សត្វ	 ឬបក្រសីនោះបុ៉ណ្ណ្រះ។	 ទុក	

ព្រល	ខ្លះដើម្របីឱ្រយពួកគ្របញ្ចប់កិច្ចការ។

នៅព្រលដ្រលអ្នកចូលរួមទាំងអស់សា្គ្រល់បានដ្រគូរបស់ខ្លួនរួចហើយ	សូមប្រ្រប់ពួកគ្រឱ្រយឈរនៅកន្ល្រងណមួយក្រប្ររគា្ន្រ	រួច

ណ្រនំាខ្លនួទំាងលក្ខណៈផ្ទ្រល់ខ្លនួ	និងវិជា្ជ្រជីវៈ។	ជាពិស្រស	ចូរប្រ្រប់ពួកគ្រឱ្រយសួររកចម្លើយចំពោះសំណួរខាងក្រ្រម៖

តើពួកគ្រមនឈ្ម្រះអ្វី?

តើពួកគ្រធ្វើការនៅទីណ?

តើពួកគ្រចង់យល់ដឹងអំពីអ្វីបនា្ទ្រប់ពីវគ្គសិក្រសោស្តីពីពិការភាពន្រះ?	តើការរំពឹងទុករបស់ពួកគ្រ	មនអ្វីខ្លះ?
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ចូរចាំថាត្រូវពន្រយល់ជាពាក្រយសម្តីនៅព្រលប្រើប្រ្រស់រូបភាព	 ហើយត្រងត្រពិគ្រ្រះជាមួយ	
អ្នកចូលរួមដ្រលមនការពិបាកក្នុងការមើលជានិច្ច។	 តើពួកគ្រមនអារម្មណ៍ងាយស្រួល
ជាមួយលំហាត់ន្រះដ្ររឬទ្រ?

ការបងា្ហែញកិច្ចសនែយោកែុម

ជាធម្មតា	កិច្ចសន្រយោក្រុម	ឬវិន័យន្រការសហការគា្ន្រ	កើតឡើងដោយគំនិតស្រដៀងនឹងចំណុចដូចខាងក្រ្រម៖

លំហាត់ ១.៣. វិន័យ ភស្តុភារ និងគេហកិច្ច

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖	
• យល់ដឹងអំពីក្របួនច្របាប់	ឬវិន័យន្រការសហការគា្ន្រនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល
• យល់ដឹងអំពីការសម្រ្រក	អាហារ	និងភស្តុភារផ្រស្រងៗ
	ធនធាន៖ 

• ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ
• ហ្វឺត

	ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖ 

កិច្ចសន្រយោជាក្រុម៖	៣០នាទី

អ្នកចូលរួមគូររូបភាពតំណងគំនិតរបស់ខ្លួនពាក់ព័ន្ធនឹង	 “ក្របួនច្របាប”់	 ឬវិន័យនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 និង	ថាតើ	ពួក	គាត់		
ចង់	ធ្វើ	ការ	ជា	មួយ	គា្ន្រ	យា៉្រង	ដូចម្ត្រច។	 ពួកគាត់ត្រូវបានបំប្រកជាក្រុមៗដ្រលមនគា្ន្រ	 ៤-៥នាក់	 រួច	គូរ	រូបភាព	ដ្រល	តំណង	
ឱ្រយ	 “កិច្ចសន្រយោ”	 របស់ខ្លួន។	 ឧទាហរណ៍	 មិនអនុញ្ញ្រតឱ្រយប្រើទូរស័ព្ទ	 គ្រប់ៗគា្ន្រគួរចូលរួមទាំងអស់គា្ន្រ	 ធ្វើតាមព្រលវ្រលា	
កំណត់។ល។	 ក្រុមនីមួយៗបញ្ជូនគំនិតរបស់ខ្លួនទៅឱ្រយអ្នកសម្របសម្រួលវិញ	 ដើម្របីបង្កើតជាកិច្ចសន្រយោក្រុម	 ឬ	ក្របួន	ច្របាប់	
ន្រការសហការគា្ន្រ។	

លំហាត់ន្រះអនុញ្ញ្រតឱ្រយក្រុមបញ្ច្រញនូវគំនិតរបស់ខ្លួនពាក់ព័ន្ធនឹងសិទ្ធិអំណច	 ព្រមទាំងស្រចក្តីគោរពដ្រលចាំបាច់ដើម្របី	
ធ្វើការជាមួយគា្ន្រឱ្រយបានល្អ។	ការប្រើប្រ្រស់រូបភាព	គឺជាវិធីដ៏រើករាយ	និងប្រកបដោយភាពច្ន្រប្រឌិត	ដើម្របីជំរុញឱ្រយមនការ	
សន្ទនានៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។

•	 ធ្វើតាមព្រលវ្រលាកំណត់

•	 លើកទឹកចិត្តឱ្រយមនអន្តរកម្ម

•	 ការគោរពគា្ន្រទៅវិញទៅមក

•	 ការងារជាក្រុម	-	បុគ្គលម្ន្រក់ៗមនភាពខា្ល្រំង	និងខ្រសោយ

•	 សមភាពយ្រនឌ័រ	និងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង

•	 មនភាពសា្វ្រហាប់

•	 បិទសំឡ្រងទូរស័ព្ទ

•	 ការរួបរួមគា្ន្រជាក្រុម

•	 កុំគ្របសង្កត់វគ្គសិក្រសោ	-	អនុញ្ញ្រតឱ្រយមនុស្រស	
គ្រប់គា្ន្របានបញ្ច្រញយោបល់

•	 បរិយាបន្នសម្រ្រប់ទាំងអស់គា្ន្រ

•	 ការធ្វើរបាយការណ៍	និងចងក្រងឯកសារ

•	 ទទួលយកមតិយោបល់	និងមនអារម្មណ៍រើករាយ

•	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងទៅវិញទៅមក។
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មនុស្រសជាច្រើននឹងនិយាយថា	 ភាពងងឹត	 និងភាពស្ងៀមសា្ង្រត់...	 ចូរពិភាក្រសោយា៉្រង	
ឆប់រហ័សអំពីចម្លើយន្រះ	ព្រ្រះក៏មនមនុស្រសខ្លះបានឆ្លងកាត់បទពិសោធវិជ្ជមនជា
ច្រើនផងដ្ររ	 ដូចជាភាពច្ន្រប្រឌិត	តន្ត្រី	 ពណ៌	ការស្រមើស្រម្រ។ល។	ប្របន្រះនឹង	
លើកទឹកចិត្តឱ្រយក្រុមបើកចំហរការគិតរបស់គាត់។	

ប្រសិនបើព្រលវ្រលាខើច		

អ្នកអាចបង្កើតបញ្ជីន្រះក្នុងព្រលបំផុស	

គំនិត។	អ្វីដ្រលសំខាន់នោះ	គឺធ្វើឱ្រយអ្នករាល់គា្ន្រយល់	

ស្របជាមួយបញ្ជីន្រះ	ព្រ្រះវាជួយធ្វើឱ្រយ	វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	

បន្តតាមផ្រនការ។

ភស្តុភារ និងគែហកិច្ច៖	

ពន្រយល់ប្រ្រប់អ្នករាល់គា្ន្រថាបន្ទប់ទឹកនៅត្រង់ណ	ព្រមទាំងគម្រ្រងអាហារថ្ង្រត្រង់។	ម្រយោ៉្រងទៀត	សូមបញ្ជ្រក់ឱ្រយច្របាស់អំព	ី
បញ្ហ្រសុវត្ថិភាព	និងបងា្ហ្រញពីច្រកច្រញព្រលមនអគ្គិភ័យ។ល។

លំហាត់ ១.៤. ឥរិយាបថ - ការសួរអំពីខ្លួនឯង

	គោលបំណង៖	ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយអ្នកចូលរួមធ្វើការជម្នះលើជំនឿ	និងឥរិយាបថផ្ទ្រល់ខ្លួនពាក់ព័ន្ធនឹងជនមនពិការភាព	
និងដើម្របីស្វ្រងយល់ពីឥរិយាបថបច្ចុប្របន្ននៅក្នុងសង្គមរបស់ពួកគ្រ។

	សមា្ភែរចាំបាច់៖

	 សៀវភៅសរស្ររ

	 ខិត្តប័ណ្ណ

	 ច្របាប់ចម្លងឯកសារអំណន	១ច្របាប់សម្រ្រប់អ្នកចូលរួមទាំងអស់

	 ប៊ិច

	ពែលវែលាតែូវការ៖	៦០	នាទី

ន្រះគឺជាវគ្គដ៏សំខាន់មួយដ្រលនឹងបរិយាយអំពីវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទាំងមូល	 ព្រ្រះវាជួយជំរុញឱ្រយមនការឆ្លុះបញ្ច្រំងលើ
ខ្លួនឯង។	វាក៏ជួយឱ្រយយើងរកមើលថា	តើឥរិយាបថបានចាក់ឫសច្រញពីទីណ	មកក្នុងសង្គមរបស់យើង។

ដំណើរការទី ១	 -	ការផ្រសោរភា្ជ្រប់ពាក្រយភា្ល្រមៗ។	សរស្ររប្រយោគខាងក្រ្រមនៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសធំមួយ។	បងា្ហ្រញអ្នកចូលរួម	
យា៉្រងឆប់រហ័ស	រួចសុំឱ្រយពួកគាត់និយាយនូវពាក្រយដំបូង	ដ្រលពួកគ្របានគិតដល…់

មនុស្រសដ្រលពិការភ្ន្រក	រស់នៅក្នុងពិភពន្រ......

មនុស្រសដ្រលថ្លង់	រស់នៅក្នុងពិភពន្រ......
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ជាការសំខាន់គួរបង្វ្ររពីភាពអវិជ្ជមនណមួយច្រញពីពាក្រយទាំងន្រះ	ទៅជាការពិភាក្រសោប្រប	
វិជ្ជមនវិញ។	ឧទាហរណ៍	តើអ្នកគិតថាហ្រតុអ្វបីានជាមនុស្រសយើងប្រើពាក្រយទំាងនោះផ្រសោរភា្ជ្រប់	
ទៅនឹងពិការភាព?	 តើវាត្រមឹត្រវូឬទ្រ	 ដ្រលយើងហៅនរណម្ន្រក់ដោយប្រើពាក្រយទំាងនោះ?	
តើអ្នកនឹងមនអារម្មណ៍យា៉្រងណប្រសិនបើអ្នកត្រូវបានគ្រហៅប្របនោះវិញ	 ។ល។	 វានឹង
បង្កើតឱ្រយមនការជជ្រកវ្រកញ្រកដ៏ល្អមួយ	 ហើយវានឹងបង្កើតឱ្រយមនរូបភាពវិជ្ជមនកាន់ត្រ
ច្រើន	ដ្រលជាបញ្ហ្រដ្រលយើងនឹងត្រឡប់មកពិភាក្រសោនៅព្រលក្រ្រយ។

តើមនអ្វីខុសគា្ន្រឬទ្រ	ប្រសិនបើនរណម្ន្រក់មនពិការភាព?

ដំណើរការទី ២ -	តើពាក្រយនោះមនន័យដូចម្ត្រច?

នៅក្នុងជីវិតរបស់អ្នក	ឬនៅក្នុងតំបន់របស់អ្នក	តើពាក្រយអ្វីខ្លះដ្រលត្រូវបានផ្រសោរភា្ជ្រប់ទៅនឹងពិការភាព។	គិតដោយខ្លួនឯង	
បំផុសគំនិត	 រួចសរស្ររនៅលើខិត្តប័ណ្ណ។	ន្រះអាចជាវគ្គដ៏លំបាកមួយ	ព្រ្រះវាអាចនឹងបើកចំហ	 នូវផ្នត់គំនិតអវិជ្ជមនជា	
ច្រើន។	ជាការល្អណស់ប្រសិនបើក្រុម	(រួមទាំងអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល)	បានរួមបញ្ចូលទាំងជនមនពិការភាពផងដ្ររ	ព្រ្រះ
ពួកគាត់រស់នៅជាមួយនឹងបទពិសោធន្រះ។

ដំណើរការទី ៣ -	តើយើងទាំងអស់គា្ន្រអាចធ្វើអ្វីបាន?

គិតដល់នរណម្ន្រក់ដ្រលអ្នកដឹងថាគាត់មនពិការភាព។	បុគ្គលដ្រលនៅក្នុងគ្រួសាររបស់អ្នក	នៅកន្ល្រងធ្វើការ	ឬនរណ	
ម្ន្រក់ដ្រលអ្នកធា្ល្រប់ឃើញក្នុងទូរទស្រសន៍។	ប្រ្រប់ឱ្រយអ្នកចូលរួមធ្វើការគិតដោយស្ងៀមសា្ង្រត់អំពីតួនាទីរបស់បុគ្គលនោះនៅក្នុង	
សង្គម	ដូចជាម្ត្រយ	សិស្រស	សិល្របករ	អ្នកចម្រៀង	ស្មៀនធនាគារ	។ល។	បនា្ទ្រប់មក	ប្រ្រប់ឱ្រយពួកគ្រ	គិត	អំពី	បុគ្គលិក	លក្ខណៈ	
ន្រ	តួនាទី	ទាំងនោះ	ដូចជាយកចិត្តទុកដាក់	ឆ្ល្រត	ប្រកបដោយជំនាញ	មនភាពច្ន្រប្រឌិត។ល។	បនា្ទ្រប់ពីពួកគ្របាន	បញ្ចប់	កិច្ច	
ការន្រះដោយស្ងៀមសា្ង្រត់	 និងបានកត់ត្រ្រពីរបីចំណុចរួចមក	 ពួកគ្រអាចច្រករំល្រកគំនិតរបស់ខ្លួនជាមួយ	មនុស្រស	ដ្រល	នៅ		
ក្រប្ររ។	នៅព្រលត្រឡប់មកក្រុមធំវិញ	អ្នកអាចកត់ត្រ្របុគ្គលិកលក្ខណៈវិជ្ជមនទាំងអស់នោះ	នៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសធំមួយ។	

ដំណើរការទី ៤	-	យល់ស្រប	ឬមិនយល់ស្រប

ដាក់ផ្ទ្រំងរូបភាពមួយដ្រលសរស្ររពាក្រយ	 យល់សែប	 នៅជ្រុងម្ខ្រងន្របន្ទប់	 និងផ្ទ្រំងរូបភាពមួយទៀតដ្រលសរស្ររថា	
មិនយល់សែប	នៅជ្រុងម្ខ្រងទៀត។	ឈរនៅចំកណ្ត្រល	 រួចអានមតិខាងក្រ្រម។	ប្រ្រប់ឱ្រយអ្នកចូលរួមទៅឈរនៅក្រប្ររផ្ទ្រំង	
រូបភាព	ដ្រលពួកគ្រយល់ស្របជាមួយ។	អានម្តងមួយៗ	 រួចលើកទឹកចិត្តឱ្រយមនការពិភាក្រសោ	នៅព្រលដ្រលមនការខ្វ្រងគំនិត	
គា្ន្រ។	ដំណើរការន្រះគួរធ្វើក្នុងក្រុមធំទាំងមូលយា៉្រងសកម្ម។	វានឹងជំរុញឱ្រយមនចលនា	និងថាមពលល្អ	ព្រមទាំងបើកបងា្ហ្រញ	
នូវការគិតពិចារណយា៉្រងច្រើនផងដ្ររ។	

មតិ គន្លឹះពិភាកែសាសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

១ កុមរដ្រលមនពិការភាព	មិនគួរត្រវូបានអនុញ្ញ្រត	
ឱ្រយល្រងល្រប្រងកំសាន្តទ្រព្រ្រះវាអាចធ្វើឱ្រយមន
របួសដល់គាត់។

កុមរគ្រប់រូបគួរត្រត្រូវបានអនុញ្ញ្រតឱ្រយល្រងល្រប្រង	កំសាន្ត	ផ្រស្រងៗ	
ដ្រលសមស្រម។

២ ជនមនពិការភាព	 ធ្វើការងារមនប្រសិទ្ធភាព
ជាងជនគា្ម្រនពិការភាព

មិនប្រ្រកដទ្រ។	 ហ្រតុអ្វីបានជាដូច្ន្រះ?	 ប្រហ្រលជាមនុស្រសបាន	
អភិវឌ្រឍជំនាញថ្មីៗដើម្របីជម្នះឧបសគ្គរបស់ខ្លួន

៣ ជនមនពិការភាព	មនទំនោរខា្ម្រសអៀនជាងជន	
គា្ម្រនពិការភាព

មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រសុទ្ធត្រអាចមនភាពខា្ម្រសអៀន



58សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

៤ ជនមនពិការភាព	មិនអាចក្រលម្អសា្ថ្រនភាពរបស់	
ខ្លនួដោយគា្ម្រនការគំាទ្រពីជនគា្ម្រនពិការភាពនោះ	
ទ្រ

មតិន្រះនាំឱ្រយមនការពិភាក្រសោអំពីរបាំង	និងសមត្ថភាព

៧ ការជួយជនមនពិការភាព	 គួរធ្វើឡើងដើម្របីឱ្រយ
បានបុណ្រយពីព្រះពុទ្ធ	និងព្រះនានាត្រប៉ុណ្ណ្រះ

ការជួយនរណម្ន្រក់	 គឺជាទង្វើន្រស្រចក្តីសប្របុរស	 (ដរាបណ	
ពួកគ្រត្រូវការជំនួយ!!)

៨ កុមរដ្រលមនពិការភាព	អាចរៀននៅ	
សាលាធម្មតា

ពិតណស់	ពួកគ្រប្រ្រកដជាអាច។	សាលារៀនចាំបាច់ត្រូវត្រមន	
ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	និងមនបរិយាបន្ន

៩ ពិការភាព	គឺជាបញ្ហ្រមួយន្រសិទ្ធិមនុស្រស ត្រូវហើយ	-	ជនមនពិការភាព	មនសិទិ្ធមនុស្រសដូចគា្ន្រនឹងមនុស្រស	
គ្រប់គា្ន្រដ្ររ

១០ ជនមនពិការភាព	អាចកាន់មុខតំណ្រងខ្ពស់
នៅក្នុងសង្គមបាន

ពិតណស់។	ជាការប្រសើរគួរសួរក្រុមឱ្រយគិតដល់មនុស្រសល្របី	ឬ	
សំខាន់មួយចំនួនដ្រលពួកគ្រសា្គ្រល់	ហើយជា	ជនមន	
ពិការភាព។	តើចំណុចន្រះមនន័យដូចម្ត្រច?

១១ ជនមនពិការភាពគួរត្រូវបានគ្រអាណិតអាសូរ មនុស្រសទាំងឡាយដ្រលជួបប្រទះភាពលំបាក	សុទ្ធត្រត្រូវការ	
ការគាំទ្រ	និងជំនួយ	ប៉ុន្ត្រការអាណិតអាសូរមិនម្រនត្រងត្រមន
ប្រយោជន៍នោះទ្រ

១២ ជនមនពិការភាព	គា្ម្រនអារម្មណ៍ផ្លូវភ្រទនោះទ្រ មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រសុទ្ធត្រអាចមនទំនាក់ទំនងផ្លូវភ្រទ។	ព្រលខ្លះ	
ពួកគ្រត្រវូធ្វើការក្រសម្រលួសកម្មភាពផ្លវូភ្រទ។	ជនមន		
ពិការភាព	អាចមនកូនតាមធម្មជាតិ	ឬតាមរយៈការសុំកូន	
ចិញ្ចឹម។	ជនមន	ពិការភាព	ដូចមនុស្រសដទ្រទៀតដ្ររ	គឺជា	មនុស្រស	
ជាតិ	ដ្រល	មន	អារម្មណ៍ផ្លូវភ្រទ។

ក្រសម្រួលពីសៀវភៅណ្រនាំសម្រ្រប់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលគ្រូ	ស្តីពី	“សិទ្ធិពិការភាព”	រៀបចំដោយ:	Handicap International Belgium,	2010។

នៅចុងបញ្ចប់ន្រផ្ន្រកន្រះ	អ្នកចូលរួម៖

•	 មនអារម្មណ៍ងាយស្រួលជាមួយក្រុម	និងជាមួយផ្រនការសម្រ្រប់ការបណ្តុះបណ្ត្រល

•	 ចាប់ផ្តើមយល់	និងជម្នះលើការសន្មតរបស់ខ្លួនពាក់ព័ន្ធនឹងពិការភាព

•	 ជម្នះលើអារម្មណ៍ងាយស្រួលរបស់ខ្លួន	អំពីការប្រើប្រ្រស់ភាសាដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងពិការភាព

•	 ចាប់ផ្តើមគិតអំពីភាពខុសគា្ន្រ	(ឬមិនដូចគា្ន្រ)	ដ្រលកើតមននៅក្នុងសង្គមពាក់ព័ន្ធនឹងជនមនពិការភាព

•	 មនអារម្មណ៍ចង់រៀនបន្ថ្រម

មេរៀនទី២ ៖ តើពិការភាពគឺជាអ្វី? 
នៅក្នងុម្ររៀនន្រះ	យើងមនគោលដៅធ្វើការណ្រនំា	 អំពីគោលគំនិតន្រកម្រសោយ	 និងពិការភាព	 ពិភាក្រសោអំពីឥរិយាបថ	

របស់មនុស្រសចំពោះពិការភាព	រៀនអំពីការណ៍ពិតដ៏រឹងមំមួយចំនួនពាក់ព័ន្ធនឹងពិការភាព	និងពិភាក្រសោអំពីគំរូ	ន្រ	ពិការភាព។
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លំហាត់ រយៈពែល

លំហាត់	២.១.	ប្រភ្រទន្រកម្រសោយ ៤៥	នាទី

លំហាត់ទី	២.២.	ការកំណត់និយមន័យន្រពិការភាព ៣០	នាទី

លំហាត់ទី	២.៣.	ការណ៍ពិត	និងជំនឿមិនត្រឹមត្រូវ ៦០	នាទី

លំហាត់ទី	២.៤.	គំរូផ្រស្រងៗន្រពិការភាព ៤៥	នាទី

លំហាត់ ២.១. បែភែទនែកមែសាយ

	គោលបំណង៖

•	 អ្នកចូលរួមស្វ្រងយល់អំពីប្រភ្រទផ្រស្រងៗន្រកម្រសោយដ្រលមនុស្រសអាចមន

	ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល ៖

•	 បោះពុម្ពរូបភាពផ្ន្រកធនធានទី៥

	ពែលវែលាតែូវការ៖	៤៥	នាទី

	ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖	

សួរអ្នកចូលរួម	៖	“តើអ្នកមនសា្គ្រល់មនុស្រស	ដ្រលមនកម្រ្រសោយនៅក្នុងសហគមន៍	ឬគ្រួសាររបស់អ្នកដ្ររឬទ្រ?”

"បើមន	តើពួកគ្រមនកម្រ្រសោយប្រភ្រទណ	បើយោងតាមការសង្ក្រតរបស់អ្នក?”	ធ្វើបញ្ជីនៅក្នុងក្រុមធំ។	បងា្ហ្រញខិត្តប័ណ្ណ	

ពីផ្ន្រកធនធានទី៥

នៅព្រលដ្រលអ្នកចូលរួមល្រងផ្តល់ចម្លើយហើយ	 សូមសួរពួកគ្រថា	 ៖	 “តើអ្នកដឹងពីប្រភ្រទកម្រ្រសោយផ្រស្រងទៀតដ្រល	មិន	

ទាន់	បានលើកឡើងដ្ររឬទ្រ?”	ជាថ្មីម្តងទៀត	បនា្ទ្រប់ពីចម្លើយនីមួយៗ	សូមបងា្ហ្រញខិត្តប័ណ្ណដល់ក្រុម	រួចធ្វើការពិភាក្រសោ។

ប្រសិនបើអ្នកចូលរួមមិនឆ្លើយតបទ្រ	សូមបងា្ហ្រញឧទាហរណ៍មួយចំនួនន្រខិត្តប័ណ្ណអំពីប្រភ្រទន្រកម្រ្រសោយ	រួចសួរថាតើពួក	

គ្រដឹងពីប្រភ្រទន្រកម្រ្រសោយន្រះដ្ររឬទ្រ	ហើយដឹងពីប្រភ្រទកម្រសោយផ្រស្រងៗទៀតដ្ររឬទ្រ។

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គសិក្រសោ	សូមពន្រយល់ថាកម្រ្រសោយមនច្រើនប្រភ្រទ	ហើយមនុស្រសម្ន្រក់ៗដ្រលមនពិការភាព	គឺមនលក្ខណៈ	

ពិស្រសរៀងៗខ្លួន។	

បងា្ហែញខិត្តប័ណ្ណចំនួន ៥ ឬបុគ្គលិកលក្ខណៈ ៥យា៉ែង ជាមួយនឹងបែភែទកមែែសាយផែសែងៗគ្នែ

កម្រ្រសោយមនច្រើនប្រភ្រទ	ហើយជាការសំខាន់	 គឺត្រូវចាំថា	 ជនមនពិការភាពមនចំនួនយា៉្រងច្រើនមនលក្ខណៈពិស្រស	

ប្ល្រកៗគា្ន្រ។	ពួកគ្រមិនម្រនជាមនុស្រសត្រមួយក្រុមនោះទ្រ!

១. ជនមានការពិបាកក្នុងការផ្លែស់ទី 

មនុស្រសដ្រលមនការពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី	ការចាប់កាន់	ការសា្ទ្រប	ការធ្វើចលនារាងកាយ	និងសមត្ថភាពក្នុងការអនុវត្ត	

សកម្មភាពរាងកាយ។	វាអាចមនដូចជាចំណុចខាងក្រ្រម	ព្រមទាំងការពិបាកផ្រស្រងៗទៀត៖

• កម្ពស់ទាប	មិ	នអាចគ្រប់គ្រង/ធ្វើចលនាបាន។

• របួសឆ្អឹងខ្នង	ដាច់សរស្រឈាមខួរក្របាល	ឃ្លង់។

• ការបាត់បង់អវយវៈ។
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កុំភ្ល្រចនិយាយថាកម្រ្រសោយទាំងន្រះ	គឺមិនដូចគា្ន្រទ្រ	ហើយប្រភ្រទកម្រ្រសោយជាច្រើនអាច	“មើល	
	មិនឃើញ”។	 កម្រិតន្រកម្រ្រសោយ	 មនភាពខុសគា្ន្រយា៉្រងខា្ល្រំង	 -	 សូមមើលខាងក្រ្រម។	 វាក	៏
សំខាន់ផងដ្ររដ្រលគួរចងចាំថា	 មនុស្រសមួយចំនួនមនពិការភាពច្រើនប្រភ្រទក្នុងព្រលត្រ
មួយ។

២. ជនមានការពិបាកក្នុងការសា្តែប់

មនុស្រសដ្រលពិបាកក្នងុការសា្ត្រប់	ឬមិនអាចសា្ត្រប់បានសោះត្រម្តង។	កម្រតិន្រការពិបាកក្នងុការសា្ត្រប់	មនភាពខុសគា្ន្ររវាង	

កម្រតិស្រ្រល	(ពិបាកក្នងុការសា្ត្រប់សំឡ្រងស្រទន់)	ដល់កម្រតិធ្ងន់ធ្ងរ	(ថ្លង់ទំាងស្រងុ)។	អាស្រយ័លើភាពធ្ងន់ធ្ងរន្រកម្រ្រសោយ	

ក្នុងការសា្ត្រប់	 វាក៏អាចប៉ះពាល់ដល់ការនិយាយទៀតផងដ្ររ	 ជាពិស្រសប្រសិនបើវាបានចាប់ផ្តើមមុនព្រលដ្រលកុមរបាន

រៀនភាសា។	ពួកគាត់អាចទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ពីឧបករណ៍ជំនួយការសា្ត្រប់	លើកល្រងត្រគាត់ថ្លង់ទាំងស្រុងប៉ុណ្ណ្រះ។	

៣. ជនមានការពិបាកក្នុងការមើល 

ន្រះគឺជាការបាត់បង់គំហើញដោយផ្ន្រក	ឬទាំងស្រុង	ឬបាត់បង់សមត្ថភាពក្នុងការមើលឃើញ	និងអាន។	ការពិបាកក្នុង	

ការមើលអាចត្រវូបានចាត់ថា្ន្រក់ជាការមើលឃើញដោយផ្ន្រក	 (ពិបាកក្នងុការមើល	 ឬអាន)	 រហូតដល់ពិការភ្ន្រកទំាងស្រងុ។	

មនុស្រសដ្រលមនការពិបាកក្នុងការមើល	 ត្រូវការធនធានដ្រលមិនម្រនជារូបភាព	 ដូចជាអក្រសរសា្ទ្រប	 (Braille)	 ឬសំឡ្រង	

ដើម្របីធ្វើការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង។

៤. ជនមានការពិបាកក្នុងការនិយាយ 

ន្រះគឺជាការពិបាកដ្រលប៉ះពាល់ដល់សមត្ថភាពក្នងុការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង។	 មនុស្រសខ្លះមនការពិបាកក្នងុការបញ្ច្រញមតិ	

របស់ខ្លនួ	 ដូចជាការនិយាយពាក្រយមិនច្របាស់ជាដើម។	 អ្នកខ្លះទៀត	មនការពិបាកក្នងុការយល់ភាសាសំណ្ររ	 ឬភាសានិយាយ		

ឬពិបាកក្នុងការប្រើប្រ្រស់ពាក្រយត្រឹមត្រូវ។	

ការពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	 អាចប៉ះពាល់ដល់ការអភិវឌ្រឍការនិយាយផងដ្ររ។	 ការពិបាកផ្ន្រកបញ្ញ្រ	 ក៏អាចប៉ះពាល់ដល់	

ការនិយាយផងដ្ររ	 ដោយសារត្រការលំបាកក្នុងការយល់ដឹង។	 ប៉ុន្ត្រមិនម្រនមនន័យថា	 មនុស្រសទាំងអស់ដ្រលមនការ	

ពិបាកក្នុងការនិយាយ	គឺសុទ្ធត្រមនការពិបាកផ្ន្រកបញ្ញ្រនោះទ្រ។	

៥. ជនមានការពិបាកក្នុងការរៀនសូតែ  

សំដៅលើការពិបាកព្រញមួយជីវិតក្នងុការយល់ដឹង	និងសមត្ថភាពផ្ន្រកបញ្ញ្ររបស់មនុស្រសម្ន្រក់។	ជាធម្មតាវាប៉ះពាល់ដល់	

សមត្ថភាពក្នុងការយល់	 និងរៀន	 សមត្ថភាពក្នុងការដោះស្រ្រយបញ្ហ្រ	 សមត្ថភាពក្នុងការចងចាំ	 សមត្ថភាពក្នុងការរៀន	

សូត្រពីព័ត៌មន	 និងជំនាញថ្មីៗ	 រួមទាំងជំនាញសង្គម។	 ការពិបាកក្នុងការរៀនសូត្រ	 មនកម្រិតផ្រស្រងៗគា្ន្រ	 ចាប់ពី	កម្រិត	

ខ្រសោយ	ទៅមធ្រយម	ធ្ងន់ធ្ងរ	និងធ្ងន់ធ្ងរខា្ល្រំង។

ការពិបាកក្នុងការសា្តែប់

•	 ថ្លង់	(មិនអាចសា្ត្រប់បានទាំងស្រុង)

•	 ពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	(អាចឮសំឡ្រងខា្ល្រំង	និងសំឡ្រងអំភ្លី)	

ការពិបាកក្នុងការមើល

•	 B1	-	ពិការភ្ន្រក	(មិនអាចមើលឃើញទាំងស្រុង)

•	 B2	-	អាចមើលឃើញសណ្ឋ្រនរាងរូវ	និងឃើញរូបព្រ្រលៗក្រ្រមពន្លឺភ្លឺច្របាស់
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•	 B3	-	គំហើញទាប	(អាចមើលឃើញ	ប៉ុន្ត្រមិនច្របាស់ទ្រ	និងអាចអានសម្ភ្ររបោះពុម្ពដ្រលមនអក្រសរធំៗ)	ឬមើលឃើញ	

ដោយផ្ន្រក	(ពិការភ្ន្រកត្រម្ខ្រង	ប៉ុន្ត្រអាចមើលឃើញនៅម្ខ្រងទៀត)។

ការពិបាកក្នុងការរៀនសូតែ

•	 កម្រិតស្រ្រល	 ៖	 អាចរៀននូវជំនាញជីវិត	 អាចប្រ្រស្រ័យទាក់ទងយា៉្រងច្របាស់ដោយប្រើភាសាសាមញ្ញៗ	 អាចអនុវត្ត	

សកម្មភាពក្នងុការរស់នៅប្រចំាថ្ង្រ	(ការថ្ររក្រសោខ្លនួឯង	ការស្លៀកពាក់	ការបរិភគ)	ដោយឯករាជ្រយ	ឬដោយមនការគំាទ្រ	

ជាអប្របបរម។	អាចនឹងមនការពិបាកក្នុងការរៀនអំពីគោលគំនិតស្មុគសា្ម្រញ។	

•	 កម្រតិមធ្រយម	៖	អាចរៀននូវជំនាញជីវិត	ដោយមនភាពអត់ធ្មត់	 និងការគំាទ្រ	អាចប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងដោយប្រើភាសាសាមញ្ញ	

ប៉ុន្ត្រអ្នកខ្លះអាចនឹងមនការពិបាកក្នុងការនិយាយ	និងផ្ល្រស់ទី	អាចអនុវត្តសកម្មភាពក្នុងការរស់នៅប្រចាំថ្ង្រ	ដោយមន	

ការគាំទ្រជាអប្របបរម/មធ្រយម។	ប្រឈមនឹងការពិបាកកាន់ត្រខា្ល្រំងក្នុងការរៀនសូត្រពីគោលគំនិតស្មុគសា្ម្រញ។	

•	 កម្រិតធ្ងន់ធ្ងរ	 ៖	អាចរៀននូវជំនាញជីវិតយា៉្រងសាមញ្ញៗ	 (ដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងទម្ល្រប់ច្រើនដង)	យល់ពីការនិយាយ	ប៉ុន្ត្រ

ប្រឈមនឹងការពិបាកក្នុងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 និងផ្ល្រស់ទី	 អាចរៀនពីសកម្មភាពយា៉្រងសាមញ្ញបំផុតន្រការរស់នៅ	

ប្រចាំថ្ង្រ	ប៉ុន្ត្រនឹងត្រូវការការតាមដានគាំទ្រក្នុងកម្រិតខ្លះ។	ប្រហ្រលជាមិនអាចរៀននូវគោលគំនិតស្មុគសា្ម្រញនោះទ្រ។	

១.	បងា្ហែញអ្នកចូលរួមនូវរូបភាពដ្រលអ្នករៀនចំម្តងមួយៗ។	 សួរពួកគ្រថា	 តើពាក្រយអ្វីដ្រលគ្រនឹកឃើញភា្ល្រមៗ	 នៅព្រល	

ឃើញ	មនុស្រសក្នុងរូបភាពនោះ។	ប្រសិនបើមិនមនការសង្ក្រតថ្មីទ្រ	 សូមបិតរូបភាពនោះនៅលើជញ្ជ្រំង។	ធ្វើរហូតដល់

រូបភាពទាំងអស់ត្រូវបានបិតនៅលើជញ្ជ្រំង។	

២.	ផ្តល់ការពន្រយល់ដល់ក្រុមទាំងមូលអំពីលំហាត់ខាងក្រ្រម	 បនា្ទ្រប់មកអ្នកនឹងបំប្រកពួកគ្រជាក្រុមតូចៗដ្រលមនចំនួន	

មនុស្រសស្មើគា្ន្រ	៖	ក្រុមនីមួយៗត្រូវឆ្លើយនូវសំណួរខាងក្រ្រមអំពីរូបភាពនៅលើជញ្ជ្រំង៖	

a.	 តើបុគ្គលនៅលើរូបភាពទាំងនោះ	មនកម្រ្រសោយប្រភ្រទអ្វី?

b.	 តើអ្នកគិតថា	 អ្វីទៅជាបញ្ហ្រប្រឈមសម្រ្រប់មនុស្រសនៅលើរូបភាពទាំងនោះ។	 ឧទាហរណ៍	 នៅព្រលរស់នៅ	ក្នុង	

សហគមន៍របស់អ្នក?

c.	 តើអ្នកគិតថាមនុស្រសដទ្រទៀតក្នុងសហគមន៍	របស់អ្នកគិតដូចម្ត្រចចំពោះមនុស្រសនៅលើរូបភាពទាំងនោះ?

ផ្តល់ព្រល	១៥	នាទី	ដើម្របីឱ្រយពួកគ្រពិភាក្រសោគា្ន្រនូវសំណួរខាងលើ	ចំពោះរូបភាពនីមួយៗ។

៣.	សរសែរចម្លើយរបស់ក្រមុទំាងឡាយនៅលើកា្ត្ររខៀន	ឬផ្ទ្រងំក្រដាសធំ	ដ្រលអ្នករាល់គា្ន្រអាចមើលឃើញ។	តម្រៀបចម្លើយ	

ទៅតាមតារាងខាងក្រ្រម៖	

រូបភាព កមែែសាយ ឧបសគ្គ ការយល់ឃើញរបស់សហគមន៍

© Plan International

ពិបាកក្នុងការមើល	
មិនទៅចូលរួម	
ការប្រជុំក្នុងសហគមន៍

គិតថាគាត់មិនអាចរួមចំណ្រកក្នុង
សហគមន៍បានដដ្រល

4.	 អានឮៗនូវចម្លើយមួយចំនួនដ្រលផ្តល់ដោយអ្នកចូលរួម។	 វាផ្តល់នូវព័ត៌មនល្ៗអ អំពីការសន្មត	របស់	ពួកគ្រ	ទៅ	លើ	ពិការភាព		

និងការយល់ឃើញខុសៗគា្ន្រទៅលើជន	មនពិការភាពនៅក្នុងសហគមន៍។	ប៉ុន្ត្រវាក៏បងា្ហ្រញពីភាពខុសគា្ន្ររវាងពិការភាព	

និងកម្រសោយ	ផងដ្ររ។	

5.	 បញ្ជែក់ប្រ្រប់ថាវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះ	គឺផ្ត្រតទៅលើ	បរិយាបន្នពិការភាព	និងការយល់ដឹងអំពីពិការភាព	ប៉ុន្ត្រអ្នកមិន

ទាន់បានយល់់នៅឡើយទ្រ	ថាតើពិការភាពមនន័យដូចម្ត្រច។	យើងនឹងពន្រយល់វានៅក្នុងលំហាត់បនា្ទ្រប់។	
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នៅប្រទ្រសកម្ពុជា	ច្របាប់បច្ចុប្របន្នស្តីពីពិការភាព	បានចាត់ថា្ន្រក់ពិការភាពដូចខាងក្រ្រម៖		

១.	ពិការកាយសម្របទា	

២.	ពិការសតិបញ្ញ្រ

៣.	ពិការផ្លូវចិត្ត

៤.	ពិការភាពប្រព័ន្ធសរស្រប្រសាទ

៥.	ការពិបាកក្នុងផ្ន្រកអារម្មណ៍	(ការសា្ត្រប់	ការមើល	និងការយល់)

៦.	ពិការភាពប្រព័ន្ធចលនា

៧.	ពិការភាពផ្រស្រងៗទៀត

ជាការសំខាន់ផងដ្ររដ្រលត្រូវចងចាំថា	ក៏មនពិការភាពជាច្រើនទៀតដ្រល	មើលរំលង	ឬ	"មើលមិនឃើញ"	ដូចជា៖១១	

•	 អូទីសឹ្រសម

•	 របួសខួរក្របាល

•	 ជំងឺរលាកពោះវៀនរាុ្រំរ៉្រ	(Chron’s Disease)

•	 រោគសញ្ញ្រអស់កម្ល្រំងរាុ្រំរ៉្រ

•	 ការឈឺចាប់រាុ្រំរ៉្រ

•	 ជំងឺ	Cystic Fibrosis

•	 ជំងឺធា្ល្រក់ទឹកចិត្ត	ពិបាកផ្ត្រតអារម្មណ៍	(ADHD)	ប្រ្រប្រួលអារម្មណ៍រហ័ស	(Bipolar Disorder)	ជំងឺ	Schizophrenia	និង

សា្ថ្រនភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តផ្រស្រងទៀត

•	 ជំងឺទឹកនោមផ្អ្រម

•	 ជំងឺឆ្កួតជ្រូក

•	 ជំងឺ	Fibromyalgia

•	 ម្ររោគអ្រដស៍/ជំងឺអ្រដស៍

•	 គ្រងមិនលក់

•	 ពិបាកក្នុងការរៀនសូត្រ	រួមទំាង	dyslexia, dyspraxia, dysgraphia,	និងវិបត្តិយល់ដឹងភាសា

•	 ជំងឺ	Lupus

•	 ជំងឺរលាកខូចសនា្ល្រក់ជាច្រើន	(Rheumatoid Arthritis)

•	 ការពិបាកក្នងុការមើល	 និងសា្ត្រប់។	វាអាចមើលមិនឃើញ	ប្រសិនបើជននោះពាក់កញ្ចក់ក្រវភ្ន្រក	 (contact lenses)	 និង	

ឧបករណ៍ជំនួយការសា្ត្រប់។

១១ https://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/ELECTRONIC/86089/96926/F673291417/KHM86089%20Khmer.pdf 
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សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម

•	 ឥរិយាបថរបស់យើងចំពោះជនមនពិការភាព	 ត្រូវបានបង្កើតរូបរាងឡើងដោយដោយជំនឿសាសនារបស់
យើង	ការវិនិច្ឆ័យ	អវិជ្ជមន	ភាពល្ងង់ខ្ល្រ	គំនិតដ្រលមនជាមុនស្រ្រប់

•	 ប្រភ្រទន្រកម្រសោយ	 មនច្រើនយ៉ា្រង	 ដូច្ន្រះវាមិនងាយស្រលួក្នងុការចាត់ថា្ន្រក់នោះទ្រ	 ជាពិស្រសមនុស្រស	យើងក៏	
អាច	មនកម្រសោយច្រើនយា៉្រងក្នុងព្រលត្រមួយ។

•	 ប្រទ្រសនីមួយៗប្រើប្រ្រស់ចំណត់ថា្ន្រក់ផ្រស្រងៗគា្ន្រ។	 ចំណត់ថា្ន្រក់ដ្រលត្រូវបានប្រើប្រ្រស់ក្នុងប្រទ្រសកម្ពុជា	
ត្រូវបានបងា្ហ្រញជូនខាងលើ។

•	 សូមដឹងថាប្រភ្រទកម្រសោយជាច្រើន	គឺត្រូវបានគ្រមើលមិនឃើញនោះទ្រ។			

•	 អ្នកមិនចាំបាច់ត្រូវដឹងពីព័ត៌មនលម្អិតអំពប្រភ្រទកម្រ្រសោយរបស់នរណម្ន្រក់	 ទើបអាចធ្វើដាក់បញ្ចូលពួកគាត់
ទៅក្នុងកម្មវិធីរបស់អ្នកនោះទ្រ។

•	 ជនដ្រលមនពិការភាព	នឹងអាចធ្វើជាធនធានដ៏ល្អសម្រ្រប់ក្រុម	(ប្រសិនបើគាត់រើករាយនឹងធ្វើ)។	

ជាការប្រសើរ	 អ្នកគួរយល់ឱ្រយច្របាស់ពីនិយមន័យ	 ដ្រលទាក់ទងនឹងពិការភាព	 ដូច្ន្រះ	
អ្នក	អាចពន្រយល់ពីគោលគំនិតន្រះយា៉្រងក្របាះក្របាយដល់អ្នកចូលរួម។

លំហាត់ទី ២.២. ការកំណត់និយមន័យនែពិការភាព

និយមន័យពីរបាយការណ៍ពិភពលោកស្ដីពីពិការភាព 

•	 កមែសាយ	គឺជាបញ្ហ្រនៅក្នុងមុខងាររាងកាយ	ឬការផ្ល្រស់ប្តូរក្នុងរចនាសម្ព័ន្ធរាងកាយ	ឧទាហរណ៍	ការដ្រល	មិន	គ្រប់គ្រង	

ចលនារាងកាយ	ឬពិការភ្ន្រកទាំងស្រុង។

•	 សកម្មភាពមានកំណត់	គឺជាការពិបាកក្នុងការប្រតិបត្តិសកម្មភាពផ្រស្រងៗ	ឧទាហរណ៍	ការដើរ	ឬការបរិភគ។

•	 ការរឹតតែបិតការចូលរួម	 គឺជាបញ្ហ្រន្រការចូលរួមក្នុងផ្ន្រកណមួយន្រជីវិត	 ឧទាហរណ៍	 ការប្រឈមនឹងការរើសអើងក្នុង	

ការងារ	ឬក្នុងមធ្រយោបាយធ្វើដំណើរ។

•	 ពិការភាព	សំដៅលើកម្រ្រសោយដ្រលជួបប្រទះនៅក្នុងផ្ន្រកណមួយ	ឬទាំងបីន្រមុខងាររាងកាយ។	វាក៏អាច	ជួយ	ឱ្រយ	យើង		

យល់ដឹង	 និងវាស់ស្ទង់ពីទិដ្ឋភាពវិជ្ជមនន្រមុខងារទាំងន្រះ	 ដូចជាមុខងាររាងកាយ	 សកម្មភាព	 ការចូលរួម	 និង	ការ		

សម្របសម្រួលខាងបរិសា្ថ្រន។	 “សា្ថែនភាពសុខភាព“	 គឺជាជំងឺ	 របួស	 និងភាពមិនប្រក្រតី	 រើឯ”កម្រ្រសោយ“	 គឺជា	ការ		

ថយចុះន្រមុខងារ	 និងរចនាសម្ព័ន្ធរបស់រាងកាយ	 ដ្រលជារឿយៗត្រូវបានសម្គ្រល់ដោយរោគសញ្ញ្រ	 ឬ	សញ្ញ្រ	ន្រ	

សា្ថ្រនភាពសុខភាព។	

និយមន័យក្នុងចែបាប់ស្តីពីកិច្ចការពារ និងលើកកម្ពស់សិទ្ធិជនពិការ (មាតែែ ៣) 

•	 ជនមនពិការភាព	សំដៅដល់ជនទាំងឡាយណដ្រលខ្វះខាត	បាត់បង់	ខូចខាតសរើរាង្គណមួយ	ឬ	សតិបញ្ញ្រ	បណ្ត្រល	

ឱ្រយមនការរំខានដល់ជីវភាពរស់នៅ	ឬសកម្មភាពនានាប្រចាំថ្ង្រ	ដូចជាជនមនពិការភាពរាងកាយ	ពិការភ្ន្រក	ពិការក្នុង	

ការសា្ត្រប់	ពិការសតិបញ្ញ្រ	មនសិការវិកល	និងប្រភ្រទពិការផ្រស្រងៗទៀត	ដ្រលនាំឱ្រយមនលក្ខណៈមិនប្រក្រតី។	
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និយមន័យក្នុងអនុសញ្ញែ UNCRPD ៖ 

•	 ជនមនពិការភាព	រួមមនជនដ្រលមនការពិបាកយូរអង្វ្រងផ្ន្រករាងកាយ	ផ្លូវចិត្ត	បញ្ញ្រ	ឬញាណដឹង	ដ្រលអន្តរកម្មរបស	់

គាត់ជាមួយនឹងរបំាងនានា	អាចធ្វើឱ្រយរារំាងដល់ការចូលរួមក្នងុសង្គមយ៉ា្រងព្រញល្រញ	 និងប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព	 និង	

ដោយស្មើភាពជាមួយអ្នកដទ្រ។	

	គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គន្រះ	អ្នកចូលរួម៖

•	 អាចពន្រយល់ពីភាពខុសគា្ន្ររវាងពិការភាព	និងកម្រ្រសោយ។

•	 យល់ដឹងថាពិការភាព	គឺជាលទ្ធផលន្រសង្គមដ្រលគា្ម្រនបរិយាបន្ន។

 រយៈពែល៖ ៦០ នាទី

	ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល៖

ត្រូវបញ្ចប់សកម្មភាព	២.១	ជាមុនសិន

រៀបចំសា្ល្រយដ៍/ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ	ជាមួយនិយមន័យ

•	 កមែែសាយ	គឺជាបញ្ហ្រនៅក្នុងមុខងាររាងកាយ	ឬការផ្ល្រស់ប្តូររចនាសម្ព័ន្ធរាងកាយ

•	 ពិការភាព	គឺនៅព្រលដ្រលមនុស្រសម្ន្រក់មនកម្រ្រសោយ	ហើយជួបប្រទះនូវរបំាងដ្រលរារំាងមិនឱ្រយធ្វើសកម្មភាពអ្វមួីយបាន។

 ធនធាន៖	

•	 តារាងពីសកម្មភាព	២.១

•	 ផ្ទ្រំងក្រដាសធំសម្រ្រប់សរស្ររ

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖	

ដោយផ្អ្រកលើព័ត៌មននៅក្នុងតារាង	សួរអ្នកចូលរួមថាតើពួកគាត់គិតថា	“ពិការភាព”	មនន័យដូចម្ត្រច។	ផ្តល់ឱកាស

ឱ្រយអ្នកចូលរួមច្រករំល្រកនូវអ្វីដ្រលពួកគាត់បានគិត។	

ពន្រយល់ថា	ឧបសគ្គទំាងឡាយដ្រលបានរៀបរាប់នៅក្នងុតារាង	 គឺជាការឆ្លះុបញ្ច្រងំថា	តើជននោះមនពិការភាពម្រនឬទ្រ។	

ដើម្របីបញ្ជ្រក់ឱ្រយកាន់ត្រច្របាស់	ចូរបងា្ហ្រញនិយមន័យនៅលើសា្ល្រយដ៍/ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ	ហើយពន្រយល់ដូចខាងក្រ្រម៖	

•	 កមែសាយ	 គឺជាបញ្ហ្រក្នងុមុខងាររាងកាយ	 ឬការផ្ល្រស់ប្តរូក្នងុរចនាសម្ពន័្ធរាងកាយ។	 ឧទាហរណ៍	 នៅព្រលនរណម្ន្រក់	

មិនអាចមើលឃើញច្របាស់។	 កម្រ្រសោយ	 អាចកើតមនតាំងពីកំណើត	 ឬកើតមនក្នុងព្រលរស់នៅ	 ឧទាហរណ៍	 ដោយ	

សារការរងរបួស។	 កម្រ្រសោយ	 អាចជាលក្ខណៈបណ្ត្រះអាសន្ន	 ឬអចិន្រ្តៃយ៍។	 ជួនកាល	 គ្រអាចព្រយោបាលកម្រ្រសោយបាន		

ឧទាហរណ៍	ដោយប្រើប្រ្រស់វ៉្រនតាក្នុងករណីមនការពិបាកក្នុងការមើល។	

•	 ពិការភាព	 គឺនៅព្រលដ្រលមនុស្រសម្ន្រក់មនកម្រ្រសោយ	 ហើយជួបប្រទះនូវរបំាងដ្រលរារាំងមិនឱ្រយធ្វើសកម្មភាពអ្វីមួយ។	

ឧទាហរណ៍	ប្រសិនបើនរណម្ន្រក់មនបញ្ហ្រភ្ន្រកដ្រលមិនអាចព្រយោបាលបាន	ហើយមិនអាចអានសៀវភៅបាន។	ប្រសិន	

បើសៀវភៅនោះជាភាសាសា្ទ្រប	 (braille)	 ហើយជននោះច្រះអានអក្រសរសា្ទ្រប	 នោះនឹងមិនមនរបាំងដ្រលរារាំងមិនឱ្រយ	

គាត់អានអក្រសរនោះទ្រ។
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វគ្គស្តីពីនិយមន័យន្រះ	ចាំបាច់ត្រូវត្រមនភាពច្របាស់លាស់	និងយល់ច្របាស់ទាំងអស់គា្ន្រ។	ចូរ	
ផ្តល់ព្រលឱ្រយបានច្រើនដល់អ្នកចូលរួម	 ដើម្របីឱ្រយគាត់ឆ្លុះបញ្ច្រំងពីអត្ថន័យរបស់វា	 ដូច្ន្រះ	ពួក	
គាត់	អាច	ទទួលយកគោលគំនិតន្រះបានយា៉្រងព្រញល្រញ។

ហែតុដូច្នែះហើយ ៖	 កម្រ្រសោយ	 គឺមិនម្រនជាបញ្ហ្រនោះទ្រ	 ប៉ុន្ត្ររបាំងទៅវិញទ្រដ្រលរារាំងដល់ជនដ្រលមនកម្រ្រសោយ		នោះ		

មិនឱ្រយចូលរួមក្នុងសកម្មភាពផ្រស្រងៗដូចអ្នកដទ្របាន។	

១.	បងា្ហែញអ្នកចូលរួមនូវសា្ល្រយដ៍/ផ្ទ្រំងក្រដាសធំដ្រលមនចំណុចខាងក្រ្រម៖	

កមែែសាយ + របាំង = ពិការភាព

វាអាចត្រូវបានបងា្ហ្រញ	និងពន្រយល់ដោយរូបភាពខាងក្រ្រម	និងស្នើឱ្រយអ្នកចូលរួមពិព័ណនាអំពីរូបភាព។

២.	សួរអ្នកចូលរួមថា	តើពួកគាត់មនសំណួរអំពីភាពខុសគា្ន្ររវាងពិការភាព	និងកម្រ្រសោយដ្ររឬទ្រ	រួចឆ្លើយសំណួររបស់គាត់។	

៣.	ពនែយល់ពីតំណភា្ជ្រប់ទៅកាន់លំហាត់កាលពីលើកមុនស្តពីីកម្រ្រសោយ	 ហើយថានឹងមនការពិភាក្រសោបន្ថ្រមទៀតទៅលើ	

របាំងនៅព្រលក្រ្រយ។	អ្នកអាចប្រើប្រ្រស់ឧទាហរណ៍នៅក្នុងតារាង	ដើម្របីពន្រយល់ពីរូបមន្ត	៖	ពិការភាព = កមែែសាយ 

+ របាំង  
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សំណួរជំរឿនស្តីពីពិការភាពតែូវបានគំទែដោយ Washington Group

ឃ្លែណែនាំ ៖ 

សំណួរទាំងន្រះសួរអំពីការពិបាកដោយសារត្របញ្ហ្រសុខភាព	ដ្រលអ្នកអាចមនក្នុងព្រលធ្វើសកម្មភាពអ្វី
មួយ។

ភា្ជ្រប់នឹងវគ្គមួយន្រះស្តីពីការកត់សម្គ្រល់ការពិបាក	 យើងត្រូវគិតអំពីឧបករណ៍ដ្រលអាចជួយដល់ដំណើរការន្រះ។	 សំណួរ	

របស់	 Washington Group	 (សូមមើលខាងក្រ្រម)	 អាចជាមធ្រយោបាយដ៏មនប្រយោជន៍មួយក្នុងការកត់សម្គ្រល់	

ប្រសិន	បើបុគ្គលនោះមនបញ្ហ្រប្រឈមណមួយទាក់ទងនឹងមុខងារ	 ឧទាហរណ៍ការដើរ	 ការមើលឃើញ	 ការសា្ត្រប់។ល។	

សំណួរ	ទាំងន្រះជួយក្នុងការកត់សម្គ្រល់នូវកម្រ្រសោយផ្ន្រកមុខងារ	 ហើយវាសមស្របតាមគំរូសង្គមន្រពិការភាពផងដ្ររ។	

សូមមើល	ខាងក្រ្រមអំពីឧទាហរណ៍ន្រសំណួរដ្រលត្រូវបានប្រើប្រ្រស់ក្នុងជំរឿន	ដើម្របីកំណត់នូវអត្រ្រពិការភាព។

១.	តើអ្នកមនការពិបាកក្នុងការមើល	
ឬទ្រ	សូម្របីត្រពាក់វ៉្រនតាក៏ដោយ?	

ក.	ទ្រ	-	មិនពិបាកទ្រ

ខ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខ្លះដ្ររ

គ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខា្ល្រំង

ឃ.	មិនអាចធ្វើបានទាល់	
ត្រសោះ

២.	តើអ្នកមនការពិបាកក្នុង	
ការសា្ត្រប់ឬទ្រ	សូម្របីត្រប្រើ
ឧបករណ៍ជំនួយការសា្ត្រប់ក៏
ដោយ?

ក.	ទ្រ	-	មិនពិបាកទ្រ

ខ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខ្លះដ្ររ

គ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខា្ល្រំង

ឃ.	មិនអាចធ្វើបានទាល់	
ត្រសោះ

៣.	តើអ្នកមនការពិបាកក្នុងការដើរ	
ឬឡើងជណ្តើរដ្ររឬទ្រ?	

ក.	ទ្រ	-	មិនពិបាកទ្រ

ខ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខ្លះដ្ររ

គ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខា្ល្រំង

ឃ.	មិនអាចធ្វើបានទាល់	
ត្រសោះ

៤.	តើអ្នកមនការពិបាកក្នុងការចងចាំ	
ឬផ្ត្រតអារម្មណ៍ដ្ររឬទ្រ?	

ក.	ទ្រ	-	មិនពិបាកទ្រ

ខ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខ្លះដ្ររ

គ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខា្ល្រំង

ឃ.	មិនអាចធ្វើបានទាល់ត្រសោះ

៥.	តើអ្នកមនការពិបាក	
(ជាមួយការថ្រទាំខ្លួនឯង)	
ក្នុងការងូតទឹក	
ឬស្លៀកពាក់ដ្ររឬទ្រ?

ក.	ទ្រ	-	មិនពិបាកទ្រ

ខ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខ្លះដ្ររ

គ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខា្ល្រំង

ឃ.	មិនអាចធ្វើបានទាល់	
ត្រសោះ

៦.	ដោយប្រើភាសាធម្មតា	(ជា	
ប្រព្រណី)	របស់អ្នក	តើអ្នក	
មន	ការពិបាកក្នុងការប្រ្រស្រ័យ	
ទាក់ទងដ្ររឬទ្រ	ឧទាហរណ៍	
ក្នុងការយល់ដឹង	ឬឱ្រយគ្រយល់?

ក.	ទ្រ	-	មិនពិបាកទ្រ

ខ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខ្លះ

គ.	បាទ/ចាស	-	ពិបាកខា្ល្រំង

ឃ.	មិនអាចធ្វើបានទាល់	
ត្រសោះ

មនឧបសគ្គជាច្រើននៅព្រលប្រមូលទិន្នន័យអំពីចំនួនន្រជនមនពិការភាព។	អត្រ្រពិការភាពទាប	ដ្រលបានកំណត់ដោយ	

ការស្ទង់មតិ	និងជំរឿនថា្ន្រក់ជាតិ	ដ្រលអាចពាក់ព័ន្ធនឹង៖

•	 បញ្ហ្រការបកប្រ្រ

•	 ចំណ្រះដឹងមនកម្រិតរបស់អ្នកយកទិន្នន័យ
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សូមមើលគន្លឹះខាងក្រ្រម	 ដើម្របីប្រ្រកដថាអ្នកបានដើរមើលការពិភាក្រសោគា្ន្រទាំងអស់អំព	ី
ជំនឿមិនត្រឹមត្រូវនីមួយៗ។

សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម

•	 កម្រសោយ	គឺជាការបាត់បង់មុខងាររបស់រាងកាយ។

•	 ពិការភាព	គឺមិនម្រនអំពីការបាត់បង់មុខងាររបស់រាងកាយនោះទ្រ។

•	 មននិយមន័យផ្រស្រងគា្ន្រជាច្រើន	ហើយជាការសំខាន់	គឺអ្នកត្រវូត្រយល់យ៉ា្រងច្របាស់នូវនិយមន័យដ្រលអ្នកប្រើ។

•	 ពិការភាព	=	កម្រ្រសោយ	+	របំាង	៖	ពិការភាព	គឺនិយាយអំពីរបំាងនៅក្នងុបរិសា្ថ្រន/សង្គម	ឬឥរិយាបថរបស់មនុស្រស		
ដ្រលរារាំងជនមនពិការភាពមិនឱ្រយធ្វើសកម្មភាពប្រចាំថ្ង្របាន។

•	 ការប្រមូលទិន្នន័យ	គឺជាការងារដ៏លំបាក	ហើយអាចនឹងប្រ្រប្រួលអាស្រ័យលើរបៀបដ្រលអ្នកសួរសំណួរ។

•	 ការប្រើប្រ្រស់ពាក្រយ	“ពិការភាព”	ជំនួសឱ្រយ	“ការពិបាកក្នុងការធ្វើអ្វីមួយ”

•	 ការសួរសមជិកគ្រួសារ/អ្នកសម្ភ្រសន៍ជំនួស	ជាជាងជួបជាមួយជនមនពិការភាពផ្ទ្រល់

លំហាត់ទី ២.៣. ជំនឿមិនតែឹមតែូវអំពីពិការភាព

ការពិពណ៌នាអំពីសាវតារ ៖	 ការបញ្ជ្រក់អំពីសារសំខាន់ន្របញ្ហ្រពិការភាព	 គឺជាជំហានដំបូងឆ្ព្រះទៅរកសង្គមដ្រលកាន់	

ត្រមនបរិយាបន្នសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។	 ដូច្ន្រះហើយ	 ការបំបាត់នូវជំនឿមិនត្រមឹត្រវូអំពីពិការភាពនៅទូទំាងពិភពលោក	

គឺជាការចាំបាច់ណស់។

 គោលបំណង៖ 

•	 ដើម្របីជួយឱ្រយអ្នកចូលរួមយល់ពីការណ៍ពិតអំពីពិការភាពនៅទូទំាងពិភពលោក។

•	 ដើម្របីសង្ខ្របឡើងវញិនូវបញ្ហ្រមួយចំនួនដ្រលបានលើកឡើងកន្លងមកនៅក្នុងវគ្គសិក្រសោន្រះ។

 សមា្ភែរចាំបាច់៖	

	ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ

	ហ្វតឺ

 ពែលវែលាតែូវការ៖ ៦០ នាទី

ការរៀបចំ ៖	រៀបចំផ្ទ្រំងក្រដាសពីរ។	ផ្ទ្រំងមួយសរស្ររថា	ពិត	មួយទៀតសរស្ររថា	មិនពិត។

ដំណើរការទី ១ ៖	 រៀបចំផ្ទ្រំងក្រដាសចំនួន	 ២	នៅជ្រុងផ្រស្រងគា្ន្រន្របន្ទប់។	 ផ្ទ្រំងមួយសរស្ររថា	 ពិត	 និងផ្ទ្រំងមួយទៀត	

សរស្ររថា	 មិនពិត។	 អានមតិយោបល់អំពីជំនឿមិនត្រឹមត្រូវនីមួយៗខាងក្រ្រម	 រួចប្រ្រប់ឱ្រយក្រុមឡើងឈរនៅកន្ល្រងផ្ទ្រំង

ក្រដាសដ្រលគាត់យល់ស្របជាមួយ។	អនុញ្ញ្រតឱ្រយមនការពិភាក្រសោរវាងក្រុម	ដើម្របីឱ្រយពួកគាត់ស្វ្រងយល់ពីបញ្ហ្រនីមួយៗ។

ជំនឿមិនតែឹមតែូវអំពីពិការភាព១២

១២ Adapted from Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit (GTZ) (2010) What you need to know about: Disability and development 
cooperation – 10 facts or fallacies?, Retrieved from http://www.gtz.de/de/dokumente/gtz2010-0477en-disability-development.pdf.
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មតិនែជំនឿមិនតែឹមតែូវ គន្លឹះសមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែល

១.	"ពិការភាពប៉ះពាល់ត្រ	
ទៅលើមនុស្រសមួយ	
ចំនួនតូចប៉ុណ្ណ្រះ"។

យោងតាមអង្គការសខុភាពពិភពលោក	ពិការភាពប៉ះពាលដ់លម់នុស្រសជាង	១ពាន់លាននាក់	
ឬ	១៥%	ន្រចំនួនប្រជាជនទូទំាងពិភពលោក។	ចំណុចន្រះអាចពន្រយល់ថា	ហ្រតុអ្វពី្រលខ្លះជនមន	
ពិការភាពត្រវូបានគ្រហៅថា	"ជនជាតិភាគតិចដ៏ធំបំផុតនៅលើផ្រនដី"	។	នៅព្រលរាប់បញ្ចលូ	
សមជិកគ្រួសារទៅក្នុងសមីការន្រះ	 នោះមនមនុស្រស	 ២ពាន់លាននាក់	 ឬមួយភាគបីន្រ	
មនុស្រសជាតិទាំងអស់	រងផលប៉ះពាល់ដោយផ្ទ្រល់	ឬដោយប្រយោលពីពិការភាព។

២.	"មិនមននិយមន័យន្រ
ពិការភាពណដ្រលត្រវូ
បានទទួលសា្គ្រល់ជា	
សកលនោះទ្រ"។

វាជាការពិតដ្រលថាគា្ម្រននិយមន័យជាសកលអំពីពិការភាពនោះទ្រ។	 នៅក្នុងអនុសញ្ញ្រថ្ម	ី
របស់អង្គការសហប្រជាជាតិ	 ស្តពីីសិទ្ធជិនពិការ	 និយមន័យដ្រលភា្ជ្រប់នឹងច្របាប់	ត្រូវ	បាន	គ្រ	
ជៀសវាងដោយច្រតនា	 ហើយបុព្វកថានោះទទួលសា្គ្រល់ថា	 ពិការភាព	 គឺជាគោល	គំនិត	
ដ្រល	កំពុងវិវត្ត។

ទោះជាយា៉្រងន្រះក្តី	ជាអន្តរជាតិ	និយមន័យពីអង្គការសុខភាពពិភពលោក	(ការចាត់ថា្ន្រក់ជា
អន្តរជាតិទៅលើមុខងារ	ពិការភាព	និងសុខភាព	 (ICF)	បានកា្ល្រយជាឧបករណ៍វិធីសាស្ត្រដ៏
សំខាន់មួយសម្រ្រប់ពិពណ៌នាអំពីពិការភាព។	 យោងតាមនិយមន័យន្រះ	 ពិការភាពគឺជា	
បាតុភូតដ្រលត្រវូបានបង្កើតឡើងដោយសង្គម	ដ្រលពឹងផ្អ្រកលើកតា្ត្រជាច្រើននៅក្នងុបរិសា្ថ្រន។		
ដូច្ន្រះ	មនុស្រសយើងមិនម្រនមនពិការភាពដោយកតា្ត្រផ្ទ្រល់ខ្លួននោះទ្រ	ប៉ុន្ត្រត្រូវបានធ្វើឱ្រយ	
ពិការដោយសារកតា្ត្រខាងក្រ្រ។

អនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិ	 បងា្ហ្រញដោយប្រើពាក្រយប្របន្រះ	 ៖	 "ជនមនពិការភាព	
រួម	មនអ្នកដ្រលមនការពិបាកយូរអង្វ្រងផ្ន្រករាងកាយ	 ផ្លូវចិត្ត	 បញ្ញ្រ	 ឬញាណដឹង	 ដ្រល	
អន្តរកម	្មរបស់គាត់ជាមួយនឹងរបាំងនានា	 អាចរារាំងដល់ការចូលរួមក្នុងសង្គមយា៉្រងព្រញ	
ល្រញ		និងប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព	និងដោយស្មើភាពជាមួយអ្នកដទ្រ"។

៣.	“ជនមនពិការភាពគឺ
ជាក្រុមដ្រលមនភាព
ដូចគា្ន្រ”។

រូបភាពរទែះរុញដ៏លែបីលែបាញ ហើយតែវូបានគែបែើបែែស់នៅទូទំាងពិភពលោក	ជានិមិត្តសញ្ញ្រ	
តំណងឱ្រយជនមនពិការភាព	គឺធ្វើឱ្រយមនការភាន់ច្រឡំ	យា៉្រងហោចណស់លើចំណុចមួយ	
ន្រះ	 ៖	 កម្រសោយ	គឺមិនម្រនជាពិការភាពដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងការផ្ល្រស់ទី	ត្រមួយមុខនោះទ្រ។	
ប្រភ្រទកម្រ្រសោយផ្រស្រងៗទៀត	មនដូចជាការសា្ត្រប់	ការមើល	ឬសតិបញ្ញ្រ	ឬមនការពិបាក	
ច្រើន	រួមគា្ន្រលើមុខងារទាំងនោះ។

សរុបមក	ចំណត់ថា្ន្រក់ន្រ	“ជនមនពិការភាព”	មនលក្ខណៈទូលំទូលាយខា្ល្រងំណស់	ជាពិស្រស	
បើយើងពិចារណលើចំណុច	 ដ្រលពិការភាពក៏អាចប្រ្រប្រួលទៅតាមព្រលវ្រលាផងដ្ររ។	
ពិការភាពខ្លះអាចមនលក្ខណៈបណ្ត្រះអាសន្ន	ហើយបាត់ទៅវិញបន្តិចម្តងៗ	ខណៈដ្រល	
ពិការភាពខ្លះទៀត	កាន់ត្រចុះខ្រសោយ	និងកាន់ត្រមនកម្រតិ។	ករណីភាគច្រើនក្នងុវ័យចំណស់	
ពិការភាពថ្មីៗ អាចនឹងកើតឡើង	 ដ្រលជាបញ្ហ្រប្រឈមសម្រ្រប់សង្គម	 ដ្រលមនវ័យចំណស់	
យ៉ា្រងឆប់រហ័សរបស់យើង។	 ការពិបាកស្រដៀងគា្ន្រ	 អាចមនឥទ្ធពិលខុសប្ល្រកគា្ន្រលើមនុស្រស	
ផ្រស្រងគា្ន្រដ្ររ	ឧទាហរណ៍	បុរស	និងស្ត្រី	ឬអ្នករស់នៅតំបន់ជនបទ	និងទីក្រុង។	

៤.	"ការកាត់បន្ថយភាពក្រកី្រ	
និងពិការភាព	ត្រូវការ	
ការឆ្លើយតបពីរដាច់	
ដោយឡ្រកពីគា្ន្រ"	។

ភាពក្រីក្រ	និងពិការភាព	មនទំនាក់ទំនងគា្ន្រយា៉្រងជិតស្និទ្ធ។	អ្នកណម្ន្រក់ដ្រលរស់នៅក្នុង	
ភាពក្រកី្រ	ប្រឈមនឹងហានិភ័យខ្ពស់ផ្ន្រកសុខភាព	ដ្រលជារឿយៗបណ្ត្រលឱ្រយមនពិការភាព	
ហើយបុគ្គល	ក៏ដូចជាក្រមុគ្រសួារដ្រលមនសមជិកមនពិការភាព	ទំនងជាមនភាពក្រកី្រ។	
បញ្ហ្រកង្វះឱកាសទទួលបានការងារសមរម្រយ	ការចំណយខ្ពស់ក្នុងការរស់នៅ	ការចំណយ	
ទៅលើការថ្រទាំសាច់ញាតិដ្រលមនពិការភាព	ធ្វើឱ្រយក្រុមគ្រួសារដ្រលរងគ្រ្រះដោយសារ	
ពិការភាព	រងនូវគុណវិបត្តកិាន់ត្រច្រើន	ដ្រលធ្វើឱ្រយពួកគាត់ប្រឈមនឹងភាពក្រកី្រ។	គុណវិបត្ត	ិ
និងការចំណយទាំងន្រះ	អាចត្រូវបានកាត់បន្ថយយា៉្រងច្រើន	ដោយការក្រលម្អឱកាសទទួល	
បានហ្រដា្ឋ្ររចនាសម្ព័ន្ធ	ផលិតផល	និងស្រវាកម្មនានា។
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ធនាគារពិភពលោកបា៉្រន់សា្ម្រនថា	 ២០%	 ន្រប្រជាជនក្រីក្របំផុតក្នុងពិភពលោក	 គឺរស់នៅ	
ជាមួយពិការភាពប្រភ្រទខ្លះ។	 មនន័យថា	 មនុស្រសម្ន្រក់ក្នុងចំណមប្រ្រំនាក់ដ្រលរស់នៅ
ជាមួយប្រ្រក់ចំណូលក្រ្រម	១ដុលា្ល្រក្នុងមួយថ្ង្រ	ហើយខ្វះខាតលទ្ធភាពទទួលបានទឹកសា្អ្រត	
អាហារ	និងសម្លៀកបំពាក់	គឺជាមនុស្រសដ្រលមនពិការភាព។

៥.	"នៅព្រលមនុស្រសភាគ
ច្រើនមនជីវភាពល្អ	
ប្រសើរ	នោះជនមន	
ពិការភាពនឹងទទួល	
បានអត្ថប្រយោជន	៍
ដោយស្វ័យប្រវត្តិ"	។

ក្នុងករណីភាគច្រើន	វិធានការសហបែតិបត្តិការអភិវឌែឍន៍តាមបែបបុរាណ គឺមិនបានទៅដល ់
ជនមានពិការភាពនោះទែ។	 បញ្ហ្រន្រះមួយផ្ន្រក	 គឺដោយសារពួកគាត់គឺជាជនក្រកី្របំផុតក្នងុ	
ចំណមជនក្រីក្រ	 ហើយជាក្រុមដ្រលពិបាកនឹងទៅដល់។	 ប៉ុន្ត្រម្រយោ៉្រងទៀតក៏ដោយសារ
ត្រពួកគាត់ត្រូវបានមើលងាយ	 និងរើសអើង	 នោះជាញឹកញាប់ជនមនពិការភាពត្រូវបាន	
បដិស្រធមិនឱ្រយចូលរួមក្នងុគម្រ្រងអភិវឌ្រឍន៍ផ្រស្រងៗ។	ពួកគ្រជាមនុស្រសចុងក្រ្រយដ្រលទទួល	
បានអត្ថប្រយោជន៍	ឬខកខានទាំងស្រុងត្រម្តង។

ជនមនពិការភាពនឹងមិនអាចចូលរួមក្នងុគម្រ្រងផ្រស្រងៗបានទ្រ	លុះត្រ្រត្រកិច្ចសហប្រតិបត្តិ	
ការអភិវឌ្រឍន៍គ្រប់ទីកន្ល្រង	គិតគូរយា៉្រងសកម្មពីកង្វល់	សិទ្ធិ	និងតម្រូវការជាក់លាក់របស់ពួក	
គាត់។	 ជាអកុសល	 ភាពល្អបែសើរជាស្វ័យបែយោជន៍នូវផលបែយោជន៍របស់ជនកែីកែ គឺ 
មិន ដែលឃើញមាននោះទែ។

អំណះអំណងបញ្ច្រ្រសមកវិញ	៖	នៅពែលជនមានពិការមានជីវភាពល្អបែសើរ នោះបែជាជន 
ភាគចែើននឹងទទួលបានអត្ថបែយោជន៍ដោយស្វយ័បែវត្ត	ិ ពីហ្រដា្ឋ្ររចនាសម្ពន័្ធសង្គម	 និងរូបវ័ន្ត	
ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	 និងការរួមចំណ្រកដ៏មនតម្ល្រដ្រលជនមនពិការភាពអាច
ផ្តល់ជូនដល់ស្រដ្ឋកិច្ច	និងសង្គមសុីវិល។

៦.	"ជាការប្រសើរគួរផ្ត្រត	
ធនធានដ៏មនកំណត	់
របស់យើង	ទៅលើក្រមុ	
ដ្រលមនសុខភាព	
ល្អវិញ"។

បរិយាបន្នសង្គម	 គឺមិនមែនជាសកម្មភាពសបែបុរសធម៌នោះទែ	 ប៉ុន្ត្រ	 គឺជាសិទ្ធិរបស់មនុស្រស		
ដូចបានច្រងយា៉្រងច្របាស់នៅក្នុងអនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិ	ស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ។	ការ		
ចូលរួម	 និងសមភាពន្រការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់ទាំងអស់គា្ន្រ	 គឺមិនម្រន	ជា		
អនុផលន្រកិច្ចសហប្រតិបត្តកិារអភិវឌ្រឍន៍ប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាពនោះទ្រ	 បុ៉ន	្ត្រជា	បុរ្រ	លក្ខខណ្ឌ	
ន្រកិច្ចការន្រះ។

លើសពីន្រះទៀត	 អត្ថប្រយោជន៍ន្របរិយាបន្ន	 គឺមិនម្រនសម្រ្រប់ត្រជនមនពិការភាពនោះ	
ឡើយ។	វាធ្វើឱ្រយជីវិតកាន់ត្រងាយស្រួលសម្រ្រប់អ្នកដទ្រទៀតជាច្រើនផងដ្ររ។	ប្រសិនបើ
វិធានការគោលនយោបាយអភិវឌ្រឍន៍នៅក្នុងផ្ន្រកមួយ	ឧទាហរណ៍	ដូចជាជំនួយបនា្ទ្រន់	ត្រូវ	
បានធ្វើប្របផ្រនប្រកបដោយបរិយាបន្ន	និងមិនមនរបំាងតំាងពីចាប់ផ្តើមគម្រ្រងដំបូង	នោះ	
ក្រុមដទ្រទៀតក្នុងសង្គម	 ក៏ទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ផងដ្ររ	 ឧទាហរណ៍	 មនុស្រសចាស់	
ស្ត្រីមនផ្ទ្រពោះ	និងឪពុកម្ត្រយដ្រលមនកូនតូចៗ។	តាមរយៈការលុបបំបាត់របាំងទាំងន្រះ	
សង្គមទាំងមូលនឹងមនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់គ្រប់គា្ន្រ។

៧.	"ការធ្វើឱ្រយបរិសា្ថ្រនមន
លក្ខណៈងាយស្រួល	
គឺជាការចំណយ	
ខ្ពស់ព្រក"	។

ជាញឹកញាប់	 ការចំណយទៅលើបរិសា្ថ្រនដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់ជនមន
ពិការភាព	ត្រូវបានបា៉្រន់សា្ម្រនលើសជាក់ស្ត្រង។	ការតំឡើងមធ្រយោបាយងាយស្រួលសម្រ្រប់	
ជនមនពិការភាព	នៅក្នុងផ្ន្រកមួយន្រគម្រ្រងសាងសង់ថ្មី	 គឺចំណយត្រឹមត្រ	១-២% នែ
ការចំណយលើការសាងសង់សរុបប៉ុណ្ណ្រះ។	 ប្រសិនបើតម្រូវការរបស់ជនមនពិការភាព	
ត្រូវបានគ្រពិចារណតាំងពីក្នុងដំណក់កាលរៀបចំផ្រនការ	នោះគ្រនឹងអាចចៀសវាងបាន
នូវការជួសជុលក្រសម្រួល	និងធ្វើឡើងវិញនៅព្រលក្រ្រយទៀត។

ក្នុងករណីណក៏ដោយ	គា្ម្រនហ្រតុផលណដ្រលថាវិធានការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	គឺចាំ
បាច់ទាល់ត្រមនបច្ច្រកវិទ្រយោខ្ពស់	 ឬភាពប្រណិតនោះឡើយ។	 ជាញឹកញាប់	 ការក្រលម្អដ៏	
អសា្ច្ររ្រយអាចសម្រ្រចបានដោយការច្ន្រប្រឌិតតិចតួច	និងប្រើធនធានក្នុងស្រុកប៉ុណ្ណ្រះ។



70សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

១៤ https://www.easterseals.com/explore-resources/facts-about-disability/myths-facts.html

ផ្ទយុទៅវិញ	 វាជាការខុសឆ្គង	ដ្រលយើងមើលស្រ្រលការចំណយផ្ន្រក	 ម៉្រក្រសូ្រដ្ឋកិច្ចដោយ
សារការខកខានមិនបានដោះស្រ្រយការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	 ដ្រលមនន័យថាជាការ	
បដិស្រធសិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព	 ក្នុងការចូលរួមក្នុងសង្គមប្រកបដោយភាពស្មើគា្ន្រ។		
ការសិក្រសោរបស់អង្គការពលកម្មអន្តរជាតិ	បានបងា្ហ្រញថា	ការបដិស្រធជនមនពិការភាពនៅ	
ក្នុងទីផ្រសោរការងារត្រមួយមុខ	គឺបណ្ត្រលឱ្រយបាត់បង់ផលិតផលក្នុងសែុកសរុប ១-៧% រួច	
ទៅហើយ។

៨.	“ការបង្កលក្ខណៈ	
ងាយស្រួល	មន	
ន័យថាលក្ខណៈ	
ងាយស្រួលសម្រ្រប់	
ជនប្រើរទ្រះរុញ”	។

ការប្រើរទ្រះរុញយ៉ា្រងងាយស្រលួនៅព្រលចូលក្នងុអគារ	 គឺជាធាតុដ៏សំខាន់មួយ	 បុ៉ន្ត្រការគូស	
ប្លង់អគារមួយដ្រលគា្ម្រនរបំាងឧបសគ្គ	 គឺមនលើសពីការដាក់ជម្រ្រល	 និងផ្លវូចូលទៅទៀត។	
ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	 មនន័យថាជាការគូសប្លង់នែមុខងារបរិសា្ថែនទាំងអស់ តាម 
លក្ខណៈមួយដែលមិនបដិសែធចំពោះជនមានពិការភាពនោះឡើយ។១៤

ចំណុចន្រះរួមបញ្ចូលទាំងការបងា្ហ្រញព័ត៌មនដ្រលងាយយល់ផងដ្ររ	ឧទាហរណ៍	សម្រ្រប់	
ជនដ្រលពិបាកក្នុងការរៀនសូត្រ	 ឬអាចផ្តល់មធ្រយោបាយទំនាក់ទំនងសម្រ្រប់ជន	មន	ការ		
ពិបាក	ក្នុងការមើល	 និងសា្ដ្រប់ជាដើម។	 លើសពីន្រះទៀត	 ឥរិយាបថ	 និងអាកប្រប	កិរិយា		
ដ្រលរើសអើង	 ចាំបាច់ត្រូវត្រផ្ល្រស់ប្តរូ។	 ក្នងុន័យន្រះ	 អង្គការដ្រលយល់ដឹងអំពីការលើក	
កម្ពស់សិទ្ធរិបស់ជនមនពិការភាពអាចធ្វើជាគំរូបាន	 ឧទាហរណ៍	 ដោយការ	ជ្រើសរើស	ជន	
មនពិការភាព	 ធ្វើជាបុគ្គលិកគម្រ្រង	 និងធានាថាកន្ល្រងធ្វើការមនលក្ខណៈងាយស្រួល	
សម្រ្រប់ពួកគាត់។

៩.	"មនុស្រសទាំងអស់ដ្រល	
ប្រើរទ្រះរុញ	គឺសុទ្ធ	
ត្រមនជំងឺរាុ្រំរ៉្រ"	។

ការផ្រសោរភា្ជ្រប់គា្ន្ររវាងការប្រើប្រ្រស់រទ្រះរុញទៅនឹងជំងឺអ្វីមួយ	គឺប្រហ្រលជាវិវត្តមកពីការប្រើរ	
ទ្រះរុញនៅក្នងុមន្ទរីព្រទ្រយ	 ដើម្របីការផ្ល្រស់ទីអ្នកជំងឺ។	 មនុស្រសម្ន្រក់អាចនឹងប្រើរទ្រះរុញដោយ	
សារមនមូលហ្រតុជាច្រើន	ហើយគា្ម្រនមូលហ្រតុណដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងជំងឺនោះទ្រ។

១០.	"ការប្រើប្រ្រស់រទ្រះរុញ	
	គឺជាការជាប់ឃំុឃំង។	
	ជនដ្រលប្រើរទ្រះរុញ	
	គឺនៅ	"ជាប់ត្រនឹង	
រទ្រះរុញ"។

រទ្រះរុញ	ក៏ដូចជាកង់	ឬយានយន្តដ្ររ	គឺជាឧបករណ៍ជំនួយផ្ទ្រល់ខ្លនួ	ដ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយនរណ	
ម្ន្រក់ផ្ល្រស់ទីបាន។	 ជាញឹកញាប់	 ជនដ្រលប្រើរទ្រះរុញ	 ត្រងនិយាយថាវាផ្តល់ឱ្រយគាត់នូវ	
ឯករាជ្រយ	ស្ររើភាព	និងជម្រើស។

១១.	"មនុស្រសទំាងអស់ដ្រល	
ពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	
សុទ្ធត្រអាចអាន	
បបូរមត់បាន"	។

ជំនាញអានបបូរមត់	មនភាពខុសគា្ន្រក្នុងចំណមអ្នកដ្រលច្រះប្រើវា	ហើយយើងមិនអាច	
ជឿជាក់បានទំាងស្រងុនោះឡើយ។	 ជំនាញន្រះអាស្រយ័លើការអប់រំ	 និងការបណ្តះុបណ្ត្រល	
ដ្រលពួកគាត់បានទទួល។

ជាការប្រសើរគួរណ្រនាំអ្នកចូលរួមអំពីការណ៍ពិតមួយចំនួនអំពីពិការភាព។	ជារឿយៗ	មនុស្រស
ភាគច្រើនមិនបានយល់គ្រប់គ្រ្រន់អំពីសា្ថ្រនភាពរារាំងដល់ជនមនពិការភាព	 ឬមិនដឹងពីចំនួន	
ឬបញ្ហ្រដ្រលពួកគាត់កំពុងប្រឈមនោះទ្រ។	ន្រះអាចជាលំហាត់ដ៏មនឥទ្ធិពលបំផុត។

ជាការល្អប្រសិនបើអ្នកមនគំនិតច្ន្រប្រឌិតក្នុងការអនុវត្តសកម្មភាពន្រះ។	 ការផ្តល់ព័ត៌មន/
ការណ៍ពិតទៅឱ្រយមនុស្រស	អាចនឹងធ្វើឱ្រយពួកគ្រធុញទ្រ្រន់។	ការធ្វើជាសំណួរ	អាចជាវិធីដ៏មន
ប្រយោជន៍ក្នុងការច្រករំល្រកព័ត៌មនប្របន្រះ។
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ឧទាហរណ៍មានដូចជា ៖ 

•	 ប្រើប្រ្រស់ទម្រង់សំណួរដ្រលព្រញនិយមក្នុងទូរទស្រសន៍	 រួចក្រសម្រួលវា	 ឧទាហរណ៍	 ទម្រង់ហ្គ្រមអ្នកណចង់
កា្ល្រយជាស្រដ្ឋី	ជាដើម

•	 រៀបចំសំណួរសម្រ្រប់ប្រើនៅលើទូរស័ព្ទដ្រ

•	 ល្រងហ្គ្រមរត់ជុំវិញ	ដ្រលអ្នកសួរសំណួរមួយ	មនចម្លើយ	៣	ហើយឱ្រយអ្នកចូលរួម	ឈរនៅក្រប្ររចម្លើយដ្រលពួក	
គ្រយល់ស្រប។

មើលផ្ន្រកធនធានទី៦	អំពីការណ៍ពិតស្តីពីពិការភាពជាសកល

លំហាត់ទី ២.៤. គំរូផែសែងៗនែពិការភាព

	គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គន្រះ	អ្នកចូលរួមអាច៖

• មើលទៅជនមនពិការភាព	តាមទស្រសនៈមួយដ្រលផ្អ្រកលើសិទ្ធិ

• ប្រងច្រករវាងវិធីសាស្រ្តទាំងបួនដ្រលឆ្ព្រះទៅរកពិការភាព	

 រយៈពែល៖	៣០	នាទី	

 ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល៖	

• រៀបចំសា្ល្រយដ៍/ផ្ទ្រំងក្រដាសធំជាមួយនឹងមតិ៖

o ខ្ញុំមនពិការភាពចលករខួរក្របាល	ហើយត្រូវប្រើរទ្រះរុញ	ដូច្ន្រះខ្ញុំមិនអាចចូលការិយាល័យបានទ្រ។

o ការិយាល័យមិនមនច្រកចូលសម្រ្រប់រទ្រះរុញទ្រ	ដូច្ន្រះខ្ញុំមិនអាចធ្វើការនៅទីនោះបានទ្រ។

• រៀបចំសា្ល្រយដ៍/ផ្ទ្រំងក្រដាសធំជាមួយគំរូផ្រស្រងៗ

o គំរូសប្របុរសធម៌	៖	ពិការភាព	គឺជាបញ្ហ្រគួរឱ្រយអាណិតអាសូរ

o គំរូវ្រជ្ជសាស្រ្ត	៖	ពិការភាព	គឺជាជំងឺ

o គំរូសង្គម	៖	ពិការភាព	គឺជាការបង្កើតឡើងដោយសង្គម

o គំរូផ្អ្រកលើសិទិ្ធ	៖	ពិការភាព	គឺជាបញ្ហ្រសិទ្ធិមនុស្រស

 ធនធាន៖

•	 សា្ល្រយដ៍/កា្ត្ររខៀន	ឬផ្ទ្រំងក្រដាសធំសម្រ្រប់សរស្ររ	

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖

១.	ពនែយល់ថាការយល់ដឹងអំពីពិការភាព	បានវិវឌ្រឍទៅតាមព្រលវ្រលា	ហើយមនុស្រសបន្តផ្ល្រស់ប្តូរទស្រសនៈរបស់ខ្លួនអំពីពិការ

ភាពន្រះ។	គំរូទំាងន្រះជួយយើងឱ្រយយល់ដឹងថា	តើជនមនពិការភាពត្រវូបានគ្រមើលក្នងុលក្ខណៈប្របណ។	ពន្រយល់ពី		

និយមន័យន្រគំរូដ្រលល្រចធ្ល្រជាងគ្រទាំងន្រះ	៖



72សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

Count Me In, p. 18

គំរូសបែបុរសធម៌ 

នៅក្នងុគំរូសប្របុរសធម៌	 ការពិបាកត្រវូបានមើលឃើញថាជាបញ្ហ្ររបស់បុគ្គល	

នោះ។	ជនមនពិការភាពត្រវូបានមើលឃើញថាគា្ម្រនទីពឹង	ហើយមើលទៅគួរឱ្រយ	

អាណិត។	 ពួកគាត់មិនត្រូវបានមើលឃើញថា	 ជាមនុស្រសដ្រលអាចចូលរួម	

ចំណ្រកក្នុងសង្គមនោះទ្រ។	

គំរូវែជ្ជសាសែ្ត៖

គំរូវ្រជ្ជសាស្រ្ត	ឱ្រយនិយមន័យពិការភាពថាជាជំងឺ។	គំរូន្រះផ្ត្រតសំខាន់ទៅលើ		

"ការជួសជុល"	បុគ្គលនោះ	ដើម្របីឱ្រយគាត់អាចត្រូវបានដាក់បញ្ចូលទៅក្នុងសង្គម។	

ចំណុចផ្ត្រតន្រវិធីសាស្រ្តន្រះ	 គឺការផ្តល់ស្រវាវ្រជ្ជសាស្រ្តពិស្រសដល់ជនមន	

ពិការភាព។	

គំរូសង្គម	ផ្ត្រតសំខាន់ទៅលើរបាំងដ្រលកំណត់ដោយសង្គម	ហើយដ្រលវា	

បង្កឱ្រយមនពិការភាព	 ជាជាងទៅលើការធ្វើរោគវិនិច្ឆយ័វ្រជ្ជសាស្ត្រ។	 គំរូន្រះដាក់	

ជនមនពិការភាពនៅចំកណ្ត្រល	 រួចផ្ត្រតសំខាន់ទៅលើការលុបបំបាត់របាំង	

ទាំងឡាយ	ដ្រលពួកគាត់ប្រឈម។	 គំរូន្រះទទួលសា្គ្រល់នូវសមត្ថភាពរបស់	ជន	

មន	ពិការភាព	 ថាអាចចូលរួមចំណ្រកដល់សហគមន៍	 និងសង្គមរបស់គាត់។	

វាផ្អ្រកលើគោលការណ៍ដ្រលថាមនុស្រសទាំងអស់ត្រូវត្រមនឱកាសស្មើៗគា្ន្រក្នុង

ការ	ចូលរួមក្នុងសង្គម។		

គំរូផ្អែកលើសិទ្ធិ
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សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម 

•	 ទាំងន្រះជួយឱ្រយយើងយល់ថាតើយើង	(និងសង្គម)	ត្រងត្រមើលទៅជនមនពិការភាពក្នុងន័យដូចម្ត្រច	ប៉ុន្ត្រ
ត្រូវចងចាំថាមនុស្រសគឺជាមនុស្រស	ហើយយើងប្រើទស្រសនៈជាមនុស្រសនៅក្នុងការពិភាក្រសោទាំងអស់។	គំរូទាំងន្រះ
ជួយឱ្រយយើងមើលទៅលើកតា្ត្រមួយចំនួន	 បុ៉ន្ត្រយើងមិនគួរកាត់បន្ថយការពិភាក្រសោនោះទ្រ	 ព្រ្រះវាធ្វើឱ្រយបាត់បង់	
ទស្រសនៈជាមនុស្រស។

•	 ការយល់ដឹងអំពីផ្នត់គំនិតទំាងន្រះ	ជួយឱ្រយយើងបង្កើតនូវឥរិយាបថចំពោះជនមនពិការភាព	ដ្រលប្រកបដោយ	
ភាពវិជ្ជមន	និងផ្អ្រកលើសិទ្ធិ។

•	 ពិការភាព	គឺជាកង្វល់របស់សង្គមទាំងមូល	មិនម្រនជាបញ្ហ្របុគ្គលនោះទ្រ។

•	 គំរូដ្រលផ្អ្រកលើសិទ្ធិ	លើកកម្ពស់បរិយាបន្ន។	យើងនឹងធ្វើការងារតាមរយៈគំរូដ្រលផ្អ្រកលើសិទ្ធិ។

•	 ការអាណិតដល់ជនមនពិការភាព	 និងការទទួលបានស្រវាវ្រជ្ជសាស្រ្ត	 គឺជាចំណុចសំខាន់	 ប៉ុន្ត្រយើងគួរត្រ	
បដិស្រធនូវការចាត់ទុកជនមនពិការភាពថាជាប្រធានបទន្រការអាណិតអាសូរ	ឬជាជនដ្រលត្រវូការព្រយោបាល	
ផ្ន្រកវ្រជ្ជសាស្ត្រ។

សព្វថ្ង្រគ្រកាន់ត្រមើលឃើញពិការភាពថាជាបញ្ហ្រដ្រលផ្អ្រកលើសិទ្ធិ។	ទស្រសនៈវិស័យថ្មីដ្រលផ្អ្រកលើសិទ្ធិ	សង្កត់ធ្ងន់ថា	

ជាញឹកញាប់	ជនមនពិការភាពត្រវូបានរារំាង	 មិនឱ្រយឈានដល់សកា្ត្រនុពលព្រញល្រញរបស់ខ្លនួ	 មិនម្រនដោយសារត្រការពិបាក	

របស់គាត់ទ្រ	 បុ៉ន្ត្រដោយសារត្ររបំាងផ្ន្រកច្របាប់	ឥរិយាបថ	សា្ថ្របត្រយកម្ម	ការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង	 និងការរើសអើងផ្រស្រងៗទៀត។	

គំរូន្រះ	 ដាក់ជនមនពិការភាពនៅចំកណ្ត្រល	 រួចផ្ត្រតសំខាន់លើការលុបបំបាត់របំាងនានាដ្រលពួកគាត់ប្រឈម។		 គំរូ	ន្រះ		

ទទួលសា្គ្រល់នូវសមត្ថភាពរបស់ជនមនពិការភាព	 ថាអាចចូលរួមចំណ្រកដល់សហគមន៍	 និងសង្គមរបស់គាត់។	 វាផ្អ្រក	

លើគោលការណ៍ដ្រលថា	 មនុស្រសទាំងអស់ត្រូវត្រមនឱកាសស្មើៗគា្ន្រក្នុងការចូលរួមក្នុងសង្គម។	 ជនមនពិការភាពគួរត្រូវ	

បានទទួលសា្គ្រល់	 និងទទួលយកជាសមជិកព្រញល្រញនិងស្មើភាពនៅក្នងុសង្គម	 ដ្រលគាត់មនចំណ្រកដ៏សំខាន់សម្រ្រប់	

ចូលរួមក្នុងគ្រួសារនិងសហគមន៍	 ព្រមទាំងមនសិទ្ធិទទួលបាននូវរាល់តម្រូវការជាមូលដា្ឋ្រនទាំងអស់	 ដូចជាសាលារៀន	

ស្រវាសុខភាព	 និងស្រវាសា្ត្ររនីតិសម្របទា។	 គំរូថ្មីន្រះមនគោលដៅផ្តល់ជូនជនមនពិការភាពនូវកម្មវិធីអភិវឌ្រឍន៍ជាទូទៅ	

ជាជាងការរៀបចំកម្មវិធីពិស្រសសម្រ្រប់ត្រជនមនពិការភាព។

២. បងា្ហែញផ្ទ្រំងក្រដាសដល់អ្នកចូលរួមដោយមនមតិដូចខាងក្រ្រម៖	

a.	 ខ្ញុំមនពិការភាពចលករខួរក្របាល	ហើយត្រូវប្រើរទ្រះរុញ	ដូច្ន្រះខ្ញុំមិនអាចចូលការិយាល័យបានទ្រ។

b.	ការិយាល័យមិនមនច្រកចូលសម្រ្រប់រទ្រះរុញទ្រ	ដូច្ន្រះខ្ញុំមិនអាចធ្វើការនៅទីនោះបានទ្រ។

សុំឱ្រយអ្នកស្ម័គ្រចិត្តម្ន្រក់អានមតិទាំងពីរទៅកាន់ក្រុម។	ដឹកនាំការពិភាក្រសោជាក្រុមដោយសួរសំណួរដូចខាងក្រ្រម៖

o	 តើមតិមួយណតំណងឱ្រយគំរូវ្រជ្ជសាស្រ្ត	ហើយមួយណតំណងឱ្រយគំរូសង្គម?

o	 តើវាផ្ល្រស់ប្តូរយា៉្រងដូចម្ត្រចនូវការគិតរបស់យើងចំពោះពិការភាព	និងសមត្ថភាពរបស់ជនមនពិការភាព?

o	 ហ្រតុអ្វីវាជាការសំខាន់	ប្រសិនបើបុគ្គលនោះមើលទៅពិការភាពរបស់ខ្លួនតាមរយៈគំរូសង្គម?

o	 តើកតា្ត្រផ្រស្រងទៀត	ដូចជាភាពក្រីក្រ	ឬយ្រនឌ័រ	ប៉ះពាល់យា៉្រងដូចម្ត្រចទៅលើការពិភាក្រសោអំពីពិការភាព?

ចំណយព្រលប្រហ្រល	២០នាទីសម្រ្រប់ការពិភាក្រសោន្រះ។

៣. បញ្ចប់លំហាត់ន្រះដោយការសង្ខ្របសារគន្លឹះនៅចុងបញ្ចប់ន្រផ្ន្រកន្រះ។
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មេរៀនទី ៣ ៖ របាំងរារាំង ជនមានពិការភាព

ជនមនពិការភាព	មិនម្រនជានិច្ចកាលត្រូវបានបដិស្រធដោយច្រតនា	ច្រញពីសកម្មភាព	និងព្រឹត្តិការណ៍ផ្រស្រងៗនោះ	

ទ្រ។	ជារឿយៗ	ពួកគាត់មិនអាចចូលរួមក្នងុសហគមន៍	 និងសកម្មភាពអភិវឌ្រឍន៍	ដោយសារត្ររបំាងដ្រលរារំាងគាត់មិនឱ្រយចូល	

រួមសកម្មភាព	និងទទួលបានព័ត៌មន។	

របាំងសំដៅទៅលើដំណើរការ	ផ្នត់គំនិត	ឬរចនាសម្ព័ន្ធណមួយ	ដ្រលរារាំងបុរស	ស្ត្រី	និងកុមរដ្រលមនពិការភាព	មិន	

ឱ្រយទទួលបានយ៉ា្រងស្មើភាពនូវព័ត៌មន	សម្ភ្ររ	 និងស្រវាកម្មជាមូលដា្ឋ្រនដ្រលមនផ្តល់ជូនសម្រ្រប់ប្រជាជនទូទៅ។	 គឺដោយ	

សារត្ររបាំងទាំងន្រះហើយ	 ដ្រលជនមនពិការភាពត្រូវបានរារាំងមិនឱ្រយចូលរួមក្នុងសង្គមយា៉្រងព្រញល្រញ	 និងប្រកប	

ដោយ	ប្រសិទ្ធភាព។

នៅក្នុងម្ររៀនន្រះ	 អ្នកចូលរួមនឹងរៀនពីអ្វីដ្រលជារបាំង	 និងថាតើយើងអាចដកច្រញនូវរបាំងសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព

ដោយរបៀបណ	ដើម្របីឱ្រយពួកគាត់បានចូលរួមក្នុងសង្គមយា៉្រងស្មើភាព។

លំហាត់ រយៈពែល

៣.១.	ហ្គ្រមជីវិត ៤០នាទី

៣.២.	តើរបាំងបង្កើតពិការភាពយា៉្រងដូចម្ត្រច? ៣០នាទ

៣.៣.	តើរបាំងអាចត្រូវបានកាត់បន្ថយសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពយា៉្រងដូចម្ត្រច? ៣០នាទ

៣.៤.	ជនងាយរងគ្រ្រះដ្រលមនពិការភាព ២០នាទី

៣.១. ហ្គែមជីវិត

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖	

•	 យល់ដឹងថាមនរបាំងនៅក្នុងសង្គមដ្រលរារាំងបុរស	និងស្ត្រីដ្រលមនពិការភាព	មិនឱ្រយមនការចូលរួម។

•	 យល់ដឹងថាក្ម្រងស្រី	និងស្ត្រីដ្រលមនពិការភាព	ប្រឈមនឹងការរើសអើងទ្វ្រដង។

 រយៈពែល ៖	៤០នាទី

 ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល ៖

 ធនធាន៖

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ ៖

១. ពនែយល់ពីលំហាត់ជាមុនសិន	ទើបរៀបចំបន្ទប់។

•	 តើនឹងមនអ្វីកើតឡើង?	 "ការសម្ត្រងតួ"	 បងា្ហ្រញពីរបៀបដ្រលជម្រើសត្រូវបានពិចារណដោយផ្អ្រកលើថា	 តើអ្នក	

ជានរណ	និងបងា្ហ្រញថា	តើសង្គមមើលមកអ្នកយ៉ា្រងដូចម្ត្រច។	អ្នកបណ្តះុបណ្ត្រលសួរសំណួរ	ហើយអ្នកចូលរួមត្រវូ

ឆ្លើយដោយផ្អ្រកតាមតួអង្គដ្រលគាត់កំពុងតំណង។

•	 តើអ្នកត្រូវការអ្វីខ្លះ?	អ្នកស្ម័គ្រចិត្ត	៤នាក់	(ល្អបំផុតគឺបុរស	២នាក់	ស្ត្រី	២នាក់)

•	 តើអ្នកឆ្លើយយា៉្រងដូចម្ត្រច?

•	 ពីរជំហានទៅមុខ	៖	++	(បទពិសោធជោគជ័យខា្ល្រំង)
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o	 មួយជំហានទៅមុខ	៖	+	(បទពិសោធវិជ្ជមន)

o	 មួយជំហានថយក្រ្រយ	៖	-/+	(មិនសូវវិជ្ជមន	មិនសូវជោគជ័យ)

o	 ពីរជំហានថយក្រ្រយ	៖	-	(បទពិសោធអវិជ្ជមន/មិនជោគជ័យ)

•	 គូសបញ្ជ្រក់ថា	ជាការសំខាន់ណស់អ្នកត្រូវឆ្លើយសំណួរទៅតាមតួអង្គរបស់អ្នក។	

២.	ស្នើសំុអ្នកស្មគ័្រចិត្តចំនួន	៤នាក់ក្នងុចំណមអ្នកចូលរួម	ដ្រលអាចឈរបានប្រហ្រល	៣០នាទី	ដើម្របីតំណងឱ្រយក្រមុខាង	

ក្រ្រម៖

•	 បុរសមិនមនពិការភាព

•	 បុរសមនពិការភាព

•	 ស្ត្រីមិនមនពិការភាព

•	 ស្ត្រីមនពិការភាព

ប្រសិនបើមនអ្នកស្ម័គ្រចិត្តដ្រលមនពិការភាព	 នោះមិនជាបញ្ហ្រទ្រ	 ប្រសិនបើគាត់ដើរតួជាជនមិនមន	ពិការ	ភាព	និង	

បញ្ច្រ្រសគា្ន្រមកវិញ។	ឬប្រសិនបើគាត់ចង់លើកយកបទពិសោធពិការភាពផ្ទ្រល់ខ្លួនមកបងា្ហ្រញជូនក្រុមនោះ	ក៏	មិន	ថ្វីដ្ររ។

៣. រៀបចបំន្ទប់។	 មនចនោ្ល្រះគ្រប់គ្រ្រន់សម្រ្រប់មនុស្រសបួននាក់ឈរក្រប្ររគា្ន្រ	 ហើយអ្នកចូលរួមផ្រស្រងទៀតអង្គុយអ្របកៀន	

បន្ទប់	 និងប្ររមុខទៅរកអ្នកស្មគ័្រចិត្ត។	ការបង្កើត	 “របៀង”	 មួយនៅចំកណ្ត្រលបន្ទប់	ដើម្របីប្រើប្រ្រស់ប្រវ្រងទំាងមូលន្រ	

បន្ទប់សម្រ្រប់ធ្វើលំហាត់ន្រះ	គឺជាការប្រសើរបំផុត។

ម្រយោ៉្រងទៀត	 ចូរសរស្ររវិន័យនៅលើផ្ទ្រំងក្រដាស/កា្ត្ររព័ត៌មនផងដ្ររ	 (ពីរជំហានទៅមុខ	 ៖	 ++។ល។)។	

សរស្ររតួអង្គផ្រស្រងៗនៅលើខិត្តប័ណ្ណ	(អាចអានបានទាំងអស់គា្ន្រ)។	

៤. បែែប់អ្នកស្មគ័្រចិត្តឱ្រយមកឈរនៅកណ្ត្រល	 រួចបិតខិត្តប័ណ្ណតួអង្គ	នៅលើខ្លនួរបស់គាត់។	ពន្រយល់ថា	 ពួកគាត់នឹងនិទានរឿង	

រ៉ា្រវជីវិតមួយ	 ដោយរើសយកតួអង្គមួយពីដំណើរជីវិតតំាងពីកើត	 រហូតដល់ចាស់។	 នៅព្រលអ្នកឈានដល់ព្រតឹ្តកិារណ៍	

សំខាន់ៗន្រជីវិត	អ្នកនឹងសួរឱ្រយពួកគាត់ឆ្លើយ	ដោយយោងតាមតួអង្គ	(ឬក្រុមគ្រួសារ)	ដ្រលគាត់តំណង។	លើកទឹកចិត្ត	

ពួកគាត់ឱ្រយ	ចៀសវាងការគិតទៅលើកម្រសោយជាក់លាក់	ឬការសម្រ្រចចិត្តដោយផ្អ្រកលើបទពិសោធជីវិត	ផ្ទ្រល់ខ្លួន	របស់	

គាត់ទៅវិញ។	ម្រយោ៉្រងទៀត	ការឆ្លើយតបរបស់គាត់គួរផ្អ្រកលើអ្វីដ្រលគាត់គិតថាត្រឹមត្រូវតាមវប្របធម៌	និងសា្ថ្រនភាពរបស់	

គាត់ក្នុងព្រលបច្ចុប្របន្ន	គឺមិនម្រនជាអ្វីដ្រលគួរត្រដូចោ្ន្រះនោះទ្រ។

ពួកគ្រត្រូវដើរ៖

•	 ពីរជំហានទៅមុខ	សម្រ្រប់បទពិសោធវិជ្ជមនខា្ល្រំង	ឬជោគជ័យខា្ល្រំង។

•	 មួយជំហានទៅមុខ	សម្រ្រប់បទពិសោធវិជ្ជមន	ឬជោគជ័យ។

•	 មួយជំហានថយក្រ្រយ	សម្រ្រប់បទពិសោធដ្រលមិនសូវវិជ្ជមន	ឬមិនសូវជោគជ័យ។

•	 ពីរជំហានថយក្រ្រយ	សម្រ្រប់បទពិសោធអវិជ្ជមន	ឬមិនជោគជ័យ។

គូសបញ្ជ្រក់ម្តងទៀតថា	ជាការសំខាន់ណស់អ្នកត្រូវឆ្លើយសំណួរទៅតាមតួអង្គរបស់អ្នក។

៥. កំណត់ឈុតឆកសម្រ្រប់សាច់រឿង។	ពិចារណដាក់សាច់រឿងនៅក្នងុភូមិមួយដ្រលក្លបឹយុវជនកំពុងដំណើរការ។	ពណ៌នា	

វាឱ្រយបានលម្អិតបំផុតតាមដ្រលអ្នកអាច។
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តើអាចនឹងមនអ្វីកើតឡើង៖

•	 គ្រួសារសប្របាយរើករាយជាខា្ល្រំង	(កូនប្រុសគា្ម្រនពិការភាព)	ដើរទៅមុខ	២ជំហាន។

•	 សប្របាយចិត្តមធ្រយម	(កូនប្រុសមនពិការភាព/	កូនស្រីគា្ម្រនពិការភាព)	ដើរទៅមុខ	១ជំហាន។

•	 មិនសប្របាយចិត្ត	(កូនប្រុសមនពិការភាព)	ដើរទៅក្រ្រយ	១ជំហាន។

•	 មិនសប្របាយចិត្តជាខា្ល្រំង	(កូនស្រីមនពិការភាព)	ដើរទៅមុខ	២ជំហាន។

ពិនិត្រយមើលថា	 តើស្ត្រីមនពិការភាព	 ដើរពីរជំហានថយក្រ្រយដ្ររទ្រ	 ឬត្រូវបានប្រ្រប់ឱ្រយ	
ធ្វើដូច្ន្រះដោយអ្នកចូលរួម។	ហ្រតុអ្វីរឿងន្រះកើតឡើង?	ពួកគ្រប្រហ្រលជានិយាយ	ដោយ	
សារត្រស្ត្រីមនពិការភាពភាគច្រើនមិនអាចមនកូនបានទ្រដោយសារបញ្ហ្រផ្លូវកាយ	ដ្រលវា	
ជាជំនឿមិនត្រមឹត្រវូ។	 ការដើរថយក្រ្រយពីរជំហាន	 អាចជាការឆ្លើយតបត្រមឹត្រវូផងដ្ររដោយ	
ហ្រតុផលផ្រស្រងទៀត	-	ស្ត្រីមនពិការភាពជារឿយៗមិនយកកូន	ដោយសារសង្គមគិតថាពួក
គាត់មិនគួរយក។

៦. ចាប់ផ្តើមជាមួយនឹងព្រឹត្តិការណ៍ជីវិតដំបូង	ហាក់ដូចជាការនិទានរឿងដ្ររ។

១ តួអង្គរបស់អ្នកបានចាប់កំណើត។ 

o	 តើគ្រួសាររបស់អ្នកមនអារម្មណ៍ដូចម្ត្រចនៅព្រលពួកគាត់ឃើញរូបអ្នក?

o	 សូមដើរតាមជំហានរបស់អ្នក។

បនា្ទ្រប់ពីដំណក់កាលជីវិតនីមួយៗ	និងការឆ្លើយតបរបស់អ្នកស្ម័គ្រចិត្តរួច	សូមទុកព្រលឱ្រយអ្នកដទ្រមនប្រតិកម្ម	និងផ្តល	់
យោបល់។	ប្រសិនបើមនការខ្វ្រងគំនិតគា្ន្រ	អ្នកចូលរួមគួរសម្រ្រចចិត្តដោយការឯកភាពគា្ន្រ	ហើយអ្នកស្ម័គ្រចិត្តអាចត្រូវបាន	
ស្នើសុំឱ្រយផ្ល្រស់ប្តូរជំហានរបស់គាត់។	តួនាទីរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	គឺត្រូវវាយតម្ល្រថាព្រលណគួរធ្វើអន្តរាគមន៍	និងផ្តល	់
យោបល់ដើម្របីបំភ្លឺមូលហ្រតុន្រការសម្រ្រចចិត្ត	 និងលើកយកមកពិភាក្រសោលើការវិនិច្ឆ័យអវិជ្ជមនណមួយ។	 ការពិបាក	
ជាក់លាក់	មិនទាក់ទងនឹងចំណុចសំខាន់ន្រលំហាត់ន្រះទ្រ	ដូច្ន្រះសូមព្រយោយាមកុំផ្ត្រតសំខាន់លើចំណុចន្រះខា្ល្រំងព្រក។	

២. ឥឡូវនែះអ្នកមានវ័យធំបន្តិច ហើយដល់ពែលចាប់ផ្តើមគិតអំពីសាលារៀនហើយ។

o	 តើអ្នកទំនងជាបានចូលសាលារៀនក្នុងឱកាសប៉ុនា្ម្រន?

o	 សូមដើរតាមជំហានរបស់អ្នក។

៣. ឥឡូវនែះអ្នកចង់រៀបការ ឬមានទំនាក់ទំនងស្នែហា។ 

o	 តើអ្នកគិតថាឱកាសដ្រលអាចទៅរួចមនកម្រិតណសម្រ្រប់អ្នក?

o	 សូមដើរតាមជំហានរបស់អ្នក។

៤. អ្នកចង់រកលុយសមែែប់ផ្គត់ផ្គង់គែួសារ។ អ្នកពែយោយាមរកការងារធ្វើ។

o	 តើអ្នកអាចរកការងារធ្វើបានដោយលំបាកឬងាយស្រួលកម្រិតណ?

o	 សូមដើរតាមជំហានរបស់អ្នក។

៥. អ្នកចង់បានកូន។

o	 តើឱកាសដ្រលអាចទៅរួចមនកម្រិតណសម្រ្រប់អ្នក?

o	 សូមដើរតាមជំហានរបស់អ្នក។
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សួរមើលថា	តើអ្នកចូលរួមយល់ថាលំហាត់ន្រះដូចការណ៍ពិតដ្ររឬទ្រ?	ជាពិស្រស	សូមសួរអ្នក	
ចូលរួមដ្រលមនពិការភាព	 ថាតើគាត់គិតដូចម្ត្រចចំពោះលំហាត់ន្រះ។	 តើគាត់ធា្ល្រប់ឆ្លងកាត់
ការប្រឈមប្របន្រះឬទ្រ?	 តើពួកគាត់រើករាយក្នុងការច្រករំល្រកបទពិសោធរបស់គាត់ដ្ររឬ
ទ្រ?

សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម

• គម្ល្រតរវាងបុរសដ្រលគា្ម្រនពិការភាព	និងស្ត្រីដ្រលមនពិការភាព	មនទំហំធំណស់។

•	 ជនមនពិការភាព	ដើរថយក្រ្រយដោយសារមនមូលហ្រតុ។

•	 មូលហ្រតុទាំងន្រះត្រូវបានហៅថា	របាំង	៖	របាំង	គឺរារាំងជនមនពិការភាព	មិនឱ្រយចូលរួមក្នុងសង្គមបាន។

ហើយសូមគូសបញ្ជ្រក់ម្តងទៀតអំពីភាពខុសគា្ន្ររវាង	ការណ៍ពិត	និងទ្រឹស្តី។	ន្រះគឺជាអារម្មណ៍របស់ជន	មន	
ពិការភាព	 ៖	 ពួកគាត់ចង់ទៅសាលារៀន	 រៀបការ	 ទទួលបានការងារ។ល។	 ប៉ុន្ត្រពួកគាត់មិនអាចទទួលបាន	
ដោយសារត្ររបាំងផ្រស្រងៗ។

៦. ឥឡូវអ្នកមានវ័យ ៤០ឆ្នែំបា្លែយ។ អ្នកមានបទពិសោធចែើនក្នុងជីវិត។	អ្នកចង់ជួយសហគមន៍របស់អ្នក	ដោយចូលរួម	
ក្នុងនយោបាយក្នុងស្រុក។	

o តើអ្នកទំនងជាសម្រ្រចគោលដៅន្រះបានក្នុងឱកាសប៉ុនា្ម្រន?

o	 សូមដើរតាមជំហានរបស់អ្នក។

៧. សួរអ្នកចូលរួម ៖

•	 តើនរណគ្រស្ថិតក្នុងសា្ថ្រនភាពល្អបំផុតនៅព្រលន្រះ?	តើនរណដ្រលស្ថិតនៅកន្ល្រងអាក្រក់បំផុត?

•	 អ្នកស្ម័គ្រចិត្ត	តើរឿងន្រះធ្វើឱ្រយអ្នកមនអារម្មណ៍យា៉្រងណ?

•	 តើអ្វីដ្រលធ្វើឱ្រយអ្នកភា្ញ្រក់ផ្អើល?

•	 តើអ្នករៀនបានអ្វីខ្លះពីលំហាត់ន្រះ?

៣.២. តើរបាំងបង្កើតពិការភាពយា៉ែងដូចម្តែច? 

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គន្រះ	អ្នកចូលរួម	៖

•	 យល់ដឹងអំពីប្រភ្រទផ្រស្រងៗន្ររបាំងដ្រលជនមនពិការភាពអាចប្រឈម

•	 បានរកឃើញដំណះស្រ្រយ	ដើម្របីជម្នះលើរបាំងទាំងន្រះ	

 រយៈពែល៖	៣០	នាទី

 ការរៀបចំដោយគែូបណ្តុះបណ្តែល ៖	

•	 ផ្ទ្រំងក្រដាសធំដ្រលមនរបាំងផ្រស្រងៗនៅលើសន្លឹកនីមួយៗ៖
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o	 ឥរិយាបថ

o	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង

o	 ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល

o	 សា្ថ្រប័ន/នីតិប្របញ្ញត្តិ

 ធនធាន៖	

•	 ផ្ទ្រំងក្រដាសធំសម្រ្រប់សរស្ររ

•	 ក្រដាសបិតចំណំ

•	 ប៊ិក

ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖	

១. បែងចែកអ្នកចូលរួមជាក្រុមតូចៗដ្រលមនទំហំស្មើគា្ន្រ។	 ច្រកក្រដាសបិតចំណំ	 និងប៊ិកដល់ក្រុមនីមួយៗ។	 ឱ្រយក្រុមនី

មួយៗតំណងប្រភ្រទផ្រស្រងៗន្រកម្រ្រសោយ	ឧទាហរណ៍	ក្រុមទី១៖	ការពិបាកផ្ន្រកកាយសម្របទា	ក្រុមទី	២៖	ការពិបាក	

ក្នុងការសា្ត្រប់	ក្រុមទី	៣	៖	ការពិបាកក្នុងការមើល	

២. បែែប់ពួកគាត់ឱ្រយដាក់អារម្មណ៍ជាជនដ្រលមនការពិបាកនីមួយៗផ្រស្រងៗគា្ន្រ។	ប្រ្រប់អ្នកចូលរួមឱ្រយស្រម្រថា	ពួកគាត់មន	

សាច់រឿងផ្រស្រងៗគា្ន្រ។	ឧទាហរណ៍	-	

o	 នៅធនាគារ

o	 ទៅមហាវិទ្រយោល័យ

o	 នៅតាមហាង

o	 នៅកន្ល្រងធ្វើការ

o	 ....គិតពីអ្នកដទ្រ

ឥឡូវន្រះពួកគាត់ត្រូវគិតអំពីរបាំងទាំងឡាយដ្រលមន។	 សុំឱ្រយពួកគាត់សរស្ររនូវរបាំងជាច្រើន	 ដ្រលរារាំងអ្នកម្ន្រក់	

ដ្រលមនពិការភាព	មិនឱ្រយបានចូលរួមយា៉្រងព្រញល្រញនៅកន្ល្រងន្រះ។	សរស្រររបាំងទាំងន្រះនៅលើក្រដាសតូចៗ។

៣. ពនែយល់ថា	មនរបាំងបួនយ៉ា្រងផ្រស្រងៗគា្ន្រ	ដោយចង្អុលទៅផ្ទ្រំងក្រដាសធំ	៖

ឥរិយាបថ ៖	

នៅព្រលដ្រលមនុស្រសគិតអវិជ្ជមនចំពោះ	
ជនមនពិការភាព។
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ការបែែសែ័យទាក់ទង ៖ 

ថាតើជនមនពិការភាពអាចច្រករំល្រ
កព័ត៌មន	គំនិត	និងអារម្មណ៍របស់ខ្លួន	
ក៏ដូចជាការទទួលបានព័ត៌មន	
ដូចជនដ្រលគា្ម្រនពិការភាពដ្ររឬទ្រ។

ការបង្កលក្ខណៈងាយសែួល ៖	

ថាតើនរណម្ន្រក់អាចចូលទៅក្នុងអគារ	ឬ	
ទទួលស្រវាអ្វីមួយបានឬទ្រ។	ឧទាហរណ៍	
តើជនមន	ពិការភាពអាចប្រើប្រ្រស់បង្គន់	ឬ	
ទៅមណ្ឌលសុខភាពបានឬទ្រ។

របាំងសា្ថែប័ន ឬនីតិបែបញ្ញត្តិ ៖	

គឺនៅព្រលដ្រលគោលនយោបាយ	ច្របាប់	ឬ		
បទបញ្ជ្រ	បង្កើតជារបាំង	ឧទាហរណ៍	ដំណើរ		
ការ	ជ្រើសរើស	របស់សាលារៀន	សាកល	
វិទ្រយោល័យ	ឬកន្ល្រង	ការងារ។	ច្របាប់អំពីការធ្វើ	
ស្រចក្តីសម្រ្រចចិត្ត	-	សុខភាពស្ត្រី	និង	សុខភាព		
ផ្លូវភ្រទនិងបន្តពូជ	បទបញ្ជ្រផ្លូវ	ច្របាប់	មួយ	ចំនួន		
អំពីការថ្ល្រងរបស់	សាក្រសី/	ភស្តុតាងនៅ	ក្នុង	
តុលាការ	ប្រសិនបើ	ភាសា	សញ្ញ្រជាផ្លូវការមិនត្រូវ
បានប្រើប្រ្រស់។

៤. អញ្ជើញមនុស្រសម្ន្រក់ន្រក្រមុនីមួយៗឱ្រយបងា្ហ្រញក្រដាសកត់ចំណំរបស់ខ្លនួ	ហើយសំុឱ្រយពួកគាត់បិតក្រដាសកត់ចំណំនោះ	
ទៅតាមចំណត់ថា្ន្រក់ន្ររបំាងដ្រលគាត់គិតថាសមស្របបំផុត។	 អនុញ្ញ្រតឱ្រយអ្នកចូលរួមផ្រស្រងទៀតជួយបិតក្រដាសចំណំ	
ទៅតាមរបាំងត្រឹមត្រូវ។	

៥. ជំរុញអ្នកចូលរួមឱ្រយគិតមើលថាតើរបាំងទាំងន្រះពិតជាពាក់ព័ន្ធនឹងប្រភ្រទន្រការពិបាកពិតម្រន	ឬក៏វាមនពាក់ព័ន្ធនឹងអ្វី
ផ្រស្រងទៀត។	ឧទាហរណ៍៖	តើជនដ្រលមនការពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី	មិនបានទៅសាលារៀនដោយសារអគារនោះមិន
មនលក្ខណៈងាយស្រួល	ឬមួយក៏ដោយសារឪពុកម្ត្រយគាត់គិតថាគាត់មិនអាចរៀនបាន?	

បន្តដំណើរការន្រះឡើងវិញ	រហូតក្រុមទាំងអស់បានទទួលវ្រនរបស់ខ្លួន។

៦. ពិភាកែសាជាមួយអ្នកចូលរួម	ថាតើពួកគាត់សា្គ្រល់នរណដ្រលអាចចូលរួមក្នងុជីវិតសហគមន៍បាន	ទោះបីជាមនពិការភាព	
ក៏ដោយ។	បនា្ទ្រប់ពីការពិភាក្រសោន្រះ	 ចូរសង្កត់ធ្ងន់ថា	ជនមនពិការភាពអាចទទួលជោគជ័យក្នងុជីវិតផងដ្ររ	 និងថារបំាងអាច	
ត្រូវយកច្រញបាន។	

៧. សួរអ្នកចូលរួមថា	 តើរបំាងជាក់លាក់មួយចំនួនដ្រលគាត់បានសរស្ររនៅលើក្រដាសកត់ចំណំ	 អាចត្រវូយកច្រញបាន	
យា៉្រងដូចម្ត្រច។	
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ជារឿយៗ	មនុស្រសយើងមិនបានកត់សម្គ្រល់នូវរបាំងដ្រលមិនម្រនជា	
រូបវ័ន្តទ្រ។	 ករណីញឹកញាប់បំផុត	 ពួកយើងអាចគិតអំពីបញ្ហ្រកង្វះ	
ជម្រ្រល	 និងបងា្ក្រន់ដ្រ	ថាជារបំាងន្រការចូលក្នងុកន្ល្រងមួយ។	ទោះជា	
យា៉្រងន្រះក្តី	 អ្វីដ្រលយើងមិនសូវឃើញមន	 គឺការគិតអំពីរបាំងន្រ	
ឥរិយាបថ	ឬរបំាងសា្ថ្រប័ន។	សូមព្រយោយាម	និងលើកទឹកចិត្តអ្នកចូលរួម	
ឱ្រយគិតអំពីរបាំងដ្រលមើលមិនសូវឃើញទាំងន្រះ	 និងថាតើវាមន	
ទំនាក់ទំនងជាមួយគា្ន្រយា៉្រងដូចម្ត្រច។

ម្រយ៉ោ្រងទៀត	សូមគិតអំពីការជាប់ជំពាក់រវាងយ្រនឌ័រ	អាយុ	ជាតិសាសន៍	
អត្តសញ្ញ្រណ	ភ្រទ។ល។	-	ព្រយោយាមបង្ហើបអំពីគំនិតន្រពហុឧបសគ្គ	
ឬការរើសអើងជាច្រើនផ្ន្រក	ដ្រលកើតមននៅក្នុងសង្គម។

បនា្ទ្រប់ពីលំហាត់បានបញ្ចប់	សូមចាប់ផ្តើមការពិភាក្រសោន្រះ	៖

•	 តើមនរបាំងប្រភ្រទណមួយ	ត្រូវបានលើកឡើងច្រើនដងជាងគ្រដ្ររឬទ្រ?

•	 តើមនន័យថា	វាមនភាពពាក់ព័ន្ធខា្ល្រំងជាង	ឬក៏របាំងផ្រស្រងទៀតមិនត្រូវបានគ្រសា្គ្រល់ច្របាស់?

•	 តើមនរបាំងប្រភ្រទខ្លះ	មនការពាក់ព័ន្ធជាមួយគា្ន្រដ្ររឬទ្រ?

•	 តើមនរបាំងប្រភ្រទណមួយដ្រលសំខាន់ជាងប្រភ្រទផ្រស្រងទៀតដ្ររទ្រ?

៨.បញ្ចប់វគ្គន្រះដោយពន្រយល់សារគន្លឹះន្រសកម្មភាពន្រះ។

សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម 

• របាំង	គឺរារាំងមិនឱ្រយជនមនពិការភាព	បានចូលរួមក្នុងជីវិតសហគមន៍។

•	 របាំងមនការពាក់ព័ន្ធនឹងឥរិយាបថ	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	ឬច្របាប់	 និងបទញ្ជ្រ	
ក្នុងសា្ថ្រប័ន។	វាកើតឡើងដោយសារសង្គម។

•	 ជនមនពិការភាពអាចចូលរួមដោយស្មើភាពជាមួយអ្នកដទ្រនៅព្រលដ្រលរបាំងត្រូវបានដកច្រញ។

•	 ចាំបាច់ត្រូវមនការវិភាគយា៉្រងលម្អិតទៅលើរបាំងនានា។

លំហាត់ ៣.៣. តើរបាំងអាចតែូវបានកាត់បន្ថយ សមែែប់ជនមានពិការភាពយា៉ែងដូចម្តែច?

	គោលបំណង៖

លំហាត់ន្រះគួរត្រអនុវត្តពីក្រ្រយលំហាត់មុនន្រះជានិច្ច	 ដូច្ន្រះអ្នកចូលរួមអាចផ្ត្រតទៅលើដំណះស្រ្រយ	 គឺមិនត្រឹមត្រ	

ជាបញ្ហ្រប៉ុណ្ណ្រះទ្រ។
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សូមបញ្ជ្រក់ឱ្រយច្របាស់ថា	 ទោះបីជាយើងចាប់ផ្តើមគិតអំពីវិធីដ្រលយើងអាចរួមគា្ន្រកាត់		
បន្ថយរបំាងសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពក៏ដោយ	វាអាស្រយ័ថាតើជនមនពិការភាពបាន	
កំណត់ច្របាស់លាស់ថាការផ្ល្រស់ប្ដូរ	 ន្រះគួរធ្វើឡើងយា៉្រងដូចម្ត្រច។	 យើងត្រូវ	ផ្តល់		
អំណច	ដល់ជនមនពិការភាព	ក្នងុការបង្កើតការផ្ល្រស់ប្ដរូដោយខ្លនួឯង។	សូមប្រ្រកដ	ថា		
បើ	នៅក្រមុរបស់អ្នកមនជនមនពិការភាព	 នោះត្រវូឱ្រយគាត់និយាយអំពី	 បទពិសោធ	
រស់	នៅផ្ទ្រល់របស់គាត់នៅទីន្រះ។	ប្របន្រះនឹងផ្តល់នូវបរិបទពិតប្រ្រកដ	និង	អត្ថន័យល្អ។

បងា្ហ្រញផ្ទ្រំងក្រដាសធំដល់អ្នកចូលរួម៖	

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖	

•	 បានចាប់ផ្តើមគិតថាតើរបាំងអាចត្រូវបានកាត់បន្ថយយា៉្រងដូចម្ត្រច	សម្រ្រប់ជនមនពិការភាព

 រយៈពែល៖	៣០	នាទី

	ការររៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល៖

 ធនធាន៖

•	 ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ

•	 សន្លឹកក្រដាសតូច

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖

ដោយមនរបាំងកាលពីមុននៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសធំនៅមុខបន្ទប់នៅឡើយ	 ចូរប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាក្រុមតូចៗដ្រលមនគា្ន្រ

បីនាក់។	 បនា្ទ្រប់មកក្រុមនីមួយៗនឹងធ្វើការបំផុសគំនិត	 ដើម្របីរកដំណះស្រ្រយចំពោះរបាំងណមួយដ្រលបានរកឃើញពី

មុន	ដូចជារបាំងឥរិយាបថ	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	និងរបាំងសា្ថ្រប័ន/នីតិប្របញ្ញត្តិ។	ប្រសិនបើក្រុ

មនីមួយៗនៅត្រមនទំហំធំ	អ្នកអាចបំប្រកបន្តទៀត	ដើម្របីឱ្រយមនុស្រសទាំងអស់មនឱកាសបញ្ច្រញយោបល់គ្រប់គា្ន្រ។

បនា្ទ្រប់ពីក្រមុទំាងន្រះមនព្រលវ្រលាគ្រប់គ្រ្រន់	 ដើម្របីពិភាក្រសោអំពីដំណះស្រ្រយរួចហើយ	 (១៥	 នាទី)	 សូមប្រ្រប់ឱ្រយពួកគាត់	

រាយការណ៍ត្រឡប់មកក្រុមធំវិញ។	ចាប់ផ្តើមការពិភាក្រសោ	ថាតើយើងគួរធ្វើដូចម្ត្រច	ដើម្របីអាចប្រ្រកា្ល្រយពីឧបសគ្គដ្រលបាន	

រកឃើញនៅក្នុងលំហាត់របាំង	ឱ្រយទៅជាគំនិតសម្រ្រប់អនុវត្តសកម្មភាពវិញ។

កម្រ្រសោយ		-	របាំង	=	បរិយាបន្ន
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សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម 

•	 របាំងត្រូវបានដាក់ដោយសង្គម	 សម្រ្រប់ជនមនពិការភាពជាច្រើននាក់	 ប៉ុន្ត្រវាអាចត្រូវបានបនា្ទ្របកាត់បន្ថយរួម	
គា្ន្រដោយសង្គមដូចគា្ន្រ	ដើម្របីជួយពួកគាត់ឱ្រយបានចូលរួមកាន់ត្រព្រញល្រញ។

•	 របាំងមនលក្ខណៈខុសៗគា្ន្រ	ដូច្ន្រះវាត្រូវការការវិភាគឱ្រយច្របាស់។

•	 សូមអញ្ជើញជនមនពិការភាពឱ្រយចូលរួមក្នងុការកត់សម្គ្រល់នូវរបំាងនានា	និងថាតើយើងអាចជម្នះវាយ៉ា្រងដូចម្ត្រច។

លំហាត់ ៣.៤. ភាពងាយរងគែែះចែើនយា៉ែងរបស់ជនមានពិការភាព

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖

•	 យល់ដឹងថាក្រុមជាក់លាក់ខ្លះដ្រលមន(ឬគា្ម្រន)	ពិការភាព	ទំនងជាប្រឈមនឹងភាពងាយរងគ្រ្រះជាច្រើនយា៉្រងបន្ថ្រម

ទៀត។

•	 យល់ដឹងថា	តើពិការភាព	និងកតា្ត្រផ្រស្រងៗទៀត	មនទំនាក់ទំនងគា្ន្រ	(ប្រសព្វគា្ន្រ)	យា៉្រងដូចម្ត្រច	

 រយៈពែល៖	៣០	នាទី

 ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល៖

•	 រៀបចំអត្តសញ្ញ្រណបណ្ណមួយសំណុំ	(សូមមើលខាងក្រ្រម)

 ធនធាន៖

•	 ក្រដាសផ្ទ្រំងធំ

•	 ហ្វឺត

•	 អត្តសញ្ញ្រណបណ្ណ

ដំណើរការទី១ ៖	ការពិពណ៌នា

ហ្គ្រមតម្រង់ជួរ	ខ្រស្របនា្ទ្រត់អំណច	-	រយៈព្រល	២០	នាទី

បនា្ទ្រត់តាងមួយត្រវូបានគូសខណ្ឌក្នងុបន្ទប់។	 អ្នកចូលរួមម្ន្រក់ៗត្រវូបានផ្តល់អត្តសញ្ញ្រណនៅលើក្រដាសបិតចំណំ	 ឬសា្ល្រក	

មួយទៅតាមវិជា្ជ្រជីវៈរបស់ពួកគាត់។	ឧទាហរណ៍	គ្រពូ្រទ្រយ	គ្របូង្រៀន	អ្នកសម្អ្រតថ្នល់	កម្មករ។ល។	បនា្ទ្រប់មកពួកគាត់ត្រវូបាន	

សុំឱ្រយតម្រង់ជួរដោយផ្អ្រកលើសំណួរ	“តើនរណដ្រលមនឱកាសខ្ពស់បំផុតក្នុងការទទួលបានជោគជ័យ”។	បនា្ទ្រប់មកពួក

គាត់ត្រូវបានផ្តល់អត្តសញ្ញ្រណផ្រស្រងមួយទៀត	ដោយផ្អ្រកលើយ្រនឌ័រ	 និងអាយុ	ឧទាហរណ៍	បុរសវ័យក្ម្រង	ស្ត្រីចំណស់	

។ល។	 អ្នកចូលរួមធ្វើការផ្ល្រស់ទីឡើងឬចុះ	 ទៅតាមជាក់ស្ត្រង	 ហើយពិភាក្រសោគា្ន្រថាហ្រតុអ្វគីាត់គួរផ្ល្រស់ទី។	 ពួកគាត់ត្រវូចរចា	

ជាមួយមនុស្រសដ្រលនៅមុខ	និងក្រ្រយគាត់	ព្រមទំាងពិភាក្រសោពីគំនិតរបស់គាត់ចំពោះការផ្ល្រស់ទីន្រះ។	ជាចុងក្រ្រយ	អត្តសញ្ញ្រណ	

មួយទៀតត្រូវបានផ្តល់ឱ្រយ	 ដូចជាកា្ល្រយជាមនការពិបាកក្នុងការមើល	 អ្នករស់រានពីគ្រ្រះមហន្តរាយ	ហើយនៅមនការប៉ះ	

ទង្គិចផ្លូវចិត្ត	 ចាប់ផ្តើមបាត់បង់ការសា្ត្រប់	 បាត់បង់អវយវៈណមួយ	 ត្រូវបានធ្វើរោគវិនិច្ឆ័យថាមនផ្ទុកម្ររោគអ្រដស៍។ល។	

ជាថ្មីម្តងទៀត	អ្នកចូលរួមធ្វើការផ្ល្រស់ទីចុះឡើងក្នុងបនា្ទ្រត់។	
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ជាការសំខាន់	គឺត្រូវបង្កើតសំណួរឱ្រយបានត្រឹមត្រូវជាមុនសិន	ហើយពិតណស់វាអាចបង្កឱ្រយមន	
ការជជ្រកវ្រកញ្រកជាច្រើន។	នរណជាអ្នកកំណត់ភាពជោគជ័យ?	អ្នកអាចនឹងផ្អ្រកទៅលើប្រ្រក់	
ចំណូល	ហើយរៀបឃ្ល្រសំណួរថា	"តើអ្នកណទំនងជារកប្រ្រក់ចំណូលបានច្រើនជាងគ្រ?"	ជា	
ថ្មីម្តងទៀត	សំណួរន្រះនឹងធ្វើឱ្រយមនការសន្មតមួយចំនួនផ្រស្រងទៀត។

សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម

• ពិការភាពមិនម្រនជាពាក្រយមួយដ្រលប្រើត្រវូសម្រ្រប់ទំាងអស់គា្ន្រនោះទ្រ។	 យើងទំាងអស់គា្ន្រមនអត្តសញ្ញ្រណ	
ជាច្រើន។

•	 ក្រុមមនពិការភាពខ្លះ	ទំនងជាជនងាយរងគ្រ្រះ	ច្រើនជាងក្រុមមនពិការភាពផ្រស្រងទៀត។

•	 ការរើសអើងជាច្រើនយា៉្រង	ត្រូវបានផ្រសោរភា្ជ្រប់នឹងនឹងការគាបសង្កត់ជាច្រើនយា៉្រងដ្ររ។

• អំណចថាមវន្ត	និងការសន្មតរបស់សង្គម	គឺជាឫសគល់ន្រការរើសអើង។

អត្តសញ្ញែណបណ្ណ

គែូពែទែយ បាត់បង់ជើងមា្ខែង

គ្រូបង្រៀន បាត់បង់គំហើញ

កីឡាករបាល់ទាត់ អ្នករស់រានពីគ្រ្រះថា្ន្រក់ចរាចរ

តួកុន ត្រូវបានធ្វើរោគវិនិច្ឆ័យថាមនផ្ទុកម្ររោគអ្រដស៍

អ្នកសម្អ្រតថ្នល់ អ្នករស់រានពីគ្រ្រះមហន្តរាយ	ហើយនៅមនការប៉ះទង្គចិផ្លវូចិត្ត

កម្មករ អ្នករស់រានពីការជះអាសុីដ

កសិករ គ្រុនឈាម

។ល។….	សូមបន្ថ្រម ។ល។….	សូមបន្ថ្រម

ន្រះគឺជាលំហាត់ដ៏រើករាយ	និងផ្តល់ថាមពល	ដ្រលលើកបងា្ហ្រញនូវបញ្ហ្រសំខាន់ៗជាច្រើនជុំវិញអំណច	ការយល់ឃើញ	

និងផ្នត់គំនិត។	បនា្ទ្រប់មក	អ្នកចូលរួម	និងអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	មកជុំគា្ន្រក្នុងការពិភាក្រសោក្រុមធំវិញ	និងពិនិត្រយមើលថាតើពួក

គាត់មនអារម្មណ៍យា៉្រងណចំពោះការផ្ល្រស់ទីចុះឡើងនៅក្នុងខ្រស្របនា្ទ្រត់។

មេរៀនទី ៤ ៖ សិទ្ធិរបស់ជនមានពិការភាព

កាលពីមុន	គ្រច្រើនត្រមើលទៅពិការភាពថាជាបញ្ហ្រវ្រជ្ជសាស្រ្ត	ដោយផ្ត្រតសំខាន់ទៅលើភាពចំាបាច់ក្នងុការ	“ព្រយោបាល” 

ឬ	“ជួសជុល”	ជនមនពិការភាពនោះ	ដើម្របីឱ្រយគាត់អាចរស់នៅចុះជាមួយសង្គម។	ទង្វើន្រះដាក់បុគ្គលនៅចំកណ្ត្រល	៖	ពួកគាត់	

ត្រូវការការផ្ល្រស់ប្តូរ	 គឺមិនម្រនសង្គមទ្រ។	បញ្ហ្រន្រះក៏ធា្ល្រប់ត្រូវបានមើលថាជាបញ្ហ្រសប្របុរសធម៌ផងដ្ររ	ដោយផ្អ្រកលើការ	

អាណិតអាសូរ	និង	"ការជួយ"	ដល់ជន	"ក្រីក្រងាយរងគ្រ្រះ"។	ប៉ុន្ត្រសព្វថ្ង្រន្រះ	ពិការភាពត្រូវបានគ្រមើលថាជាបញ្ហ្រសង្គម/	

បញ្ហ្រដ្រលផ្អ្រកលើសិទ្ធ។ិ	ជនមនពិការភាពត្រវូបានគ្រទទួលសា្គ្រល់ថាជាបុគ្គលដ្រលមនតម្ល្រ	ដ្រលជារឿយៗត្រវូបានរារំាង	

មិនឱ្រយឈានដល់សកា្ត្រនុពលព្រញល្រញរបស់ខ្លនួ	ដោយសារត្ររបំាងច្របាប់ផ្ន្រក	ឥរិយាបថ							សា្ថ្របត្រយកម្ម	ការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង	

និងរបំាងផ្រស្រងៗទៀត។	យើងចំាបាច់មើលទៅជនមនពិការភាព	ថាជាសមជិកស្មើភាពនៅក្នងុសង្គម	ហើយដ្រលគាត់អាចទទួល	

បានសិទ្ធិមនុស្រសគ្រប់យា៉្រងទាំងអស់ដូចអ្នកដទ្រដ្ររ	រួមទាំងសិទ្ធិទទួលបានការអប់រំ	ស្រវាសុខភាព	និងជំនួយមនុស្រសធម៌។
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គោលបំណងន្រម្ររៀនន្រះ	៖

លំហាត់ រយៈពែល

៤.១.	សិទ្ធិមនុស្រស ៣០	នាទី

៤.២.	សិទ្ធិមនុស្រសសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព ១៥	នាទី

៤.៣.	ការការពារសិទ្ធិមនុស្រសសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព ៤៥	នាទី

លំហាត់ ៤.១. សិទ្ធិមនុសែស

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖

•	 យល់ដឹងអំពីពិការភាពតាមរយៈក្របខណ្ឌសិទ្ធិមនុស្រស

•	 អាចសម្គ្រល់ដឹងនៅព្រលដ្រលសិទ្ធិមនុស្រសទាំងន្រះត្រូវបានបំពាន

 រយៈពែល៖	៣៥	នាទី

	ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តះុបណ្តែល ៖	សូមមើលស្រចក្តបី្រកាសរបស់អង្គការសហប្រជាជាតិស្តពីីសិទ្ធមិនុស្រស	(ផ្ន្រកធន	

						ធានទី៨)

 ធនធាន៖	

•	 ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ

•	 ហ្វឺត

•	 ច្របាប់ចម្លងន្រធនធានទី៨	

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖		

សុំឱ្រយក្រុមធ្វើការពិភាក្រសោអំពីការយល់ដឹងរបស់ខ្លួនពាក់ព័ន្ធនឹងសិទ្ធិមនុស្រស។

ប្រសិនបើគា្ម្រននរណម្ន្រក់ផ្តល់មតិយោបល់អ្វីទ្រ	 ចូរពន្រយល់ថាសិទ្ធិមនុស្រស	 គឺជាបញ្ជីន្រសិទ្ធិមួយចំនួនដ្រលមនុស្រសគ្រប់	

រូបគួរត្រអាចទទួលយកយា៉្រងរើករាយ	ក្នុងនាមជាមនុស្រស	ដោយមិនខ្វល់អំពីជាតិសាសន៍	វណ្ណៈ	យ្រនឌ័រ	ឬសាសនាអ្វីឡើយ។	

សិទ្ធិមនុស្រស	គឺផ្អ្រកទៅលើតម្រូវការរបស់មនុស្រស។

សុំឱ្រយក្រុមធ្វើការពិភាក្រសោជាដំបូងពីតម្រូវការចាំបាច់របស់មនុស្រសទាំងអស់	 ហើយសរស្ររពីយោបល់ទាំងន្រះទៅក្នុងផ្ទ្រំង	

ក្រដាសធំមួយ។	ទាំងន្រះអាចរួមមនតម្រូវការជាមូលដា្ឋ្រនសម្រ្រប់មនុស្រស	ដូចជា៖	អាហារ	ទីជម្រក	និងតម្រូវការជាក់លាក់	

ដូចជាការអប់រំ	ស្រវាសុខភាព	ការបំព្រញស្រចក្តីសុខខ្លួនឯង។	បនា្ទ្រប់មកសុំឱ្រយពួកគាត់គិតអំពីសិទ្ធិដ្រលមនុស្រសទទួលបាន	

ដើម្របីបំព្រញតម្រូវការរបស់ខ្លួន។

ឥឡូវន្រះ	សុំឱ្រយក្រុមធ្វើការពិភាក្រសោពីតម្រូវការ	និងសិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព។

សួរកែុមថា៖	តើសិទ្ធិដ្រលរៀបរាប់ពីដំបូងៗ	នៅត្រមនសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពដ្ររឬទ្រ?

ចម្លើយ៖	ពិតណស់។
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ន្រះគឺជាព្រលវ្រលាដ៏ល្អ	ដើម្របីភា្ជ្រប់ត្រឡប់ទៅវគ្គមុនដ្រលនិយាយពីរបាំង។

សារគន្លឹះសមែែប់អ្នកចូលរួម 

•	 មនុស្រសគ្រប់រូបគួរត្រអាចទទួលបានយ៉ា្រងរើករាយនូវសិទ្ធមិនុស្រសជាមូលដា្ឋ្រន	 មិនថាពួកគ្រមនពិការភាព	 ឬក៏អត់	
នោះទ្រ។

•	 ជនមនពិការភាពអាចមនតម្រវូការជាក់លាក់មួយចំនួន	(ឧទាហរណ៍	ឧបករណ៍ជំនួយ)	បុ៉ន្ត្រតម្រវូការជាទូទៅ	
របស់ពួកគាត់	គឺដូចគា្ន្រនឹងអ្នកដទ្រទៀតដ្ររ។

•	 ពិតណស់	ការទាមទារសិទ្ធ	ិគឺជាបញ្ហ្រមួយផ្រស្រងទៀត	ហើយជារឿយៗពាក់ព័ន្ធនឹងការងារជាច្រើនទៀត	ដូចជា	
ការគាំពារមតិ	និងការពុះពារជាមួយការរើសអើង	និងអំណច។

ប្រហ្រលជាមនតម្រូវការថ្មីៗខ្លះ	(ដូចជា	ឧបករណ៍ជំនួយ)	ប៉ុន្ត្រតម្រូវការទាំងន្រះមិន
គួរជំនួសឱ្រយអ្វីដ្រលបានលើកឡើងនៅក្នុងបញ្ជីពីមុនដ្រលសម្រ្រប់មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនោះ	
ទ្រ។	ការពិភាក្រសោប្របន្រះ	គួរផ្រសោរភា្ជ្រប់ទៅនឹងសិទ្ធរិបស់ជនមនពិការភាពក្នងុការបំព្រញ	
ស្រចក្តីត្រូវការជាមូលដា្ឋ្រនរបស់ពួកគ្រ។

ច្រកធនធានទី៨	 រួចសុំឱ្រយអ្នកចូលរួមបំប្រកជាក្រុមៗដ្រលមនគា្ន្របួន	 ឬប្រ្រំនាក់	 ហើយឱ្រយពួកគាត់ពិភាក្រសោថា	 តើសិទ្ធិ

ណខ្លះនៅក្នុងស្រចក្តីប្រកាសជាសកលអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិមនុស្រស	 ដ្រលគាត់គិតថាអាចត្រូវបានបដិស្រធ	

ជាញឹកញាប់ចំពោះជនមនពិការភាព។	

ឱ្រយពួកគាត់ត្រឡប់ចូលក្រុមធំវិញ	រួចឱ្រយរាយការណ៍ទៅក្រុមធំនូវអ្វីដ្រលពួកគាត់បានពិភាក្រសោ។	ជាចុងក្រ្រយ	សូមប្រ្រប់	

ពួកគាត់ឱ្រយចាប់ផ្តើមគិតអំពីវិធីដ្រលយើងអាចជួយបនា្ទ្របរបំាងទំាងនោះ	ដើម្របីឱ្រយជនមនពិការភាពបានទទួលសិទ្ធទំិាងន្រះ។

លំហាត់ ៤.២. សិទ្ធិមនុសែសសមែែប់ជនមានពិការភាព 

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖	

•	 យល់ដឹងកាន់ត្រច្របាស់អំពីសិទ្ធរិបស់ជនមនពិការភាព	និងដឹងថាសិទ្ធទំិាងន្រះជាញឹកញាប់ត្រវូបានបដិស្រធយ៉ា្រងណខ្លះ

 រយៈពែល៖	២០	នាទី

 ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល ៖

 ធនធាន៖

•	 ផ្ទ្រងំក្រដាសធំ

•	 ហ្វតឺ	

	ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖ 
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ក្រុមនីមួយៗគួរបងា្ហ្រញគំនិតរបស់ក្រុម	ទៅកាន់ក្រុមធំទាំងមូល	និងសម្របសម្រួលការពិភាក្រសោ	
ផ្ទ្រល់ខ្លួន។

សារគន្លឹះសំខាន់សមែែប់អ្នកចូលរួម 

•	 ការរើករាយនូវសិទ្ធិមនុស្រសជាមូលដា្ឋ្រន	អាចត្រូវបានរារាំងក្នុងរបៀបជាច្រើន

•	 ជួនកាល	ការរារំាងមិនត្រងត្រកើតច្រញពីច្រតនាអាក្រក់នោះទ្រ	(ឧទាហរណ	៍ការការពារហសួហ្រតុពីគ្រសួារ)។

សរសែរសាច់រឿងទាំងពីរនែះលើផ្ទែំងកែដាសធំពីរដាច់ដោយឡែកពីគ្នែ៖

១.	រស្មីចង់ចូលរៀននៅសាកលវិទ្រយោល័យ។	ព្រលខ្លះនាងត្រូវប្រើរទ្រះរុញ។	នៅបរិវ្រណសាលា	មនជណ្តើរជាច្រើនដ្រល

គា្ម្រនបងា្ក្រន់ដ្រ។	 នាងមនការពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី	 ដ្រលមនន័យថាគាត់មិនអាចដើរឡើងកាំជណ្តើរបានទ្រ	 ហើយប

ញ្ហ្រកង្វះបងា្ក្រន់ដ្រធ្វើឱ្រយរស្មីមិនបានចូលរៀនទ្រ។		

២.	សោភ័ណ្ឌ	មនអាយុ	២៣ឆ្ន្រំ	និងមនបញ្ហ្រថ្លង់ពីកំណើត។	ឪពុកម្ត្រយរបស់គាត់ការពារគាត់ជាខា្ល្រំង	ហើយមិនអនុញ្ញ្រត	

ឱ្រយគាត់ចាកច្រញពីផ្ទះទ្រ	ព្រ្រះខា្ល្រចគ្រធ្វើបាបនៅតាមផ្លូវ។	 គាត់បានអង្វរឪពុកម្ត្រយឱ្រយគាត់ដើរតាមផ្លូវ	ទៅកាន់ហាង	

មួយនៅជិតផ្ទះ	ប៉ុន្ត្រឪពុកម្ត្រយមិនព្រមឱ្រយគាត់ទៅនោះទ្រ។

សុំអ្នកស្ម័គ្រចិត្តឱ្រយអានសាច់រឿងទី១	ឮៗឱ្រយក្រុមសា្ត្រប់។	សួរអ្នកចូលរួម	៖	តើសិទ្ធិមនុស្រសណមួយរបស់រស្មី	ដ្រលត្រូវបាន	

គ្រព្រងើយកន្តើយ?

•	 បងា្ក្រន់ដ្រ?

•	 ឬឱកាសទទួលបានការអប់រំ?

ចម្លើយ ៖	បងា្ក្រន់ដ្រ	ឬជម្រ្រល	គឺមិនម្រនជាសិទ្ធនិោះទ្រ	វាគឺជាវត្ថដុ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយនាងទទួលបានសិទ្ធទិទួលបានការអប់រំ។

សុំឱ្រយអ្នកស្ម័គ្រចិត្តម្ន្រក់ទៀតអានសាច់រឿងទី២	ឮៗឱ្រយក្រុមសា្ត្រប់	រួចសួរក្រុម	៖

តើសិទ្ធិមនុស្រសមួយណរបស់សោភ័ណ្ឌ	ដ្រលត្រូវបានគ្រព្រងើយកន្តើយ?

•	 ទៅទិញឥវា៉្រន់?

•	 ឬស្ររើភាពក្នុងការធ្វើដំណើរ?

ចម្លើយ ៖	 ដំណើរកម្រសោន្តទិញឥវា៉្រន់	 មិនម្រនជាសិទ្ធិនោះទ្រ។	 ប៉ុន្ត្រ	 សិទ្ធិរបស់សោភ័ណ្ឌក្នុងការរស់នៅ	 និងធ្វើដំណើរ	

ដោយឯករាជ្រយ	ត្រូវបានឪពុកម្ត្រយបដិស្រធ	ទោះបីជាពួកគាត់មនច្រតនាល្អក៏ដោយ។

ធានាថាអ្នកចូលរួមយល់ពីអ្វីដ្រលជាសិទ្ធិមនុស្រសរបស់ជនមនពិការភាព	និងជួយសម្របសម្រួលការពិភាក្រសោដ្រលកើត

ឡើង។

ដំណើរការ ៖	 បំប្រកអ្នកចូលរួមជាក្រុមតូចៗ	ហើយសុំឱ្រយក្រុមនីមួយៗបង្កើតសាច់រឿង	៤-៥	ស្រដៀងនឹងឧទាហរណ	៍

ខាងលើ។	ពួកគាត់គួរចាប់ផ្តើមដោយការណ្រនាំពីតួអង្គ	ហ្រតុការណ៍	ឬបរិសា្ថ្រន។	បនា្ទ្រប់មកពួកគាត់គួរលើកយកសំណួរពីរ		

ដោយផ្អ្រកលើការទទួលបានសិទ្ធិមនុស្រសជាមូលដា្ឋ្រន។
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ដោយហ្រតុថាសិទ្ធមិនុស្រសមួយចំនួនត្រវូបានបដិស្រធជាប្រចំាសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព	
ទើបសហគមន៍អន្តរជាតិ	 និងរដ្ឋនីមួយៗបានបង្កើតច្របាប់	 និងគោលការណ៍ណ្រនាំអំពី
សិទ្ធិមនុស្រស	និងពិការភាព។

លំហាត់ ៤.៣. ការការពារសិទ្ធិមនុសែសសមែែប់ជនមានពិការភាព 

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រសកម្មភាពន្រះ	អ្នកចូលរួម៖

•	 មនការយល់ដឹងច្របាស់អំពីអនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ

•	 មនការយល់ដឹងច្របាស់អំពីច្របាប់ប្រទ្រសកម្ពុជាស្តីពីពិការភាព

 រយៈពែល៖	៤៥	នាទី

 ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល ៖	 មើលអនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	 (UNCRPD)	 និង

ច្របាប់ប្រទ្រសកម្ពុជាស្តីពីពិការភាព។	 ស្រចក្តីសង្ខ្របអាចរកបាននៅក្នុងផ្ន្រកធនធានទី៩។	 ជាសំណើរ	 អ្នកចូលរួម	

គួរមនច្របាប់ចម្លងន្រអនុសញ្ញ្រ	UNCRPD	 ក្នុងដ្រ។	ជាការប្រសើរគួរមនម្ន្រក់មួយច្របាប់	 ប៉ុន្ត្របើមិនអាចទ្រ	 គួរមន

យា៉្រងហោចណស់មួយក្រុមក្នុងមួយក្រុម។

	ធនធាន៖ 

•	 ផ្ទ្រំងក្រដាសធំ

•	 ហ្វឺត

•	 ច្របាប់ចម្លងន្រធនធានទី៩	

•	 កូនសៀវភៅអនុសញ្ញ្រ	UNCRPD 

•	 សាច់រឿងសម្រ្រប់ការពិភាក្រសោក្រុម

នៅឆ្ន្រ២ំ០០៦	 អង្គការសហប្រជាជាតិបានច្រញអនុសញ្ញ្រមួយ	 (ឬកិច្ចព្រមព្រៀង)	 ដ្រលបញ្ជ្រក់ជាពិស្រសទៅលើសិទ្ធរិបស់	

ជនមនពិការភាព។	 វាត្រូវបានគ្រសា្គ្រល់ថាជាអនុសញ្ញ្រអង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	 ឬ	 UNCRPD ។	

កិច្ចព្រមព្រៀងន្រះខុសពីអនុសញ្ញ្រភាគច្រើនរបស់អង្គការសហប្រជាជាតិ	 ព្រ្រះប្រការរបស់វាត្រូវបានចងភា្ជ្រប់ជាមួយ។	

មន	ន័យថា	ប្រទ្រសដ្រលបានចុះហត្ថល្រខាលើអនុសញ្ញ្រន្រះ	មនកាតព្វកិច្ចធានាថាគោលគំនិតដ្រលបានពិភាក្រសោនៅក្នងុ	កិច្ច	

ព្រមព្រៀង	ន្រះ	ត្រូវបានអនុវត្តតាម។	ប្រទ្រសកម្ពុជាបានចុះហត្ថល្រខាលើអនុសញ្ញ្រន្រះផងដ្ររ។

ក្នុងឆ្ន្រំ២០០៩	ប្រទ្រសកម្ពុជាក៏បានដាក់ច្រញនូវច្របាប់រដ្ឋរបស់ខ្លួនផងដ្ររ	ដើម្របីជួយការពារសិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព	

គឺច្របាប់ស្តីពីកិច្ចការពារ	និងលើកកម្ពស់សិទ្ធិជនពិការ។

ច្រកធនធានទី៩	ដ្រលមនស្រចក្តីសង្ខ្របន្រកិច្ចព្រមព្រៀងទាំងន្រះ។

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖	

១.	នៅក្នុងការពិភាក្រសោក្រុមធំ	សូមប្រ្រប់ឱ្រយអ្នកចូលរួមធ្វើការបំផុសគំនិតអំពីសា្ថ្រនភាពនៅក្នុងសហគមន៍របស់ពួកគាត់	ដ្រល	

ប្រការនៅក្នុងកិច្ចព្រមព្រៀងឬច្របាប់ទាំងន្រះ	 មិនត្រូវបានអនុវត្តទ្រ។	 ផ្តល់ព្រលឱ្រយពួកគ្រពិភាក្រសោអំពីអ្វីដ្រលគាត់បាន	

សង្ក្រតឃើញ	និងពីផលប៉ះពាល់ន្របញ្ហ្រទាំងនោះ។
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២.	ប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាក្រុមៗដ្រលមនគា្ន្របួន	ឬប្រ្រំនាក់។	

ផ្តល់សាច់រឿងឱ្រយក្រុមនីមួយៗដូចគូសបងា្ហ្រញខាងក្រ្រម	 រួចសុំឱ្រយក្រុមធ្វើការទៅតាមសន្លឹកកិច្ចការន្រះ។	 ម្រយោ៉្រងទៀត			

ចូរផ្តល់ច្របាប់ចម្លងន្រអនុសញ្ញ្រ	 UNCRPD	 ដល់ក្រុម។	 ពួកគ្រត្រូវកត់សម្គ្រល់ពីប្រភ្រទកម្រ្រសោយ	 គិតអំពីរបំាងទាំងឡាយ		

ដ្រលអាចកើតមន	និងពិភាក្រសោរកដំណះស្រ្រយ។	ជាចុងក្រ្រយ	ពួកគ្រគួរត្រប្រៀបធៀបសា្ថ្រនការណ៍នោះទៅនឹងអនុសញ្ញ្រ		

UNCRPD។	បនា្ទ្រប់មក	ក្រុមនីមួយៗអាចច្រករំល្រកនូវការសង្ក្រតរបស់ខ្លួន	ទៅកាន់ក្រុមធំវិញ។		

សន្លឹកការងារ

សា្ថែនភាព កមែែសាយ របាំង ដំណោះសែែយ
អនុសញ្ញែ UNCRPD  

(បែការដែលពាក់ព័ន្ធ)

សុផល	ជាកុមរអាយុ	៧ឆ្ន្រំ។	គាត់មនពិការភាពចលករ		
ខួរ	ក្របាល	 ហើយប្រើរទ្រះរុញ។	 គាត់ចង់រៀនបន្តនៅ	
សាលា	 បុ៉ន្ត្រ	ថា្ន្រក់រៀនសម្រ្រប់សិស្រសថា្ន្រក់ទី២	 គឺស្ថតិ	នៅ	
ជាន់ទី២ហើយ	សាលារបស់គាត់គា្ម្រនជណ្តើរយន្តទ្រ។

សន្លឹកការងារ

សា្ថែនភាព១ កមែែសាយ របាំង ដំណោះសែែយ
អនុសញ្ញែ UNCRPD  

(បែការដែលពាក់ព័ន្ធ)

សុីថា	មនអាយុ	១៨ឆ្ន្រំ។	គាត់បានប្រក្រកជាមួយឪពុក	
ម្ត្រយអំពីការរៀនហ្រលទឹក។	ម្ត្រយរបស់គ់ាតគិតថាវាមន	
គ្រ្រះថា្ន្រក់សម្រ្រប់នាង។	នាងគឺជាក្ម្រងស្រដី្រលសកម្មខា្ល្រងំ	
ហើយបានកា្ល្រយជាពិការភ្ន្រកនៅអាយុ	១០ឆ្ន្រំ។

សា្ថែនភាព២ កមែែសាយ របាំង ដំណោះសែែយ
អនុសញ្ញែ UNCRPD  

(បែការដែលពាក់ព័ន្ធ)

ម៉្រឡា	ជាស្ត្រីវ័យក្ម្រងម្ន្រក់ដ្រលមនពិការភាពពិបាកក្នុង		
ការរៀន	សូត្រ។	 នាង	 គឺជាផ្ន្រកមួយន្រគម្រ្រងសន្តសុិខ	
ស្របៀង	ហើយ	គាត់	បានរកប្រ្រក់មួយចំនួនពីសកម្មភាព	រក		
ប្រ្រក់ចំណូលរបស់	នាង	(ចិញ្ចមឹមន់)។	នាងបាន	ទៅ	ធនាគារ		
ជាមួយម្ត្រយរបស់	នាង	ដើម្របីបើកគណនីធនាគារផ្ទ្រល់ខ្លនួ។		
បុ៉ន្ត្របុគ្គលិក	ធនាគារបានបដិស្រធមិនបើកគណនីសម្រ្រប់	
“ជនមិន	ប្រក្រតី”	នោះទ្រ។

សា្ថែនភាព៣ កមែែសាយ របាំង ដំណោះសែែយ
អនុសញ្ញែ UNCRPD  

(បែការដែលពាក់ព័ន្ធ)

អាឡិចសាន់ត្រ្រ	ចង់ចូលរួមវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលមួយដ្រល	
ផ្តល់ដោយអង្គការក្នងុស្រកុមួយ។	នាងជាមនុស្រសថ្លង់	ហើយ	
នឹងត្រូវការអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រម្ន្រក់	ទើបអាចចូលរួម	
ក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រលន្រះ។	 អង្គការមិននិយាយអ្វទំីាងអស់	
អំពីការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល។		
នាងមនការងឿងឆ្ងល់ថា	តើគួរត្រចុះឈ្ម្រះដ្ររឬទ្រ	ព្រ្រះ	
នាងពំុមនថវិកាគ្រប់គ្រ្រន់	 ដើម្របីចំណយទៅលើអ្នកបក	
ប្រ្រភាសាសញ្ញ្រនោះទ្រ។
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សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម 

•	 មនច្របាប់	 និងគោលការណ៍ណ្រនំាថា្ន្រក់ជាតិ	 និងអន្តរជាតិ	ដើម្របីជួយការពារសិទ្ធរិបស់ជនមនពិការភាពនៅក្នងុ	
ប្រទ្រសកម្ពជុា។

•	 ច្របាប់ទំាងនោះមិនត្រវូបានគ្រអនុវត្តតាមជានិច្ចកាលនោះទ្រ	ហើយវាធ្វើឱ្រយមនផលប៉ះពាល់ធ្ងន់ធ្ងរ។

•	 ការយល់ដឹងអំពីសិទ្ធ	ិអាចជួយគំាទ្រសកម្មភាពដើម្របីការក្រលម្អ។

•	 ចំាបាច់ត្រវូមនការយល់ដឹងអំពីច្របាប់	 និងក្របខណ្ឌទំាងឡាយ	ព្រមទំាងដាក់បញ្ចលូទៅក្នងុសកម្មភាពអភិវឌ្រឍន៍	
នានា។	

ន្រះគ្រ្រន់ត្រជាឧទាហរណ៍ន្រសា្ថ្រនភាពខ្លះប៉ុណ្ណ្រះ។	 អ្នកអាចបន្ថ្រម	 និងបង្កើត	
ដោយខ្លនួឯង	 ឬកាន់ត្រប្រសើរទៅទៀត	 គឺយកសាច់រឿងពិតពីអ្នកចូលរួមត្រម្តង។	
អ្នកអាចដឹកនាំការពិភាក្រសោឱ្រយជាប់ពាក់ព័ន្ធនឹងសិទ្ធិដ្រលច្រងនៅក្នុងអនុសញ្ញ្រ	
UNCRPD	ប៉ុន្ត្រក៏ត្រូវមើលច្របាប់ជាតិដ្រលមនផងដ្ររ។

សា្ថែនភាព៤ កមែែសាយ របាំង ដំណោះសែែយ
អនុសញ្ញែ UNCRPD  

(បែការដែលពាក់ព័ន្ធ)

កន្នកិា	ជាកុមរើម្ន្រក់ដ្រលពិបាកក្នងុការមើល	ហើយទើបត្រ		
មន	អាយុ១៨ឆ្ន្រំ។	 ឥឡូវន្រះនាងមនសិទ្ធិបោះឆ្ន្រត។	
នាងមន	ការរំភើបណស់	រហូតដល់ព្រលនាងមកដល់	
កន្ល្រង	បោះឆ្ន្រត	 ទើបនាងដឹងថាក្រដាសបោះឆ្ន្រតមិន
មនជា	ភាសាសា្ទ្រប	 (Braille)	នោះទ្រ។	គ្រមិនអនុញ្ញ្រត	
ឱ្រយ	នរណ	ម្ន្រក់ជួយ	នាងទ្រ។	 នាងត្រវូត្រឡប់មកផ្ទះវិញ	
ទំាង	ខកចិត្ត។

មេរៀនទី ៥ ៖ ការបេេសេ័យទាក់ទង និងភាសា

ភាសា	 គឺជាឧបករណ៍ដ៏មនឥទ្ធពិលមួយដ្រលនំាឱ្រយមនការវិនិច្ឆយ័អវិជ្ជមន	 និងការរើសអើង។	 ចំណុចន្រះបងា្ហ្រញកាន់	
ត្រច្របាស់ទៅទៀតចំពោះបញ្ហ្រពិការភាពន្រះ។	ជាប្រវត្តសិាស្ត្រ	 ជនមនពិការភាពត្រវូបានគ្រដាក់សា្ល្រក	 ឬហៅឈ្ម្រះ	ដើម្របី	
បញ្ជ្រក់ថាពួកគាត់មនភាពខុសប្ល្រកពីអ្នកដទ្រ	ហើយមិនស្របទៅតាមបទដា្ឋ្រនសមត្ថភាព	និងសម្រស់នោះទ្រ។

គោលបំណងនែមែរៀននែះ ៖	

លំហាត់ រយៈពែល

៥.១.	សីលធ៌មន្រ	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាមួយជនមនពិការភាព ៤៥	នាទ

៥.២.	ភាសាដ្រលផ្តល់ការគោរព ៣០	នាទី

៥.៣.	ភាសាប្រកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព ៤៥	នាទី
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អ្នកត្រវូត្រចាប់យកនូវចំណុចទំាងអស់។	 មិនបាច់ឱ្រយក្រមុនិយាយឡើងវិញទ្រ	 បុ៉ន្ត្រគ្រ្រន់ត្របន្ថ្រម	

ចំណុចថ្មីៗ	 រហូតដល់យើងបានបង្កើតជាលក្ខន្តិករបស់ក្រុម	 ស្តីពីសីលធម៌ន្រការប្រ្រស្រ័យ	

ទាក់ទង។	ន្រះគឺជាវគ្គដ៏ល្អប្រសើរប្រសិនបើស្នើឱ្រយជនមនពិការភាព	 ដឹកនាំសកម្មភាពន្រះ។	

តើគាត់រើករាយយា៉្រងណដ្រលបានចូលរួមក្នុងដំណើរការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង?

៥.១. សីលធ៌មនែការបែែសែ័យទាក់ទងជាមួយជនមានពិការភាព 

រយៈពែល៖	៤៥	នាទី

ដំណើរការ ៖

១.	ស្នើឱ្រយអ្នកចូលរួមទំាងអស់នៅក្នងុក្រមុធំទំាងមូល	 គិតដោយខ្លនួឯងមួយភ្ល្រត។	 ប្រ្រប់ពួកគាត់ឱ្រយនឹកឡើងវិញពីព្រលដ្រល	
គាត់មនការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងល្អ	(ឬមិនល្អ)	ជាមួយនរណម្ន្រក់ដ្រលមនពិការភាព។	ពួកគាត់ក៏អាចលើកយកនូវ	
ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងដ្រលខ្លួនបានមើលឃើញអ្នកដទ្របានប្រព្រឹត្តផងដ្ររ។	

២.	នៅព្រលដ្រលពួកគាត់បានកត់ត្រ្រចំណុចល្អ	 និងចំណុចមិនល្អមួយចំនួនរួច	ចូរបំប្រកទៅជាក្រុមតូចៗ	 រួចសុំឱ្រយក្រុម	
នីមួយៗពិភាក្រសោអំពីការសង្ក្រតរបស់ខ្លនួ	ហើយរួមគា្ន្របង្កើតជាលក្ខន្តកិៈរបស់ក្រមុ	ស្តពីីអតិថិធម៌ន្រការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង។

៣.	ក្រុមនីមួយៗធ្វើការបងា្ហ្រញត្រឡប់ទៅក្រុមធំវិញ។

ខាងក្រ្រមន្រះអ្នកអាចឃើញគំរូន្រលក្ខន្តិកៈ	 ៩ចំណុច	 (ជាមួយនឹងគន្លឹះណ្រនាំសម្រ្រប់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 សម្រ្រប់ការ	

ពន្រយល់	និងដឹកនាំការពិភាក្រសោ)	

១.	ដំបូងបំផុត គឺចាត់ទុកជនមានពិការភាព ជាមនុសែសដូចគែប់គ្នែដែរ។	 ចំណុចន្រះធ្វើឱ្រយយើងយល់ដឹងថា	 ជនមនពិការ

ភាពក៏មនសិទិ្ធមនុស្រសដ្ររ	ហើយគួរទទួលបានកិត្តិយស	 និងស្រចក្តីគោរព។	យើងគ្រប់គា្ន្រសុទ្ធត្រមនតម្រូវការផ្លូវចិត្ត	

ការព្រួយបារម្ភ	តម្រូវការព័ត៌មនច្របាស់លាស់និងត្រឹមត្រូវ	និងត្រូវការបញ្ច្រញយោបល់។

២.	សន្មតថាជនមានពិការភាព មានសមត្ថភាពយល់ដឹង និងការបែែសែ័យទាក់ទងដូចអ្នកដែរ។	និយាយម៉្រយោងទៀត	ចូរចាប	់

ផ្តើមដោយរំពឹងខ្ពស់	 បនា្ទ្រប់មកបនា្ទ្របបន្តិចម្តងៗ។	 និយាយក្នុងល្របឿនធម្មតា	 និងកម្រិតសំឡ្រងធម្មតា	 ហើយបនា្ទ្រប់	

មកប្រសិនបើនៅត្រមនបញ្ហ្រក្នុងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 ចូរក្រសម្រួលវិធីសាស្រ្តន្រការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងរបស់អ្នកតាម	

សមស្រប។

៣.	សួរ។	ប្រសិនបើអ្នកមិនច្របាស់ពីរបៀបប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងជាមួយជនមនពិការភាពទ្រ	 សូមសួរបុគ្គលនោះថា	តើគាត់ចង់	

ឱ្រយអ្នកប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងជាមួយគាត់យ៉ា្រងដូចម្ត្រច។	ធ្វើប្របន្រះអនុញ្ញ្រតឱ្រយជនមនពិការភាព	មនម្ច្រស់ការលើសា្ថ្រនភាព	

ហើយវាគួរត្រអាចជួយគាត់ក្នុងការកំណត់ពីមធ្រយោបាយទំនាក់ទំនងដ្រលសាកសមជាមួយគាត់។	 មិនត្រូវសន្មតថាជន	

មនពិការភាព	 មិនអាចធ្វើអ្វីជាក់លាក់បានដោយគ្រ្រន់ត្រមើលនោះឡើយ។	 មុននឹងផ្តល់ការគាំទ្រដល់ជនមនពិការ

ភាព	ជានិច្ចកាលត្រូវសួរគាត់សិនថា	តើគាត់ចង់បានជំនួយដ្ររឬទ្រ	ហើយជំនួយប្រភ្រទណដ្រលគាត់ចង់បាន។			

៤.	បែសិនបើបុគ្គលនោះមានអ្នកថែទំា ឬសមាជិកគែសួារជូនក៏ដោយ តែវូបន្តនិយាយទៅកាន់បុគ្គលនោះដោយផ្ទែល់។	ត្រវូ	

និយាយជាមួយគាត់	និងមិនត្រវូនិយាយអំពីគាត់នោះឡើយ។	ប្រសិនបើមនហ្រតុផលដ្រលអ្នកមិនអាចប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង	

ជាមួយគាត់បានទ្រ	 ទោះបីជាបានព្រយោយាមវិធីសាស្រ្តច្រើនហើយក៏ដោយ	 ត្រូវសុំការអនុញ្ញ្រតពីគាត់សិន	 មុននឹងអ្នក	

និយាយជាមួយអ្នកថ្រទាំរបស់គាត់។	 ឧទាហរណ៍	 អ្នកអាចនិយាយថា	 “ខ្ញុំសុំទោស	 ខ្ញុំពិបាកយល់នូវអ្វីដ្រលអ្នកទើបនិ

យាយ។	តើអ្នកប្រកាន់ទ្រ	បើខ្ញុំសួរកូនប្រុសរបស់អ្នកអំពីបញ្ហ្រដ្រលអ្នកកំពុងលើកឡើងន្រះ?”	។

៥.	សូមអត់ធ្មត់។	ជាញឹកញាប់	ជនមនពិការភាពគ្រ្រន់ត្រត្រូវការព្រលវ្រលាបន្ថ្រមប៉ុណ្ណ្រះ។	ប្រសិនបើគាត់មនបញ្ហ្រក្នុង

ការនិយាយ	 អ្នកប្រហ្រលជាគ្រ្រន់ត្រផ្តល់ព្រលឱ្រយគាត់បន្ថ្រមទៀត	 ដើម្របីនិយាយពីអ្វដី្រលគាត់កំពុងព្រយោយាមនិយាយ។	
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សួរអ្នកចូលរួមនៅក្នុងក្រុមធំ	 ថាតើពាក្រយអ្វីខ្លះដ្រលត្រូវបានប្រើនៅក្នុងសហគមន៍របស់គាត	់

ទាក់ទងនឹងពិការភាព។	ពិនិត្រយពាក្រយខាងក្រ្រម	ដើម្របីដឹងថាតើពួកគាត់គិតយា៉្រងណ។	តើពួក	

គាត់យល់ស្របដ្ររឬទ្រ?	តើមនអ្វីដ្រលគួរឱ្រយភា្ញ្រក់ផ្អើលដ្ររទ្រ?	តើមនការខ្វ្រងគំនិតគា្ន្រយា៉្រង	

ខា្ល្រំងដ្ររទ្រ?

ស្រដៀងគា្ន្រន្រះដ្ររ	ប្រសិនបើគាត់មនបញ្ហ្រជាមួយនឹងការយល់ដឹង	នោះគាត់ប្រហ្រលជាត្រវូការព្រលបន្ថ្រមទៀតដើម្របី	

ស្វ្រងយល់ពីអ្វីដ្រលអ្នកកំពុងនិយាយនោះ។

៦.	បែើភាសាសមរមែយ។	ប្រើភាសា	“មនុសែសជាចមែបង”	ដោយជៀសវាងការប្រើប្រ្រស់ពាក្រយដ្រលមើលងាយ	ឬមិនត្រឹមត្រូវ។	

ទោះជាយា៉្រងន្រះក៏ដោយ	ជាទូទៅវាជាការសមរម្រយក្នងុការប្រើប្រ្រសព់ាក្រយ	“ធម្មតា”	ទោះបីពាក្រយនោះ	មិនត្រវូនឹងភាពជាក់	

ស្ត្រងក៏ដោយ។	ឧទាហរណ៍	អ្នកអាចនិយាយទៅកាន់ជនដ្រលប្រើរទ្រះរុញថា	៖	“តោះ	យើងច្រញទៅដើរល្រង”	។

៧.	បែើភាសាកាយវិការឱែយល្អ។	 ប្រសិនបើបុគ្គលនោះប្រើរទ្រះរុញ	 ឬមនកម្ពស់ទាប	 អ្នកមិនត្រូវឈរឱ្រយខ្ពស់ផុតគាត់នោះ

ទ្រ។	ចូរនិយាយជាមួយគាត់	ដោយបនា្ទ្របខ្លួនឱ្រយស្ថិតនៅកម្ពស់ភ្ន្រកស្មើគា្ន្រ។	ម្រយោ៉្រងទៀត	ត្រូវគោរពចនោ្ល្រះផ្ទ្រល់ខ្លួនរបស	់

ជនមនពិការភាព។	មិនត្រូវប៉ះពាល់ឧបករណ៍ជំនួយរបស់គាត់ឡើយ។

៨.	និយាយឡើងវិញដោយបែើពាកែយពែចន៍ផែសែង	 កំុនិយាយឡើងវិញដោយប្រើពាក្រយដដ្រល។	ប្រសិនបើបុគ្គលនោះមិនទាន់	

យល់នៅលើកដំបូង	ចូរកុំនិយាយឡើងអ្វីដោយប្រើពាក្រយដដ្រល។	សូមព្រយោយាមនិយាយឡើងវិញតាមរបៀបផ្រស្រងមួយ		

ទៀត។	ប្រសិនបើមិនមនដំណើរការបនា្ទ្រប់ពីព្រយោយាមមួយរយៈ	សូមសំុការអនុញ្ញ្រតពីគាត់	ដើម្របីនិយាយជាមួយអ្នកថ្រទំា		

គាត់	ឬសមជិកគ្រួសាររបស់គាត់។

៩.	ធ្វើតាមលក្ខណៈធម្មជាតិរបស់អ្នក។	កាលណការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងរបស់អ្នក	កាន់ត្រមនលក្ខណៈធម្មជាតិ	នោះជនមន	

ពិការភាពកាន់ត្រងាយឆ្លើយតបជាមួយអ្នក	គឺដូចនឹងមនុស្រសដទ្រទៀតដ្ររ។	ចូរនិយាយរឿងកំប្ល្រង	ធ្វើឱ្រយគាត់សើច។

៥.២. ភាសាដែលបងា្ហែញការគោរព និងមិនបងា្ហែញការគោរពចំពោះពិការភាព

រយៈពែល៖	៣០	នាទី

ភាសាដ្រលមិនបងា្ហ្រញការគោរព	៖	ជាភាសាដ្រលពិពណ៌នាអំពីជនមនពិការភាព	ជាជនរងគ្រ្រះវាផ្ត្រតត្រលើអ្វីដ្រល	

បុគ្គលនោះមិនអាចធ្វើបានប៉ុណ្ណ្រះ។	វាគឺជាពាក្រយដ្រលសា្ត្រប់ទៅហាក់ដូចជាចិត្តល្អ	ប៉ុន្ត្របងា្ហ្រញពីភាពស្អប់ខ្ពើម។			

ភាសាដែលបងា្ហែញការគោរព ៖	វាជាពាក្រយដ្រលផ្ត្រតទៅលើអ្វីដ្រលជនមនពិការភាព	អាចធ្វើបាន។	វាបងា្ហ្រញពីសមភាព។	

វាមិនធ្វើឱ្រយបុគ្គលនោះឈឺចាប់ទ្រ	ហើយវាមនលក្ខណៈធម្មជាតិ	និងវិជ្ជមន។		

បែើភាសា "មនុសែសជាចមែបង" 

•	 ហៅជនមនពិការភាព	តាមឈ្ម្រះរបស់គាត់។

•	 សំដៅលើពិការភាពរបស់បុគ្គល	ត្រនៅព្រលដ្រលវាពាក់ព័ន្ធនឹងអ្វីដ្រលអ្នកកំពុងនិយាយប៉ុណ្ណ្រះ។

•	 កុំសំដៅលើបុគ្គលដោយប្រើពាក្រយទូទៅ	ដូចជា	“ក្ម្រងស្រីដ្រលអង្គុយលើរទ្រះរុញ”	ឬ	“បុរសពិការភ្ន្រកម្ន្រក់នោះ”	។	

•	 ប្រើប្រ្រស់ពាក្រយព្រចន៍ដ្រលមនុស្រសត្រូវបានលើកឡើងជាមុន	ដូចជា	“ជនដ្រលមនការពិបាកក្នុងការសា្ត្រប”់

•	 ប្រសិនបើមិនច្របាស់	អ្នកអាចសួរថា	តើពាក្រយអ្វីដ្រលជនមនពិការភាព	ចូលចិត្តប្រើ។	

ដំណើរការ៖
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បែភែទនែការពិបាក ដែលមិនបងា្ហែញការគោរព ដែលបងា្ហែញការគោរព

ការពិបាកផ្ន្រករាងកាយ អាកាបាក់ ពិការជើង

អាកំបុត ពិការដ្រ

អាខ្វិន ពិការជើង

អាដាច់ជើង ពិការជើង

អាក្ង្រង ពិការដ្រ

អាពៀច ពិការជើង

អាក្រញ្រង ពិការដ្រ

អាខ្វ្ររ ពិការជើង

អាគម ពិការខ្នង

អាស្កន់ជាន់ ពិការចលករខួរក្របាល

អាប្រកាច់ ពិការចលករខួរក្របាល

ការពិបាកក្នុងការមើល អាខា្វ្រក់ ពិការភ្ន្រក

អាងងឹត ពិការក្នុងការមើល

អាស្រឡ្រវ ពិការភ្ន្រក

ការពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់ អាគ ថ្លង់

អាថ្លង់ ពិការក្នុងការនិយាយ

អាតម្លង់ ពិការក្នុងការសា្ត្រប់

អាក្ងួរ ពិការក្នុងការនិយាយ

អាតាឡាន់ ពិការក្នុងការនិយាយ

ការពិបាកផ្ន្រកបញ្ញ្រ អាឆ្កួត ពិការសតិបញ្ញ្រ

អាឡប់

អាភ្លើ

អាឆ្កួតជ្រូក

អាអត់គ្រប់ទឹក

អាគ្រ្រសកន្លង

អាសរស្រប្រ្រសាទ

អាឡឺកឺ
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៥.៣. លំហាត់អំពីភាសាបែកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គសិក្រសោ	អ្នកចូលរួម៖

•	 ត្រូវបានលើកទឹកចិត្តឱ្រយប្រើប្រ្រស់ភាសាប្រកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព

•	 ដឹងថាពាក្រយណខ្លះដ្រលប្រកបដោយបរិយាបន្នពិការភាព	ហើយពាក្រយណដ្រលមិនបងា្ហ្រញការគោរព

•	 ដឹងថាពាក្រយណដ្រលត្រូវប្រើជាភាសាក្នុងតំបន់របស់ពួកគ្រ។

 រយៈពែល៖ ៤៥	នាទី

 ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល ៖ អានផ្ន្រកសារគន្លឹះអំពីភាសាដ្រលបងា្ហ្រញការគោរព	 ដើម្របីត្រៀមខ្លួនសម្រ្រប	់

លំហាត់ន្រះ។	ធ្វើបញ្ជនី្រភាសាដ្រលផ្តល់ការគោរព	 នូវពាក្រយដ្រលត្រវូបានប្រើញឹកញាប់បំផុតនៅក្នងុតំបន់	 រួចធ្វើជាឯកសារ	

ច្រកជូនដល់អ្នកចូលរួម។

 ធនធាន៖	ក្រដាសសរស្ររបកបិត	ប៊ិក	ផ្ទ្រំងក្រដាសបើកសរស្ររ

សែចក្តីណែនាំ៖

•	 ពន្រយល់ថា	ពាក្រយសម្ត	ី គឺមនឥទ្ធពិលខា្ល្រងំណស់។	 វាអាចធ្វើឱ្រយមនុស្រសឈឺចាប់	 ឬអាចផ្តល់ភាពអង់អាចដល់មនុស្រសបាន។		

ពន្រយល់ថាជាការសំខាន់ណស់ដ្រលត្រូវប្រុងប្រយ័ត្នចំពោះពាក្រយដ្រលយើងប្រើ។

•	 ប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាក្រុមតូចៗដ្រលមនគា្ន្រ	៣-៤នាក់។	

•	 ក្រុមនីមួយៗសរស្ររពាក្រយដ្រលត្រូវបានប្រើ	 ដើម្របីសំដៅទៅលើពិការភាពប្រភ្រទផ្រស្រងៗនៅក្នុងសហគមន៍របស់ខ្លួន។	

ពាក្រយនីមួយៗត្រូវសរស្ររនៅលើក្រដាសសរស្ររបកបិត។	ពួកគ្រគួរសរស្ររពាក្រយយា៉្រងច្រើនដូចដ្រលពួកគ្របានដឹង	៖	

ពាក្រយវិជ្ជមន	ប៉ុន្ត្រក៏មនភាសាអវិជ្ជមន	ឬរើសអើងផងដ្ររ។

•	 ព្រយួរផ្ទ្រំងក្រដាសបើកសរស្ររ	 ចំនួន	 ២	 នៅលើជញ្ជ្រំង។	 ផ្ទ្រំងក្រដាសបើកមួយដោយរូបមុខញញឹម	 និងមួយទៀត	

ដោយរូបមុខក្រៀមក្រំ។

•	 សុំឱ្រយក្រុមមួយ	 អានពាក្រយមួយដ្រលគាត់បានកត់ចំណំ។	 ពិភាក្រសោជាមួយក្រុមទាំងមូល	 ថាតើពាក្រយន្រះអាចប្រើប្រ្រស់	

បានឬទ្រ	 ឬថាតើពាក្រយនោះមនលក្ខណៈអវិជ្ជមន	 និងបង្កការឈឺចាប់ដល់ជនមនពិការភាពឬទ្រ?	 បិតក្រដាសស្អិត

ដ្រលមនពាក្រយវិជ្ជមន	នៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសដ្រលមនរូបមុខញញឹម	 និងក្រដាសដ្រលមនពាក្រយអវិជ្ជមន	នៅលើផ្ទ្រំង

ក្រដាសដ្រលមនរូបមុខក្រៀមក្រំ។	

•	 ប្រសិនបើអ្នកចូលរួមមិនយល់ពីលំហាត់ទ្រ	ក្រុមអាចមើលកំណត់ចំណំរបស់ខ្លួនម្តងទៀត	រួចបិតវានៅលើផ្ទ្រំងក្រដាស

បើកដ្រលត្រឹមត្រូវ។	

•	 អញ្ជើញអ្នករាល់គា្ន្រឱ្រយឈរនៅជុំវិញផ្ទ្រំងក្រដាសបើក	 រួចពិភាក្រសោថាតើរាល់ក្រដាសបិតតូចៗទាំងន្រះ	 ត្រូវបានដាក់	

ត្រមឹត្រវូនៅលើផ្ទ្រងំក្រដាសធំដ្ររឬទ្រ។	ពិភាក្រសោលើពាក្រយទំាងឡាយដ្រលបានបិតខុសកន្ល្រង។	បន្ថ្រម	"ភាសាដ្រលបងា្ហ្រញ	

ការគោរពចំពោះពិការភាព"	 ប្រសិនបើពាក្រយទាំងន្រះមិនទាន់មននរណលើកឡើងនៅឡើយ។	 សួរអ្នកចូលរួមដ្រល	

មនពិការភាព	 ថាតើគាត់មនអារម្មណ៍ប្របណចំពោះពាក្រយអវិជ្ជមនទាំងន្រះ។	 ឱ្រយគាត់ច្រករំល្រក	បទពិសោធ	របស់	

គាត់។

•	 បញ្ចប់លហំាត់ន្រះដោយការគូសបញ្ជ្រក់ថា	គួរប្រើប្រ្រសត់្រភាសាដ្រលបងា្ហ្រញការគោរពចំពោះពិការភាពក្នងុប្របវិជ្ជមន	

ប៉ុណ្ណ្រះ។	 ពន្រយល់ពីក្របួនច្របាប់ន្រភាសាដ្រលបងា្ហ្រញការគោរពចំពោះពិការភាព	 ដូចដ្រលបានពន្រយល់នៅក្នុងសារគន្លឹះ

ស្តីពីភាសាដ្រលបងា្ហ្រញការគោរព។	
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រំលងពាកែយ “ធម្មតា”

•	 នៅព្រលនិយាយអំពីជនគា្ម្រនពិការភាព	វាមិនមនបញ្ហ្រទ្រក្នុងការនិយាយថា	“មនុស្រសគា្ម្រនពិការភាព”

•	 មិនត្រូវហៅពួកគ្រថាជាមនុស្រស	 "ធម្មតា"	ឬមនុស្រសមន	 "សុខភាពល្អ"	នោះទ្រ។	ពាក្រយទាំងន្រះអាច	

ធ្វើឱ្រយជនដ្រលមនពិការភាព	 មនអារម្មណ៍ថាមនអ្វីខុសឆ្គងកើតឡើងចំពោះគាត់	 ទើបធ្វើឱ្រយគាត់	

ជាមនុស្រស	“មិនធម្មតា”	។		

ជៀសវាងពាកែយ “ថ្វីបើ”

•	 ព្រយោយាមជៀសវាងឃ្ល្រថា	 “ថ្វីបើគាត់មនពិការភាព”។	 ឃ្ល្រន្រះស្ថិតក្នុងទស្រសនៈប្របវ្រជ្ជសាស្រ្ត	 	

ឬប្របសប្របុរសធម៌	ចំពោះពិការភាព។	វាមិនម្រនជា	"ថ្វីបើគាត់មនពិការភាព"	ប៉ុន្ត្រជា	"ដោយសារ	

ត្ររបាំងទាំងឡាយនៅក្នុងសង្គម	វាធ្វើឱ្រយមនការពិបាកក្នុងការចូលរួម"	។	

តែូវបងា្ហែញការគោរព

•	 មិនត្រូវសម្លឹង	និងមិនត្រូវចង្អុល។

•	 និយាយជាមួយបុគ្គលនោះដោយផ្ទ្រល់។

•	 ចៀសវាងការប្រើអក្រសរកាត់	ដូចជា	"PWD"	(ជនមនពិការភាព)	ជាដើម។

•	 សួរជនមនពិការភាពថា	តើគាត់ចង់ឱ្រយយើងហៅគាត់យា៉្រងដូចម្ត្រច។

ពិការភាព ភាសាអវិជ្ជមាន ភាសាវិជ្ជមាន	

ទូទៅ មនុស្រសពិការ	ឥតបានការ	មនុស្រសខ្រសោយ	
មិនអាចធ្វើអ្វីបាន,	PWD, CWD, WWD

ជនមនពិការភាព

ពិការភ្ន្រក	ឬពិបាកក្នុងការមើល ល្ងង់	ឥតបានការ ពិការភ្ន្រក/ពិបាកក្នុងការមើល	
ជនដ្រល	ពិការភ្ន្រក	ជនដ្រល	
ពិបាកក្នុងការមើល

ថ្លង់	ឬពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់ ឥតបានការ	ថ្លង់និងល្ងង់	ថ្លង់មិនឮសំឡ្រង ថ្លង់	ឬពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	ជនដ្រលថ្លង់	
ឬជនដ្រលពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់
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សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម

១.	ការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាពជាមួយជនមនពិការភាព	 ជាញឹកញាប់	 គឺជាការប្រព្រតឹ្ដចំពោះ	
ពួកគាត់ដោយក្តគីោរព	និងស្រចក្តថី្ល្រថ្នរូ	ហើយអ្វដី្រលត្រវូចងចំាឱ្រយច្របាស់បំផុតនោះគឺថា	ពួកគាត់គឺជាមនុស្រស។

២.	ភាសា		 គឺជាមធ្រយោបាយដ៏សំខាន់មួយដ្រលយើងអាចពណ៌នាពីពិការភាព	 ហ្រតុដូច្ន្រះហើយ	 ការប្រើប្រ្រស់	
ភាសាដ្រលសមរម្រយ	និងមិនបំពានចំពោះពិការភាព	គឺជាភាពចាំបាច់ណស់។

ពិការភាពការនិយាយស្តី/
ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង

ល្ងង់	"អ្នកដ្រលនិយាយអាក្រក់" ជនមនពិការភាពក្នុងការនិយាយ/
ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង

ពិការភាពក្នុងការរៀនសូត្រ វិកល	យឺត	ខូចខួរក្របាល	"ការអប់រំពិស្រស" ពិការភាពក្នុងការរៀនសូត្រ	ពិការភាព	
ន្រការយល់ដឹង	ជនដ្រលមនពិការ	
ភាពក្នុងការរៀនសូត្រ	ឬការយល់ដឹង

ពិការភាពផ្ន្រកសង្គមចិត្តសាស្ត្រ ឆប់ប្រតិកម្មខា្ល្រំង	រោគចិត្ត	ឆ្កួត ជនដ្រលមនពិការភាពផ្ន្រកសង្គមចិត្ត
សាស្ត្រ

ពិការភាពក្នុងការផ្ល្រស់ទី/
រាងកាយ

ពិការ	មនឧបសគ្គផ្លវូកាយ"មនុស្រសពិស្រស"	
	ខូចទ្រង់ទ្រ្រយ	ខ្វិន	រមួល	កន្ត្រ្រក់សាច់សុំ	
ជាប់នឹងរទ្រះរុញ	មិនអាចដើរ

ជនប្រើរទ្រះរុញ	ជនពិការកាយសម្របទា		
ជនដ្រលមនការពិបាកក្នុងការផ្ល្រស់ទី	
ឬពិបាកផ្ន្រករាងកាយ

ពិការភាពផ្លូវអារម្មណ៍ រំជួលចិត្ត ពិការភាពផ្លូវអារម្មណ៍	ជនដ្រលមន	
ពិការភាពផ្លូវអារម្មណ៍

ពិការភាពផ្ន្រកបញ្ញ្រ យឺត	វិកលចរិត	"ការអប់រំពិស្រស" ពិការផ្ន្រកបញ្ញ្រ/	ជនដ្រលមនពិការភាព	
ក្នុងការយល់ដឹង/	ក្នុងការអភិវឌ្រឍ

កម្ពស់ទាប	មនុស្រសតូច មនុស្រសតឿ	មនុស្រសល្អិត ជនដ្រលមនកម្ពស់ទាប

សា្ថ្រនភាពសុខភាព ជនរងគ្រ្រះជនដ្រលរួមរឹតដោយពិការភាព	
(ឧទា.	"ជនមនជំងឺមហារើក"	ឬ"ជនរងគ្រ្រះ	
ដោយជំងឺអ្រដស៍")

ជនដ្រល	"រស់នៅជាមួយ"	
ពិការភាពជាក់លាក់	(ឧទាហរណ៍	
"ជនដ្រលរស់នៅជាមួយជំងឺមហារើក	
ឬជំងឺអ្រដស៍")

ឥឡូវន្រះ	ចូរសួរអ្នកចូលរួម	ថាតើពួកគ្រមនដឹងអំពីនិនា្ន្រការណមួយក្នងុភាសាខ្ម្ររទ្រ	ដ្រលវាពិពណ៌នាជនមនពិការភាព	

តាមរបៀបផ្តល់ភាពអង់អាចប្របន្រះដ្ររឬទ្រ។	 បើមន	 ចូរសុំឱ្រយគាត់សរស្ររនៅលើផ្ទ្រំងក្រដាសធំមួយ	 រួចសុំឱ្រយអ្នកដទ្រ

ទៀតដ្រលមិនដឹងពីចំណុចន្រះសរស្ររវាទុក។	
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មេរៀនទី ៦ ៖ ការឆ្ពេះទៅរកបរិយាបន្ន

បរិយាបន្នអាចត្រវូបានឱ្រយនិយមន័យថាជា	 វិធីសាស្រ្តមួយដ្រលគោរពសិទ្ធមិនុស្រសយ៉ា្រងព្រញល្រញរបស់ជនគ្រប់រូប	 ទទួល		

សា្គ្រល់ភាពចម្រុះ	 លុបបំបាត់ភាពក្រីក្រ	 និងធានាថា	 មនុស្រសទាំងអស់ត្រូវបានរាប់បញ្ចូលយា៉្រងព្រញល្រញ	 ព្រមទាំង	អាច	

ចូលរួមយា៉្រងសកម្ម	 នៅក្នុងដំណើរការអភិវឌ្រឍន៍	 និងសកម្មភាពនានា	 ដោយមិនគិតពីអាយុ	 ភ្រទ	 យ្រនឌ័រ	 ពិការភាព	

សា្ថ្រនភាពសុខភាព	ជនជាតិដើមភាគតិច	ឬបុគ្គលិកលក្ខណៈណមួយឡើយ។

នៅក្នុងផ្ន្រកន្រះ	 យើងចង់ផ្ត្រតទៅលើអ្វីដ្រលជាបរិយាបន្ន	 និងថាតើអ្នកចូលរួមអាចអនុវត្តសកម្មភាព	 និងធ្វើការងារ	

ប្រចាំថ្ង្រប្រកបដោយបរិយាបន្នដោយរបៀបណ។	

តើបរិយាបន្នពិការភាព គឺជាអ្វី?

ដើម្របីធានាថាជនមនពិការភាព	 មនភាពងាយស្រួលក្នុងការទទួលបាននូវស្រវាកម្មមូលដា្ឋ្រន	 និងអាចងើបច្រញពី	

ភាពក្រកី្រ	 យើងត្រវូអំពាវនាវឱ្រយមនបរិយាបន្នពិការភាព។	 បរិយាបន្នពិការភាព	 គឺជាគោលដៅមួយ	 ដើម្របីធានាថាជនមន	

ពិការភាព	មនឱកាសស្មើគា្ន្រយ៉ា្រងសមរម្រយក្នងុការទទួលបាននូវស្រវាកម្មមូលដា្ឋ្រន	 ទំាងក្នងុបរិបទអភិវឌ្រឍន៍	 កំពុងអភិវឌ្រឍ	 ឬ	

បរិបទមនុស្រសធម៌	 ដ្រលវាអាចរកបានដូចគា្ន្រចំពោះជនគា្ម្រនពិការភាពដ្ររ។	 បរិយាបន្ន	 មិនត្រឹមត្រជាគោលដៅប៉ុណ្ណ្រះទ្រ	

ប៉ុន្ត្រវាក៏ជាបញ្ហ្រសិទ្ធិមនុស្រសផងដ្ររ។	 ជនមនពិការភាព	 មនសិទ្ធិស្របច្របាប់ក្នុងការទទួលបាននូវការដាក់បញ្ចូលទៅក្នុង

សកម្មភាពនានាដ្រលបានផ្តល់ជូនសម្រ្រប់ជនគា្ម្រនពិការភាពដូចគា្ន្រ។

ការដាក់បញ្ចលូជនមនពិការភាពទៅក្នងុកម្មវិធី	 និងស្រវាកម្មរបស់រដា្ឋ្រភិបាល	 និងដ្រគូអភិវឌ្រឍ	មនន័យថាពួកគាត់អាចកា្ល្រយ	

ជាសមជិកស្មើភាពនៅក្នុងសង្គម។	លើសពីន្រះទៀត	វាផ្តល់ជូនជនមនពិការភាពនូវលទ្ធភាពទទួលបានស្រវាកម្មស្មើភាព	

ដូចជាការអប់រំ	និងការថ្រទាំសុខភាព	ដូចគា្ន្រនឹងមនុស្រសដទ្រទៀតដ្ររ	ដ្រលនាំឱ្រយជនមនពិការភាព	រួមចំណ្រកកាន់ត្រច្រើន	

នៅក្នុងសង្គម។	ចុងក្រ្រយ	ការធានាថាជនមនពិការភាពត្រូវបានដាក់បញ្ចូលក្នុងស្រវាកម្មជាប្រចាំ	តាមរយៈការក្រសម្រួល	

បន្តិចបន្តួច	 និងការរៀបចំសមរម្រយ	 គឺមនប្រសិទ្ធភាពជាងការផ្តល់នូវស្រវាកម្មជំនាញជាក់លាក់	 (ដ្រលជារឿយៗត្រូវការ	

ចំណយច្រើន)	។

វិធីសាសែ្តផ្លូវភ្លែះ

បរិយាបន្នពិការភាព	អាចត្រូវសម្រ្រចបានដោយការរួមបញ្ចូលគា្ន្រនូវវិធីសាស្រ្តពីរ	គឺការបញ្ជ្រ្របពិការភាព	និងអន្តរាគមន	៍

សម្រ្រប់ពិការភាពជាក់លាក់។	 ន្រះត្រូវបានហៅថា	 វិធីសាស្រ្តផ្លូវភ្ល្រះ។	 វិធីសាស្រ្តទាំងន្រះចាំបាច់ត្រូវប្រើប្រ្រស់ក្នុងព្រល

ត្រមួយ។	គ្រអាចស្រម្រឃើញថា	វាដូចជាផ្លូវរទ្រះភ្លើងចំនួនពីរខ្រស្រដ្រលកំពុងរត់ស្របគា្ន្រ	៖	ខ្រស្រទាំងពីរន្រះត្រូវទៅដល់គោ

លដៅចុងក្រ្រយដូចគា្ន្រ។	 សកម្មភាពដ្រលស្ថិតនៅលើខ្រស្រផ្លូវណមួយ	 គួរផ្ល្រស់ទីឱ្រយបានឆ្ង្រយបំផុតតាមដ្រលអាចធ្វើបាន	

ដើម្របីឆ្ព្រះទៅរកបរិយាបន្នក្នុងសង្គម		។

គំនិតគឺថា	៖	បរិយាបន្ននៅព្រលដ្រលអាច	អន្តរាគមន៍ជាក់លាក់នៅព្រលដ្រលចាំបាច់។	

•	 ការបញ្ជ្រ្របពិការភាព	៖	បរិយាបន្ននៅក្នុងកម្មវិធីទាំងអស់	និងត្រូវធានាឱ្រយមនការចូលរួមយា៉្រងស្មើភាព។

•	 សកម្មភាពគោលដៅ	៖	អន្តរាគមន៍ពិការភាពជាក់លាក់	ដើម្របីបំព្រញតម្រវូការជាក់លាក់	និងបង្កើនការផ្តល់ភាពអង់អាច។

•	 សមភាពន្រសិទ្ធិ	និងឱកាសសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។

•	 ការចូលរួមដោយឈរលើមូលដា្ឋ្រនស្មើគា្ន្រជាមួយអ្នកដទ្រ។
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ការបញ្ជ្រ្របពិការភាព	គឺជាដំណើរការយកច្រញនូវរបំាងដ្រលរារំាងដល់ការ	
ចូលរួមរបស់ជនមនពិការភាពនៅក្នុងអង្គការ	 និងសកម្មភាពសំខាន់ៗ។		
ជារឿយៗ	ជនមនពិការភាពអាចចូលរួមក្នុងសកម្មភាពសង្គម	ដោយមន	
អន្តរាគមន៍បន្ថ្រមតិចតួច។

អន្តរាគមន៍ពិការភាពជាក់លាក់	៖	ការផ្តល់ជូននូវស្រវាពិការភាពជាក់លាក់ដូច	
ជាការសា្ត្ររនីតិសម្របទា	ការផ្តល់ឧបករណ៍ជំនួយ	និងការព្រយោបាលវ្រជ្ជសាស្ត្រ។		
ប៉ុន្ត្រក៏ផ្តល់ភាពអង់អាចដល់ជនមនពិការភាពផងដ្ររ។

គោលបំណងនែមែរៀននែះ ៖ 

លំហាត់ រយៈពែល

៦.១.	តើបរិយាបន្ន	គឺជាអ្វី	ហើយហ្រតុអ្វីបានជាវាសំខាន់? ៦០	នាទី

៦.២.	ហ្រតុអ្វីត្រូវដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាពទៅក្នុង...	(ស្រវាសុខាភិបាល) ៦០	នាទី

លំហាត់ ៦.១. តើបរិយាបន្ន គឺជាអ្វី ហើយហែតុអ្វីបានជាវាសំខាន់?

 គោលបំណង៖ 

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គសិក្រសោន្រះ	អ្នកចូលរួម៖	

•	 ស្វ្រងយល់ពីភាពខុសគា្ន្ររវាងបរិយាបន្ន	 (Inclusion)	ការមិនរាប់បញ្ចូល	 (Exclusion)	ការបំប្រកក្រុម	 (Segregation)	

និងសមហរណកម្ម	(Integration)	

•	 ទទួលសា្គ្រល់ថាការដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាព	គឺផ្តល់អត្ថប្រយោជន៍សម្រ្រប់ទាំងអស់គា្ន្រ

	រយៈពែល៖	៦០	នាទី	

	ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តុះបណ្តែល៖	

•	 បោះពុម្ព	ឬគូររូបភាពទាំងបួនខាងក្រ្រម	

 ធនធាន៖

•	 សា្ល្រយដ៍បញ្ច្រំង	កា្ត្ររខៀន	ឬផ្ទ្រំងក្រដាសធំសម្រ្រប់សរស្ររ

•	 សម្ភ្ររបោះពុម្ភរួច

•	 ប៊ិក

 ការពិពណ៌នាអំពីដំណើរការ៖	
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https://www.thinkinclusive.us/inclusion-exclusion-segregation-integration-different/

១.	ប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាក្រុមតូចៗដ្រលមនទំហំស្មើគា្ន្រ។	 ផ្តល់ឱ្រយក្រុមនីមួយៗនូវសន្លឹកបោះពុម្ពរូបភាពទាំងបួន	 ហើយ

ប្រ្រប់ឱ្រយពួកគ្រផ្គូរផ្គងរូបទាំងនោះជាមួយនឹងចំណងជើងដូចខាងក្រ្រម៖

បរិយាបន្ន	(Inclusion)	ការមិនរាប់បញ្ចូល	(Exclusion)	ការបំប្រកក្រុម	(Segregation)	សមហរណកម្ម	(Integration)

ផ្តល់ព្រលឱ្រយពួកគ្រប្រហ្រល	១០នាទី	ដើម្របីធ្វើលំហាត់ន្រះ។

២.	ពិភាកែសាទៅលើការផ្គរូផ្គង់ដ្រលក្រមុទំាងនោះបានធ្វើ។	 សួរពួកគ្រថា	ហ្រតុអ្វពួីកគ្រគិតថាចំណងជើងនោះ	ត្រវូនឹងរូបភាព	

ដ្រលគាត់ជ្រើសរើស។	

៣.	បងា្ហែញអ្នកចូលរួមនូវលទ្ធផលដ្រលត្រឹមត្រូវ	រួចពន្រយល់អត្ថន័យដោយផ្តល់ឧទាហរណ៍ន្រការអប់រំ៖

៤.	សុំឱ្រយក្រុម	 (ដូចជំហានទី១)	សរស្ររអត្ថប្រយោជន៍នានានៅព្រលដ្រលជនមនពិការភាពត្រូវបានដាក់បញ្ចូលនៅក្នុង	

តួនាទីការងារ។	 ប្រ្រប់ពួកគាត់ឱ្រយគិតអំពីអត្ថប្រយោជន៍បុគ្គល	 គ្រួសាររបស់គាត់	 សហគមន៍	 និង/ឬសង្គមទាំងមូល។	

ផ្តល់ព្រលឱ្រយពួកគ្រ	១០នាទី	ដើម្របីពិភាក្រសោ	បនា្ទ្រប់មករើសអ្នកតំណងម្ន្រក់ឱ្រយឡើងច្រករំល្រកនូវអ្វដី្រលក្រមុបានសរស្ររ។

៥.	សរសែរអត្ថប្រយោជន៍ទាងំអសរ់បសក់្រមុផ្រស្រងៗ	នៅលើផ្ទ្រងំក្រដាសធំ	រួចសុឱំ្រយគាត់បញ្ជ្រក់ចំណចុមួយចំនួន	និង/ឬផ្តល	់

ជាឧទាហរណ៍។	

ការបដិសែធ(Exclusion)	កើតឡើង	
នៅព្រលដ្រលសិស្រសត្រូវបានរារាំង
ដោយផ្ទ្រល់	ឬដោយប្រយោល	មិន	
ឱ្រយទទួលបានការអប់រំក្នុងទម្រង់ណ
មួយ។

EXCLUSION

INCLUSION

SEGREGATION INTEGRATION

ការបំបែកកែុម(Segregation)	កើតឡើងនៅព្រល
ការអប់រំរបស់សិស្រសមនពិការភាព	ត្រូវបាន			ផ្តល់ជូន	
នៅក្នុងបរិសា្ថ្រនដាច់ដោយឡ្រកដ្រលត្រូវបានរៀបចំ
ឡើងដើម្របីឆ្លើយតបទៅនឹងប្រភ្រទកម្រសោយផ្រស្រងៗ	
ហើយក្រុមន្រះស្ថិតនៅដាច់ដោយឡ្រកពី	
សិស្រសដ្រលគា្ម្រនពិការភាព។

សមាហរណកម្ម(Integration)	គឺជាដំណើរការ
ដាក់ជនមនពិការភាពទៅក្នុងសា្ថ្រប័នអប់រំដ្រលមន
ស្រ្រប់	ដរាបណជនទាំងនោះអាចសម្របទៅនឹង	
តម្រូវការជានិយាមរបស់សា្ថ្រប័នទាំងនោះ។

បរិយាបន្ន (Inclusion)	មនការពាក់ព័ន្ធនឹងដំណើរការន្រការក្រទម្រង់ជាប្រព័ន្ធ	ដ្រលរួមបញ្ចលូការផ្ល្រស់ប្តរូ	និងការក្រ	
សម្រួលខ្លឹមសារ	វិធីសាស្រ្តបង្រៀន	មធ្រយោបាយ	រចនាសម្ព័ន	និងយុទ្ធសាស្រ្តក្នុងការអប់រំ	ដើម្របីជម្នះលើរបាំងទាំងឡាយ	
ជាមួយនឹងចក្ខុវិស័យមួយដ្រលសម្រ្រប់ផ្តល់ជូនដល់សិស្រសគ្រប់វ័យនូវបទពិសោធរៀនសូត្រប្រកបដោយសមធម៌	និង	
ការរួមចំណ្រក	ព្រមទាំងបរិយាកាសមួយដ្រលឆ្លើយតបយា៉្រងល្អបំផុតចំពោះតម្រូវការ	និងចំណូលចិត្តរបស់ពួកគ្រ។

ការដាក់សិស្រសដ្រលមនពិការភាព	ទៅក្នុងថា្ន្រក់រៀនទូទៅ	ដោយមិនមនការផ្ល្រស់ប្តូររចនាសម្ព័ន្ធ	ការរៀបចំកម្មវិធីសិក្រសោ		
និងយុទ្ធសាស្រ្តបង្រៀន-រៀនទ្រ	គឺមិនបង្កើតឱ្រយមនបរិយាបន្ននោះទ្រ។	លើសពីន្រះទៀត	សមហរណកម្មមិនអាច	
ធានាជាស្វ័យប្រវត្តិនូវដំណើរផ្ល្រស់ប្តូរពីការបំប្រកក្រុម	(segregation) ទៅដល់បរិយាបន្ននោះទ្រ។
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ភាពក្រីក្រត្រូវបានចាត់ទុកថាជាមូលហ្រតុផង	និងជាលទ្ធផលផង	ន្រពិការភាព។

ពិការភាព

ភាពក្រីក្រ

ងាយធា្ល្រក់ក្នុង	
ភាពក្រីក្រ	និង	
សុខភាពមិនល្អ

ការបដិស្រធឱកាសសម្រ្រប់	
ការអភិវឌ្រឍផ្ន្រក	ស្រដ្ឋកិច្ច	
សង្គម	និងផ្ន្រកមនុស្រស

បន្ថយការចូលរួមក្នុងកា
រធ្វើស្រចក្តីសម្រ្រចចិត្ត	
និងការបដិស្រធ	
សិទ្ធិសុីវិលនិងនយោបាយ

ឱនភាពក្នុងសិទ្ធិផ្ន្រក	
ស្រដ្ឋកិច្ច	សង្គម		
និងវប្របធម៌

ការបដិស្រធ	
និងការមក់ងាយ	
ពីសង្គមនិង

៦.	ពនែយល់ពីអត្ថប្រយោជន៍ទូទៅន្រការដាក់បញ្ចូល(បរិយាបន្ន)ជនមនពិការភាព។	អ្នកអាចផ្អ្រកទៅលើឧទាហរណ៍ដ្រល

បានផ្តល់ដោយអ្នកចូលរួមផងដ្ររ៖	

កមែិតបុគ្គល ៖	ការដាក់បញ្ចូល(បរិយាបន្ន)	ធ្វើឱ្រយជនមនពិការភាពបង្កើនការផ្តល់តម្ល្រឱ្រយខ្លួនឯង។	ជាពិស្រសនៅព្រល	

ដ្រលជនមនពិការភាពនោះ	 មនភាពសកម្មខាងស្រដ្ឋកិច្ច	 ពួកគាត់ត្រូវបានសម្គ្រល់ដោយតួនាទីមួយដ្រលសង្គមផ្តល់	

តម្ល្រឱ្រយ	ដូចជា	"និស្រសិត"	"និយោជិក"	"ម្ច្រស់ហាង"	"ជាងម៉ូតូ"	។

កមែិតគែួសារ ៖	បរិយាបន្ន	ក៏ផ្តល់អត្ថប្រយោជន៍ដល់សមជិកគ្រួសាររបស់ជនមនពិការភាពផងដ្ររ។	ឧទាហរណ៍	ពួកគ្រ

អាចមនមទនភាពចំពោះសមជិកគ្រួសាររបស់ខ្លួនដ្រលមនពិការភាព	ហើយអាចរកប្រ្រក់ចំណូលបាន។

កមែិតសង្គម ៖	 បរិយាបន្ន	 ក៏ផ្តល់អត្ថប្រយោជន៍ដល់សង្គមទាំងមូលផងដ្ររ។	 ឧទាហរណ៍	 នៅព្រលដ្រលមនុស្រសកាន់	

ត្រច្រើន	មនភាពសកម្មផ្ន្រកស្រដ្ឋកិច្ច	នោះការចំណយលើកម្មវិធីពិស្រស	ទំនងជាកាត់បន្ថយផងដ្ររ។	

៧.	ពន្រយល់ថា	បរិយាបន្នអាចបញ្ចប់វដ្តន្រភាពក្រីក្របាន	រួចបងា្ហ្រញរូបភាពនៅលើសា្ល្រយដ៍	ឬតារាង៖

មូលហែតុ ៖ ជនក្រកី្រមនហានិភ័យខ្ពស់ក្នងុការទទួលពិការភាព	

ពីព្រ្រះពួកគាត់ច្រើនត្រប្រឈមនឹងសា្ថ្រនភាពដ្រលអាចបណ្ត្រល	

ឱ្រយមនពិការភាព	 ដូចជាកង្វះអាហារូបត្ថម្ភ	 ការងារគ្រ្រះថា្ន្រក់	

ការប្រឈមនឹងហិង្រសោ	 និងឱកាសទាបក្នងុការទទួលបានការថ្រទំា	

សុខភាព។	

លទ្ធផល ៖	 ពិការភាពធ្វើឱ្រយកើនឡើងនូវហានិភ័យន្រការកា្ល្រយ	

ជាជនក្រីក្រ	 ព្រ្រះជាញឹកញាប់វាមនន័យថា	 បាត់បង់ការងារ	

ឬមិនអាចចូលរៀននៅសាលា១៣		។	ជាលទ្ធផល	ជនមនពិការភាព	

មនវត្តមនច្រើនក្នុងចំណមជនដ្រលរស់នៅក្នុងភាពក្រីក្រ។	

បរិយាបន្នអាចបញ្ចប់វដ្តនែភាពកែកីែ ៖ បរិយាបន្នក្នងុវិស័យការងារ	

មនន័យថាមនប្រ្រក់ចំណូលកាន់ត្រខ្ពស់	និងភាពក្រកី្រ	កាន់ត្រទាប។

បរិយាបន្នធ្វើឱែយកាន់តែមានបែសិទ្ធភិាព ៖	បរិយបន្នក្នងុវិស័យការងារ	មនន័យថាមនផលិតភាព	 និងការអភិវឌ្រឍស្រដ្ឋកិច្ចកាន់	

ត្រខ្ពស់	ការចំណយទៅលើកម្មវិធីសុខុមលភាពសង្គម	កាន់ត្រទាប។

សរសរគែឹះនែបរិយាបន្នពិការភាព

បរិយាបន្នពិការភាព	ត្រូវបានរាប់បញ្ចូលក្នុងវិធីសាស្រ្តផ្អ្រកលើសិទ្ធិ	ដ្រលចាត់ទុកថាជនមនពិការភាព	ទទួលបានយា៉្រង

ស្មើគា្ន្រនូវសិទ្ធិទាំងឡាយដូចនឹងជនដ្រលគា្ម្រនពិការភាពដ្ររ។	ទោះយា៉្រងន្រះក្តី	ដើម្របីធានាថាជនមនពិការភាពត្រូវបានរាប់

បញ្ចូល	ជាការចាំបាច់គឺត្រូវអនុវត្តគោលការណ៍ចម្របង	៤យា៉្រងន្របរិយាបន្ន	ដ្រលមន	៖	

•	 ឥរិយាបថ	៖	ការគោរព	និងស្រចក្តីថ្ល្រថ្នូរ

•	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	៖	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងប្រកបដោយបរិយាបន្ន

•	 ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	៖	បរិសា្ថ្រនដ្រលគា្ម្រនរបាំង

១៣  World Bank, WHO. World Report on Disability. Washington, DC.; 2011. 

ប្រភពរូបភាព https://hpod.law.harvard.edu/pdf/Disability-
poverty- and-development.pdf
Department for International Development - DFID (2000). 
Disability, poverty and development: London
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សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម 

• បរិយាបន្នផ្តល់អត្ថប្រយោជន៍ដល់យើងគ្រប់គា្ន្រ។

•	 បរិយាបន្នគឺជាដំណើរការមួយ	ហើយវាត្រូវការព្រលវ្រលា។

•	 បរិយាបន្នកាត់បន្ថយភាពងាយរងគ្រ្រះ។

•	 នៅទីបំផុត	បរិយាបន្នកាន់ត្រមនប្រសិទ្ធភាពនៅគ្រប់កម្រិតទាំងអស់។

•	 ប្រសិនបើអ្នកមិនដាក់បញ្ចូលទ្រ	អ្នកនឹង(ជារឿងធម្មតា)	បដិស្រធ!

•	 ការចូលរួម	៖	ការចូលរួមយា៉្រងសកម្ម

ច្រកធនធានទី១១	-	សរសរគ្រឹះន្របរិយាបន្ន។	

ច្រកធនធានទី១១	អំពីកំណត់សំគាល់សំខាន់ៗស្តីពីការដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាព

ផ្តល់ព្រលវ្រលាឱ្រយអ្នកចូលរួមធ្វើការពិនិត្រយឯកសារអំណន	និងសម្របសម្រួលការពិភាក្រសោ	

៨. បិទវគ្គដោយផ្តល់សារគន្លឹះដូចខាងក្រ្រម៖

៦.២. ហែតុអ្វីតែូវដាក់បញ្ចូលជនមានពិការភាពទៅក្នុង... (ឧ. សែវាសុខាភិបាល) 

 គោលបំណង៖

នៅចុងបញ្ចប់ន្រវគ្គន្រះ	អ្នកចូលរួម៖

•	 យល់ពីសារសំខាន់ន្រការដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាពទៅក្នុងស្រវា	(សុខាភិបាល)

•	 ដឹងថាវាជារឿងបនា្ទ្រន់ក្នុងការលើកកម្ពស់ការដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាពទៅក្នុងស្រវា	(សុខាភិបាល)

•	 យល់ដឹងពីផលប៉ះពាល់ដល់ជីវភាពរបស់ជនមនពិការភាព	ដោយសារការបដិស្រធ(មិនដាក់បញ្ចូល)

 រយៈពែល៖	៦០	នាទី

ឯកសារអំណនសមែែប់អ្នកចូលរួម៖ គា្ម្រន

សកម្មភាពដែលបានណែនាំ៖

១.	ហ្រតុអ្វីត្រូវមនបរិយាបន្ន(ការដាក់បញ្ចូល)?	ការពិភាក្រសោជាក្រុមថាហ្រតុអ្វីបរិយាបន្ន	គឺជាការសំខាន់	(១៥	នាទី)

២.	ផលប៉ះពាល់ន្រការបដិស្រធ(ការមិនដាក់បញ្ចូល)៖	 សាច់រឿងផ្ទ្រល់ខ្លួន	 ការណ៍ពិត	 បទពិសោធផ្ទ្រល់ខ្លួនរបស់អ្នក	

ចូលរួម	(៤៥	នាទី)

ការរៀបចំដោយអ្នកបណ្តះុបណ្តែល ៖	 ការរៀបចំបន្ទប់ដ្រលត្រវូបានណ្រនំា៖	 មនុស្រសអង្គយុជាក្រមុៗដ្រលមនគា្ន្របួននាក់	

នៅជុំវិញដ្រលតុទាំងនោះតម្រៀបជាកន្លះរង្វង់	ដើម្របីឱ្រយពួកគាត់អាចពិភាក្រសោប្រធានបទនៅក្នុងក្រុមរបស់ខ្លួន	ហើយក្នុងព្រ

លត្រមួយអាចចូលរួមការពិភាក្រសោក្នុងក្រុមធំទាំងមូលបាន។	

ដំណើរការ ៖

១. ហែតុអ្វីតែូវមានបរិយាបន្ន(ការដាក់បញ្ចូល)	(១៥	នាទី)	

ប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាក្រមុៗដ្រលមនគា្ន្រ	 ៤នាក់	ហើយឱ្រយពួកគាត់ពិភាក្រសោថា	តើហ្រតុអ្វកីារដាក់បញ្ចលូជនមនពិការភាព	
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ហែតុអ្វីវាជាការសំខាន់ ដែលយើងតែូវលើកកម្ពស់យា៉ែងសកម្ម នូវការដាក់បញ្ចូលជនមានពិការភាពទៅក្នុងសែវា
ថែទាំសុខភាព (ជាទូទៅ)?

•	 ការទទួលបានសុខភាពល្អ	គឺជាសិទ្ធិរបស់មនុស្រស	(មត្រ្រ	២៥	ន្រអនុសញ្ញ្រ	UNCRPD)

•	 ពិការភាព	និងភាពក្រីក្រ	មនទំនាក់ទំនងគា្ន្រយា៉្រងខា្ល្រំង	ព្រ្រះភាពក្រីក្រនាំឱ្រយអត្រ្រពិការភាពកើនឡើង	ហើយ
ពិការភាពធ្វើឱ្រយហានិភ័យន្រភាពក្រីក្រកើនឡើងដូចគា្ន្រ។

•	 ជនមនពិការភាពគឺជាមនុស្រស	ហើយពួកគាត់មនកម្ល្រំង	 សមត្ថភាព	 និងលទ្ធភាពក្នុងការរួមចំណ្រកអភិវឌ្រឍ	
សហគមន៍របស់ពួកគាត់។	ដូច្ន្រះ	ការទទួលបានស្រវាថ្រទំាសុខភាព	គឺជាផ្រ្នកមួយដ៏សំខាន់នៅក្នងុន័យន្រះ។

ការណ៍ពិតអំពីការបដិសែធ (ជាទូទៅ)

•	 នៅទូទាំងពិភពលោក	ជនមនពិការភាពមនលទ្ធភាពតិចក្នុងការទទួលបានស្រវាថ្រទាំសុខភាព	ដូច្ន្រះហើយ	
ពួកគ្រមនបញ្ហ្រន្រការមិនបានបំព្រញតម្រូវការថ្រទាំសុខភាពទ្រ	 ហើយឧបសគ្គន្រះមនកាន់ត្រធំសម្រ្រប់	
ប្រទ្រសដ្រលមនប្រ្រក់ចំណូលទាប។

•	 ជនមនពិការភាពរាយការណ៍ថា	គាត់ស្វ្រងរកការថ្រទំាសុខភាពច្រើនជាងជនដ្រលគា្ម្រនពិការភាព។	ជាការពិត	
ពួកគាត់រាយការណ៍ពីការមិនបានបំព្រញតម្រូវការន្រស្រវាទាំងន្រះកាន់ត្រច្រើន។

•	 ជនមនពិការភាពទំនងជារាយការណ៍ថា	 អ្នកផ្តល់ស្រវាថ្រទំាសុខភាព	 ពំុមនជំនាញគ្រប់គ្រ្រន់	 ដើម្របីបំព្រញ
ស្រចក្តីត្រូវការរបស់ពួកគាត់	ក្នុងអត្រ្រ	២ដងខ្ពស់ជាង។

•	 ជនមនពិការភាពទំនងជាត្រូវបានបដិស្រធការថ្រទាំសុខភាព	ក្នុងអត្រ្រ	៣ដងខ្ពស់ជាង។	

•	 ជនមនពិការភាពទំនងជារងនូវពាក្រយសម្តមិីនល្អក្នងុព្រលស្វ្រងរកការថ្រទំាសុខភាព	ក្នងុអត្រ្រ៤ដងខ្ពស់ជាង។

•	 សកម្មភាពលើកកម្ពស់និងបងា្ក្ររសុខភាព	កម្រផ្ត្រតលើជនមនពិការភាពណស់។

•	 ជនមនពិការភាពមិនសូវទទួលបានការទាក់ទងពីបុគ្គលិកព្រទ្រយនៅទីដាច់ស្រយាល។

សារគន្លឹះសំខាន់ៗសមែែប់អ្នកចូលរួម 

ទៅក្នុង	(វិស័យថ្រទាំសុខភាព	ឬវិស័យផ្រស្រងទៀត)	គឺជាការសំខាន់។	ឱ្រយពួកគាត់លើកឡើងមូលហ្រតុ	និងអំណះអំណង	

ជាច្រើនតាមដ្រលអាចធ្វើបាន	(+_	៧នាទី)។	សំុឱ្រយក្រមុទី១	ផ្តល់អំណះអំណងចំនួន	៣។	សរស្ររអំណះអំណង/មូលហ្រតុ	

ទាំងអស់នៅផ្ទ្រំងក្រដាសធំ។	សុំឱ្រយក្រុមទី	២	បន្ថ្រមអំណះអំណងថ្មីចំនួន	៣។	សុំឱ្រយក្រុមទី៣	ផ្តល់អំណះអំណងថ្មីចំនួន		

៣	។ល។	ធ្វើបន្តរហូតដល់អំណះអំណងទំាងអស់ត្រវូបានច្រករំល្រក។	ន្រះគឺជាវិធីសាស្ត្រឆប់រហ័សក្នងុការទាញយកព័ត៌មន	

ពីពួកគ្រ។	 ឥឡូវន្រះប្រហ្រលជាហ្រតុផលល្អទាំងអស់ន្រការដាក់បញ្ចូល	 ត្រូវបានលើកឡើងរួចហើយ។	 ធ្វើការពិភាក្រសោខ្លី	

ប្រសិនបើបញ្ជីត្រូវបានបញ្ចប់។	 បន្ថ្រមអំណះអំណងនៅព្រលត្រូវការ	 (អ្នកនឹងឃើញមនអំណះអំណងមួយចំនួនខាង

ក្រ្រម)	។	

២. ផលប៉ះពាល់នែការបដិសែធ(ការមិនដាក់បញ្ចូល)៖

សុំឱ្រយអ្នកចូលរួមច្រករំល្រកបទពិសោធរបស់ខ្លួន	 នៅក្នុងតុនីមួយៗ	 ៖	 តើពួកគាត់ធា្ល្រប់បានឆ្លងកាត់សា្ថ្រនភាពមួយដ្រល	

គាត់មិនអាចផ្តល់ស្រវាកម្មដល់ជនមនពិការភាពដ្ររឬទ្រ?	ឬថាតើពួកគាត់ធា្ល្រប់បានឃើញពីការបដិស្រធ	(មិនរាប់បញ្ចលូ)		

ជនមនពិការភាពពី	(ស្រវាសុខភាព	ឬវិស័យផ្រស្រងទៀត)	ដ្ររឬទ្រ?	សុំឱ្រយក្រុមនីមួយៗច្រករំល្រកសាច់រឿងដ្រលល្អបំផុត	

របស់ខ្លួន	៖	(សរុប	២៥	នាទី)។	សម្រ្រប់វគ្គន្រះ	អ្នកក៏អាចអញ្ជើញជនមនពិការភាពឱ្រយច្រករំល្រកបទពិសោធផ្ទ្រល់ខ្លួន	

ពាក់ព័ន្ធនឹងការទទួលស្រវាសុខាភិបាល	 ព្រមទាំងឥទ្ធិពលរបស់វាមកលើជីវិតរបស់គាត់	 ធ្វើប្របន្រះនឹងផ្ញើសារទៅក្រ្រ	

បានយា៉្រងល្អបំផុត!	

បិទវគ្គដោយធ្វើការពិភាក្រសោទូទៅអំពីផលប៉ះពាល់ន្រការបដិស្រធ	និងសារសំខាន់ន្របរិយាបន្ន។	(មើលខាងក្រ្រម)
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អ្នកអាចរៀបចំព្រលវ្រលាខ្លះសម្រ្រប់អ្នកចូលរួម	ដើម្របីឱ្រយពួកគាត់គិត	និងច្រករំល្រកនូវ
អ្វីដ្រលជាជំហានបនា្ទ្រប់របស់គាត់។	តើពួកគាត់នឹងធ្វើអ្វីនៅព្រលន្រះ?	តើពួកគាត់នឹង
យកការរៀនរបស់ខ្លួនទៅប្រើប្រ្រស់ក្នុងការងារយា៉្រងដូចម្ត្រច?	 អ្នកអាចសុំឱ្រយពួកគាត់
លើកយកចំណុចសកម្មភាពសំខាន់ៗចំនួន	៤-៥	ដ្រលពួកគាត់ប្ត្រជា្ញ្រចិត្តធ្វើ។

ការបិទបញ្ចប់ និងសែចក្តីសង្ខែប

រយៈពែល៖	៦០	នាទី

សែចក្តីសង្ខែប

ចូរថ្ល្រងអំណរគុណដល់អ្នកចូលរួមចំពោះការប្រឹងប្រ្រងរបស់គាត់	 រួចផ្តល់ព្រលវ្រលានិងចនោ្ល្រះខ្លះ	 ដើម្របីឱ្រយពួកគ្រគិត
ថាតើនឹងយកម្ររៀនថ្មីៗន្រះទៅប្រើប្រ្រស់យា៉្រងដូចម្ត្រច។	

ការវាយតម្លែ

អ្នកប្រហ្រលជាបានប្រើប្រ្រស់ការវាយតម្ល្រប្រចាំថ្ង្រ	 និងទម្រង់ផ្រស្រងទៀតន្រការតាមដានយា៉្រងឆប់រហ័សនៅក្នុងវគ្គ	
បណ្តុះបណ្ត្រលរួចហើយ។	 ទោះជាយា៉្រងណក៏ដោយ	 ជាប្រយោជន៍អ្នកគួរត្រគ្រ្រងធ្វើការវាយតម្ល្រជាផ្លូវការបន្ថ្រមទៀត
នៅចុងបញ្ចប់វគ្គ។	

ឥឡូវន្រះ	គឺជាព្រលវ្រលាដ៏ល្អក្នងុការលើកយកមកវិញនូវការរំពឹងទុករួមគា្ន្រដ្រលក្រមុបានធ្វើនៅព្រលចាប់ផ្តើម។	ពិនិត្រយមើល		
ឡើងវិញនៅក្នុងក្រុមធំទាំងមូល	 រួចសួរអ្នកចូលរួមថា	តើពួកគាត់មនអារម្មណ៍ថាសម្រ្រចបានលទ្ធផលន្រះដ្ររឬទ្រ។	អ្នក	
ក៏អាចចូលរួមបានដ្ររ។	តាមទស្រសនៈរបស់អ្នក	តើអ្នកសម្រ្រចបាននូវអ្វីដ្រលបានកំណត់ដ្ររឬទ្រ?

សួរអ្នកចូលរួមនូវសំណួរដូចខាងកែែម ៖

១.	តើចំណុចអ្វីដ្រលអ្នកចូលចិត្តជាងគ្រនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះ?

២.	តើអ្វីដ្រលគួរក្រលម្អ?

៣.	តើអ្វីទៅជាការយល់ដឹងជ្រ្របំផុត?

ការវាយតម្លែអាចធ្វើទៅបានដោយការផ្តល់ឱ្រយអ្នកចូលរួមនូវប័ណ្ណ	៣សន្លឹក	រួចសុំឱ្រយពួកគាត់សរស្ររនៅលើខិត្តប័ណ្ណហើយ		
បងា្ហ្រញវានៅលើជញ្ជ្រងំ	 ឬអ្នកអាចធ្វើវាឱ្រយទៅជាផ្លវូការក្នងុទម្រង់ការវាយតម្ល្រជាសំណ្ររ	 ហើយអ្នកអាចបន្ថ្រមសំណួរផ្រស្រងៗ	
ដ្រលអាចជួយឱ្រយអ្នកស្វ្រងយល់អំពីទិដ្ឋភាពបន្ថ្រមទៀត	ន្រវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល។	 សំណួរបន្ថ្រមអាចលើកអំពីភស្តភុារ	 កន្ល្រង	
ប្រជុំ	ការគាំទ្រ	វិធីសាស្ត្រដ្រលបានប្រើ។	

ផ្តល់ឱកាសដល់អ្នកចូលរួមខ្លះដ្រលនៅត្រចង់ច្រករំល្រកអ្វីមួយ	ប៉ុន្ត្រគាត់មិនចង់បងា្ហ្រញប្រ្រប់ក្រុមធំទាំងមូល។	ចូរប្រ្រប់អ្នក	
ចូលរួមនោះឱ្រយសរស្ររយោបល់ត្រឡប់របស់ខ្លួននៅលើក្រដាសមួយសន្លឹក	រួចប្រគល់ទៅឱ្រយអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។	

បញ្ជែក់ម្តងទៀតថា	 ពួកគ្រអាចយកទៅផ្ទះនូវរាល់ឧបករណ៍ទាំងអស់ដ្រលបានប្រើនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះ	 ហើយ	
យកទៅអនុវត្តនៅកន្ល្រងកាងាររបស់គាត់	 ឬសូម្របីត្រក្នុងបរិសា្ថ្រនផ្ទ្រល់ខ្លួនរបស់គាត់។	 ពិតណស់	 សៀវភៅណ្រនាំន្រះគឺ	
សម្រ្រប់ធ្វើជាមគ្គុទ្រសក៍!	

លើកទឹកចិត្តពួកគ្រឱ្រយប្រើប្រ្រស់ជំនាញ	 ឬឆ្លុះបញ្ច្រំងលើជំនាញទាំងនោះនៅព្រលបានជួបនឹងជនមនពិការភាព	 ព្រល	
ដើរចូលអាគារ	ព្រលរៀបចំការប្រជុំពិគ្រ្រះយោបល់	ឬសូម្របីត្រព្រលធ្វើប្របផ្រនគម្រ្រង!

អ្នកប្រហ្រលជាចង់បិទបញ្ចប់សិកា្ខ្រសាលាន្រះ	ដោយធ្វើពិធីអបអរតូចមួយ	ដើម្របីផ្តល់វិញ្ញ្របនប័ត្រដល់អ្នកចូលរួម។	ជារឿយៗ	
អ្នកចូលរួមចូលចិត្តប្របន្រះ។	វាគឺជាការបិទបញ្ចប់ដ៏ល្អ។

បនា្ទ្រប់ពីវគ្គន្រះ	ការបណ្តុះបណ្ត្រលត្រូវបានបិទបញ្ចប់ជាផ្លូវការ	ហើយអ្នកចូលរួមអាចចាកច្រញបាន។

សូមមានសំណងល្អ!
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ផ្នេកទី ៧៖
ធនធាន 

នៅក្នុងផ្ន្រកន្រះ	យើងបានរៀបចំនូវធនធាន	
អនុវត្តមួយចំនួនដ្រលអ្នកអាចប្រើប្រ្រស់ជា	
ឯកសារព័ត៌មនសម្រ្រប់ការបណ្តុះបណ្ត្រល	

របស់អ្នក។



104សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

ធនធាន ១ ៖ សំណួរជេើសរើសសមេេប់ការតេៀមរៀបចំវគ្គបណ្តះុបណា្តេល

សំណួរចំនួន ២១ របស់ Robert Chambers

សំនួរទាំង២១	ន្រះ	ជួយដល់ការឆ្លុះបញ្ច្រំងលើតួនាទីរបស់អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល។	 

១.	 ហ្រតុអ្វី?	 តើអ្វីទៅជាគោលបំណងន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល?	 តើនរណជាអ្នកកំណត់គោលបំណង?	 តើចង់ស្វ្រងរក	
បទពិសោធ	ការច្រករំល្រក	ការវិភាគ	ការរៀនសូត្រ	ឬការបញ្ចប់ណមួយ?

២.	 តើវាសក្តិសមយា៉្រងណ?	 តើវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលន្រះសក្តិសមនឹងដំណើរការយូរអង្វ្រងន្រការរៀនសូត្រ	 និងការផ្ល្រស់	
ប្រ្រយា៉្រងដូចម្ត្រច?	ប្រសិនបើគា្ម្រនដំណើរការយូរអង្វ្រងប្របន្រះទ្រ	តើអ្នកគួរត្រអនុវត្តវាដ្ររឬទ្រ?	ឬមួយអ្នកគួរចរចា	
ជាមួយអ្នកឧបត្ថម្ភ/អ្នករៀបចំ	ដើម្របីឱ្រយមនការ	ប្ត្រជា្ញ្រចិត្តខ្ពស់ជាងន្រះវិញ?	តើមនតម្ល្រជាយុទ្ធសាស្រ្តអ្វីទ	េប្រសិនបើ		
នៅបន្តធ្វើទៀត?

៣.	 តើវាសម្រ្រប់នរណ	 និងចំនួនប៉ុនា្ម្រន?	 តើអ្នកចូលរួមជានរណ?	 តើគួរជ្រើសរើសពួកគាត់យា៉្រងដូចម្ត្រច	 និងប្រើ	
លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យអ្វីខ្លះ?	តើគួរ/នឹងមនមនុស្រសប៉ុនា្ម្រននាក់ចូលរួម?

៤.	 តើមនការរំពឹងទុកអ្វីខ្លះ?	តើពួកគ្រនឹងរំពឹងអ្វីខ្លះ?	តើអ្នកអាចស្វ្រងយល់ដោយរបៀបណ?	តើអ្នកនឹងគ្រប់គ្រងការ	
រំពឹងទុកផ្ទុយគា្ន្រយា៉្រងដូចម្ត្រច?	

៥.	 តើមនការចូលរួមយ៉ា្រងដូចម្ត្រច?	តើមនដំណើរការប្របណ?	តើវាអាច/គួរត្រមនការចូលរួមយ៉ា្រងដូចម្ត្រច?	តើអ្នក	
ចូលរួមអាចធ្វើសកម្មភាពដោយខ្លនួឯងបានច្រើនបុ៉ណ្ណ្រ?	 តើនៅក្នងុដំណើរការមនសំឡ្រងរបស់ស្ត្រ	ី និងបុរសនៅត្រង់	
ណ	ហើយប្រសិនបើអាច	គឺក្ម្រងស្រីនិងក្ម្រងប្រុសដ្រលមនពិការភាព?	តើអ្នកមនផ្រនការធានាថាដំណើរការទាំង
អស់មនបរិយាបន្នយា៉្រងព្រញល្រញដ្ររឬទ្រ?

៦.	 តើតួនាទីរបស់អ្នកគឺជាអ្វី?	 តើតួនាទី	 ការរួមចំណ្រករបស់អ្នក	 គឺជាអ្វី	 ៖	 ជាអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រល	 អ្នកសម្របសម្រួល	
ឬជាអ្នករៀនជាមួយគា្ន្រ?	តើថាមពលអ្វី	(វិជ្ជមន	ឬអវិជ្ជមន)	ដ្រលអ្នកអាចនាំមកកាន់វគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល?

៧.	 តើមនរណផ្រស្រងទៀត?	 តើមននរណទៀតទ្រដ្រលអាចគួរ	 ឬនឹងជួយ	 រួមចំណ្រក	 ឬសហការបណ្តុះបណ្ត្រលជា	
មួយអ្នក?	តើជនមនពិការភាព	មនតួនាទីអ្វីខ្លះនៅក្នុងដំណើរការន្រះ?

៨.	 នៅកន្ល្រងណ?	 តើគួរស្វ្រងរកទីកន្ល្រងដោយប្រើលក្ខណៈវិនិច្ឆ័យអ្វីខ្លះ?	 តើអ្នកបានធានាថាវាមនលក្ខណៈងាយ	
ស្រួល	អំណយផលដល់ការរៀនសូត្រ	និងមនតម្ល្រសមរម្រយ/គាំទ្រដល់ការអភិវឌ្រឍក្នុងមូលដា្ឋ្រនដ្ររឬទ្រ?	

៩.	 នៅព្រលណ?	 តើគួរអនុវត្តនៅព្រលណ?	 តើគួរចំណយព្រលប៉ុនា្ម្រន?	 តើគួរកំណត់កាលវិភាគប្របណសម្រ្រប់	
ការត្រៀមរៀបចំ?	តើមនការសម្រ្រកគ្រប់គ្រ្រន់ដ្ររឬទ្រ?

១០.	ហិរញ្ញវត្ថុ?	 តើនឹងត្រូវចំណយអស់ប៉ុនា្ម្រន	ហើយតើនឹងត្រូវចំណយឱ្រយនរណ	 និងយា៉្រងដូចម្ត្រច?	 តើប្រ្រក់ឧបត្ថម្ភ		
(បើមន)	ប៉ុនា្ម្រនដ្រលអ្នកចូលរួម	បានរំពឹងទុក	ហើយនឹងទទួលបានប៉ុនា្ម្រន?	ហើយតើអ្នកណនឹងបង់ប្រ្រក់ទាំងន្រះ?	
តើមនការផ្តល់ជូនកន្ល្រងសា្ន្រក់នៅសមរម្រយ	ហើយទីកន្ល្រងនោះមនលក្ខណៈងាយស្រលួដ្ររឬទ្រ?	តើឧបសគ្គចំពោះ	
ការចំណយ	ឬការលើកទឹកចិត្ត	ស្របតាមការប្ត្រជា្ញ្រចិត្តពិតប្រ្រកដ	ដើម្របីបរិយាបន្នពិការភាពដ្ររឬទ្រ?

១១.	កម្មវិធី?	តើគួរធ្វើផ្រនការកម្មវិធីជាមួយនរណ	នៅទីណ	ព្រលណ	និងដោយរបៀបណ?	តើគួរពិគ្រ្រះយោបល	់
ជាមួយនរណ?	 តើស្ត្រីនិងបុរសដ្រលមនពិការភាព	 ត្រូវបានរួមបញ្ចូលប្រកបដោយអត្ថន័យដ្ររឬទ្រ?	 តើវាជា	
យុទ្ធសាស្រ្តដ្ររឬទ្រ	ប្រសិនបើរួមបញ្ចូលសហគមន៍	រដា្ឋ្រភិបាល	និងម្ច្រស់ជំនួយ?

១២.	ភាសា?	 តើនឹងប្រើភាសាអ្វខី្លះ?	 តើនរណខ្លះអាចនឹងត្រវូបានផត់ច្រញដោយសារត្របញ្ហ្រភាសា?	 តើអាចធ្វើអ្វខី្លះ
បានចំពោះបញ្ហ្រន្រះ?	 តើត្រូវការអ្នកបកប្រ្រ	 និងអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រដ្ររឬទ្រ?	 តើទាមទារឱ្រយងាយស្រួលអាន	
ឬត្រូវការឱ្រយមនជំនួយការ/	ការគាំទ្រប្របចម្រុះ	ដ្ររឬទ្រ?
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១៣.	នរណ?	 តើនរណ	 (ប៉ុន្ត្រមិនម្រនជាអ្នកសម្របសម្រួល	 និងមិនម្រនជាអ្នកចូលរួម)	 នឹងចាត់ច្រងមធ្រយោបាយ	
ធ្វើដំណើរ	និងភស្តុភារ?	តើត្រូវការបុគ្គលិក/អ្នកស្ម័គ្រចិត្តបន្ថ្រមដ្ររឬទ្រ?	តើអ្នកណនឹងផ្តល់ជូន?

១៤.	សម្ភ្ររ	និងឧបករណ៍?	តើត្រវូការអ្វខី្លះ	-	សម្ភ្ររ	បរិកា្ខ្ររ	ការដឹកជញ្ចនូ	កន្ល្រងសា្ន្រក់នៅសមរម្រយ	ប្របបទផ្រស្រងៗទៀត។ល។	

១៥.	ការរៀបចំរបស់អ្នកចូលរួម?	តើគួរផ្ញើអ្វីទៅឱ្រយអ្នកចូលរួមជាមុន?	តើពួកគ្រគួរធ្វើអ្វីជាមុន?

១៦.	ការសហការក្នុងមូលដា្ឋ្រន?	 តើត្រូវធ្វើការណត់ជួបជាមួយដ្រគូក្នុងមូលដា្ឋ្រន/រដ្ឋបាល	 សហគមន៍មូលដា្ឋ្រន	 អង្គការ	
តំណងជនមនពិការភាព	ឬអង្គការផ្រស្រងទៀតដ្ររឬទ្រ?	តើអ្នកណគួររៀបចំការណត់ជួបទាំងន្រះ?	តើទស្រសនកិច្ច
ជាក់ស្ត្រងត្រូវបានតម្រូវឱ្រយធ្វើ/	ចង់បាន/	សមរម្រយដ្ររឬទ្រ?	

១៧.	លទ្ឋផល?	 តើនឹងមនលទ្ធផលអ្វីខ្លះ?	 ជាកំណត់ត្រ្រសំណ្ររ	 ជារបាយការណ៍?	 ជាវើដ្រអូ?	 ជាកំណត់ចំណំ?	
បើដូច្ន្រះ	 តើនរណជាអ្នកទទួលខុសត្រូវ	 ហើយតើលទ្ធផលទាំងនោះនឹងត្រូវបានឱ្រយតម្ល្រ	 ផ្រសព្វផ្រសោយ	 ឬ	ប្រើប្រ្រស់	
យ៉ា្រងដូចម្ត្រច?	តើនរណជាម្ច្រស់	និងអ្នកប្រើប្រ្រស់លទ្ធផលទំាងន្រះ?	តើវានឹងស្ថតិក្នងុទម្រង់មួយដ្រលងាយស្រួល
ប្រើប្រ្រស់ដ្ររឬទ្រ?	

១៨.	ការតាមដានបន្ត?	តើអាចមន	និងគួរមនការតាមដានបន្តអ្វីខ្លះ?	ជាមួយអ្នកចូលរួម?	ជាមួយអង្គការរបស់ពួកគ្រ?	
ក្នុងអាជា្ញ្រធរមូលដា្ឋ្រន?	សហគមន៍	និងអង្គការ?	ការិយាល័យកណ្ត្រល?	និង/ឬផ្រស្រងទៀត?	

១៩.	ការរៀបចំរបស់អ្នក?	តើអ្នកត្រូវការអ្វីខ្លះ	ដើម្របីត្រៀមរៀបចំ?	នៅព្រលណ	និងរបៀបណដ្រលអ្នកអាចធ្វើវាបាន?	
តើអ្នកត្រូវការជំនួយអ្វីខ្លះ?	

២០.	ភាពបត់ប្រន?	 តើមនអ្វីដ្រលល្អបំផុតត្រមិនបានធ្វើផ្រនការ?	 តើអ្នកបានធ្វើផ្រនការលើសលុប	ព្រកដ្ររឬទ្រ?	 តើ	
អ្នក	បានទុកចនោ្ល្រះសម្រ្រប់ភាពច្ន្រប្រឌិត	ការចូលរួម	និងភាពជាម្ច្រស់	ពីសំណកអ្នកចូលរួម/ដ្រគូដ្ររឬទ្រ?

២១.	តើមនអ្វីទៀតដ្រលគា្ម្រននៅក្នុងបញ្ជីន្រះ?	តើមនអ្វីខ្លះទៀតដ្រលអ្នកគួរគិតពីវា	និងត្រៀមសម្រ្រប់វា?	សួរមិត្តរួមកា
រងារម្ន្រក់ដ្រលមិនបានពាក់ព័ន្ធ។

សំណួរទាំង	២១	ន្រះអាចធ្វើឱ្រយអ្នកមនអារម្មណ៍ថាលើសលុបបន្តិច	ប៉ុន្ត្រក្នុងការរៀបចំកម្មវិធីបណ្តុះបណ្ត្រល	សំណួរ
ទាំងន្រះនឹងត្រូវបានឆ្លើយយា៉្រងច្របាស់លាស់	ឬដោយប្រយោល។ 
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រៀបចំយា៉េងបេុងបេយ័ត្ន

Burgstahler and Doe (2004)១៤	

១. បញ្ជែក់ពីគោលបំណងយា៉ែងចែបាស់លាស់។

ប្រ្រប់អ្នកចូលរួមឱ្រយបានច្របាស់នៅព្រលចាប់ផ្តើមសកម្មភាព	ថាតើពួកគ្រនឹងធ្វើអ្វីខ្លះ	ហើយពួកគ្ររំពឹងថានឹងរៀនពីអ្វ	ី
ខ្លះ។	“លុះត្រ្រត្រសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាម	ត្រវូបានពន្រយល់តំាងពីដើមដោយការពិភាក្រសោច្របាស់លាស់	អំពីមូលហ្រតុដ្រលយើង	
កំពុងអនុវត្តវា	 និងអំពីអ្វីដ្រលយើងសង្រឃឹមថានឹងរៀនបាន	 ព្រមទាំងបន្តដោយការសួរយា៉្រងយកចិត្តទុកដាក់អំពីដំណើរការ
ត្រិះរិះពិចារណ	គុណតម្ល្រ	បទដា្ឋ្រន	និងការផ្ល្រស់ប្តូរក្នុងសង្គមទ្រ	បើមិនដូចោ្ន្រះទ្រសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាម	គឺគ្រ្រន់ត្រជាហ្គ្រ
មកំសាន្តប៉ុណ្ណ្រះ”	33	។

២. ធានាឱែយមានការចូលរួមដោយស្ម័គែចិត្ត

ការអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនុស្រសបដិស្រធមិនចូលរួមក្នុងសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាមន្រះ	អាចលុបបំបាត់នូវការចូលរួមប្របសា្ទ្រក់ស្ទើរ		
ឬអាក់អន់ចិត្ត	 ហើយវាបង្កើននូវលទ្ធផលជាវិជ្ជមន	 ព្រមទាំងបង្កើតនូវអារម្មណ៍សុវត្ថិភាព	 និងភាពជឿជាក់។	 អ្នកដ្រល	
សម្រ្រចចិត្តមិនចូលរួម	 ក៏អាចរៀនសូត្របានច្រើនតាមរយៈការសង្ក្រតមើលសកម្មភាពរបស់អ្នកដទ្រ	 និងផ្តល់យោបល់	
ត្រឡប់	លើសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាមន្រះដ្ររ។

៣. បងា្ហែញនូវបញ្ហែបែឈម និងដំណោះសែែយដែលទាក់ទងទាំងបរិសា្ថែន និងបុគ្គល

ចៀសវាងការផ្ត្រតអារម្មណ៍ត្រទៅលើឧបសគ្គ	 ចំពោះជនមនពិការភាព	 ហើយចៀសវាងការប្រៀបធៀបបទពិសោធ	
ន្រពិការភាពមួយ	ជាមួយនឹងពិការភាពមួយទៀត	ដ្រលធ្វើឱ្រយបនា្ទ្របតម្ល្ររបស់មនុស្រស។	ជាពិស្រស	ត្រូវចៀសវាងសកម្មភាព	
ដ្រលនាំឱ្រយមនការសន្និដា្ឋ្រនដូចជា	"ពិការភាពមួយន្រះ	លំបាកជាងពិការភាពមួយនោះឆ្ង្រយណស់"	ឬ	"ខ្ញុំមិនអាចរស់នៅ	
ជាមួយពិការភាព	 ក	 បានទ្រ	 ប៉ុន្ត្រខ្ញុំអាចរស់នៅជាមួយពិការភាព	 ខ	 បាន"	 ។	 ចូរប្រើឧទាហរណ៍ជាក់ស្ត្រងដើម្របីបងា្ហ្រញ	
ទាំងរបាំង	 និងទាំងយុទ្ធសាស្ត្រដើម្របីជម្នះលើរបាំងទាំងន្រះ	 សម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។	 យុទ្ធសាស្រ្តខ្លះគួរត្ររំល្រចនូវ	
ដំណះស្រ្រយដ្រលបានប្រើដោយបុគ្គលផ្ទ្រល់ខ្លួន		(ឧទាហរណ៍	ការប្រើប៊ិកភាសាសា្ទ្របដើម្របីកត់ចំណំ)	រើឯយុទ្ធសាស្ត្រ	
ផ្រស្រងទៀតអាចបងា្ហ្រញនូវដំណះស្រ្រយដ្រលអនុវត្តដោយបុគ្គលដទ្រទៀត	 (ឧទាហរណ៍ការធ្វើសម្ភ្ររបណ្តុះបណ្ត្រលឱ្រយ	
មនជាអក្រសរសា្ទ្រប)។	 ត្រូវប្រ្រកដថានៅព្រលដ្រលអ្នកចូលរួម	 រៀនអំពីបទពិសោធន្រពិការភាព	 ពួកគ្រក៏រៀនផងដ្ររ	
ពីរបៀបដ្រលជនមនពិការភាពអាចដោះស្រ្រយបញ្ហ្រន្របរិសា្ថ្រនដ្រលគា្ម្រនការបង្កលក្ខណៈងាយស្រលួ	និងឥរិយាបថសង្គម	
ប្របអវិជ្ជមន	តាមរយៈការគាំពារមតិ	បច្ច្រកវិទ្រយោ	និងជំនាញទំនាក់ទំនងរវាងបុគ្គល។

៤. បងា្ហែញពីគុណតម្លែនែការឌីហែសាញជាសកល

សកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាម	និងការពិភាក្រសោសំណួរ	គួរត្រពិនិត្រយមើលពីរបៀបដ្រលបរិសា្ថ្រនឬសកម្មភាពដ្រលត្រូវបានរៀបច	ំ
យា៉្រងល្អនោះ	 អាចបង្កើនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រយា៉្រងដូចម្ត្រច	 ព្រមទាំងកាត់បន្ថយតម្រូវការសម្រ្រប់	
ការ	សា្ន្រក់នៅរបស់បុគ្គលដូចម្ត្រចដ្ររ។	 សកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាម	 អាចត្រវូបានប្រើប្រ្រស់ជាឱកាសមួយ	ដើម្របីច្រករំល្រកព័ត៌មន	
អំពីរបៀបដ្រលច្របាប់ស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	 (ឧ.	 អនុសញ្ញ្រស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	 និងច្របាប់ស្តីពីពិការភាព)	ការរៀបចំ	បច្ច្រកវិទ្រយោ	
និងអគារប្រកបដោយលក្ខណៈងាយ	 និងការអនុវត្តក្នុងសង្គមប្រកបដោយបរិយាបន្ន	 អាចផ្តល់ភាពអង់អាចដល់មនុស្រស		
និង	ធានាបាននូវឱកាសស្មើគា្ន្រយ៉ា្រងដូចម្ត្រច	 (ឧទាហរណ៍	នៅក្នងុលិខិតអញ្ជើញអ្នកចូលរួមក្នងុវគ្គបណ្តះុបណ្ត្រល	 ដើម្របីឱ្រយ	
គាត់ជូនដំណឹងដល់អ្នករៀបចំកម្មវិធីអំពីតម្រូវការរបស់ខ្លួន	 ដើម្របីអាចចូលរួមបានព្រញល្រញដោយ	និយាយថា	 “ពួកយើង	
រើករាយនឹងសម្របសម្រួលជូន”)។	

១៤ យកច្រញទាំងស្រុងពី Burgstahler and Doe ជាមួយនឹងឧទាហរណ៍ក្រសម្រួល។ Burgstahler, S., & Doe, T. (2004). Disability-related simulations: If, 
when, and how to use them. Review of Disability Studies, 1(2), 4-17.
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៥. រួមបញ្ចូលជនមានពិការភាពនៅក្នុងការរៀបចំផែនការ និងសកម្មភាពធ្វើតែែប់តាម

ចាំបាច់ត្រូវពិគ្រ្រះយោបល់ជាមួយជនមនពិការភាព	នៅព្រលបង្កើតសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាម	ហើយនៅព្រលដ្រលអាច	
គួររួមបញ្ចូលពួកគាត់ទៅក្នុងការផ្តល់គំនិត	 ការសួរសំណួរ	 និងការវាយតម្ល្រសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាមន្រះ។	 តាមរយៈការ	
ប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាមួយជនមនពិការភាព	 អ្នកសិក្រសោអាចនឹងយល់ដឹងថា	 ការសន្មតរបស់គាត់មួយចំនួនចំពោះជនមន	
ពិការភាព	គឺមិនបានផ្អ្រកលើភាពពិតជាក់ស្ត្រងនោះទ្រ	ហើយថាជនមនពិការភាព	មនភាពស្រដៀងគា្ន្រច្រើនជាងដ្រលពួ
កគ្រមិនមនភាពស្រដៀងគា្ន្រចំពោះជនមិនមនពិការភាពទៀតផង។	តាមរយៈការសា្ត្រប់ពីនរណម្ន្រក់ដ្រលមនបទពិសោ
ធន្រពិការភាព	 ការរើសអើងចំពោះគាត់	 និងដ្រលបានបង្កើតយន្តការដោះស្រ្រយ	 នោះអ្នកសិក្រសោអាចនឹងយល់ពីឧបសគ្គ	
មួយចំនួនរបស់ជនមនពិការភាព	ហើយសំខាន់ជាងន្រះទៅទៀត	 ថាតើបញ្ហ្រទំាងន្រះអាចត្រវូបានដោះស្រ្រយដោយជោគ
ជ័យដោយរបៀបណ។	ខណៈដ្រលសកម្មភាពបណ្តុះបណ្ត្រលដ្រលមនការចូលរួមពីជនមនពិការភាព	មិនមនតម្ល្រដូច	
ការទំនាក់ទំនងយូរអង្វ្រងក៏ដោយ	ត្រវាអាចផ្តួចផ្តើមឱ្រយមនការផ្ល្រស់ប្តូរសា្ម្ររតីសម្រ្រប់ជនដ្រលមិនធា្ល្រប់យល់ច្របាស់ពី	បញ	្ហ្រ	
ពិការភាពដ្ររ។	 ទោះយា៉្រងណក៏ដោយ	 នៅព្រលដ្រលជនមនពិការភាព	 ចូលរួមក្នុងសកម្មភាពបណ្តុះបណ្ត្រលមួយ		
គួរត្រមនការបញ្ជ្រក់ឱ្រយច្របាស់ថា	មនុស្រសម្ន្រក់មិនអាចតំណងឱ្រយទស្រសនៈ	និងបទពិសោធរបស់មនុស្រសទាំងអស់	ដ្រល	មន	
ពិការភាពដូចគា្ន្រនោះទ្រ	ហើយរឹតត្រមិនអាចតំណងឱ្រយជនមនពិការភាពគ្រប់ប្រភ្រទទៅទៀត។

៦. គំទែការផ្លែស់ប្តូរឥរិយាបថបែបវិជ្ជមាន

ទោះបីជាអាចនឹងមនភាពឆ្គ្រំឆ្គងក៏ដោយ	 អ្នកចូលរួមគួរត្រូវបានលើកទឹកចិត្តឱ្រយបងា្ហ្រញនូវជំនឿ	 ឬការសន្មតផ្ទ្រល់ខ្លួន		
(បើទោះបីជាវាអវិជ្ជមនក៏ដោយ)	ដោយមិនមនការភ័យខា្ល្រចពីផលប៉ះពាល់អវិជ្ជមននោះទ្រ។	ការលាតត្រដាងប្របន្រះ		
អាចជួយអ្នកចូលរួមទំាងអស់ឱ្រយបានយល់ដឹងអំពីអ្វដី្រលនៅពីក្រ្រយគំនិតទំាងន្រះ	 ដ្រលជាញឹកញាប់	 គឺជាសកម្មភាពរើស	
អើង	 ឬបដិស្រធ។	 ការលាតត្រដាងនូវឥរិយាបថដ្រលបានផ្ល្រស់ប្តូរ	 គឺជាគំរូដ៏ល្អសម្រ្រប់អ្នកចូលរួម។	 សូម្របីត្រចំពោះអ្នក	
ដឹកនាំដ្រលមនពិការភាពក៏ដោយ	 វាមនប្រយោជន៍ណស់	 បើគាត់អាចពន្រយល់ពីឥរិយាបថពីមុនរបស់គាត់ដ្រលពុំមន	
លក្ខណៈផ្តល់ភាពអង់អាចសោះ។	 អ្នកខ្លះទៀតអាចច្រករំល្រកពីឥរិយាបថដ្រលបានផ្ល្រស់ប្តូររបស់ខ្លួន	 ចំពោះជនមន	
ពិការភាពប្រភ្រទផ្រស្រងដ្រលខុសពីគាត់។	 អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលគួរពន្រយល់ថា	 ជាមួយនឹងការក្រប្រ្រច្របាប់	 ចំណ្រះដឹង	 និង	
ការរចនា	នោះការយល់ឃើញថ្មីៗអំពីពិការភាព	អាចនឹងល្រចច្រញមក។	អ្នកសិក្រសោគួរត្របញ្ចប់សកម្មភាពន្រះជាមួយនឹង
ចំណ្រះដឹង	និងឥរិយាបថដ្រលគាំទ្រដល់សិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាពក្នុងការចូលរួមក្នុងសង្គម។

៧. ការសាកសួរយា៉ែងហ្មត់ចត់ និងការទទួលសា្គែល់អារម្មណ៍ពិបាកតាមរយៈការឆ្លុះបញ្ចែំង

ផ្ន្រកសំខាន់មួយន្រសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាមដ៏ជោគជ័យ	 គឺការជាសាកសួរយា៉្រងព្រញល្រញ	 និងប្រកបដោយខ្លឹមសារ		
ក្នុងការផ្ត្រច់អ្នកចូលរួមពីបទពិសោធផ្លូវចិត្ត	 ក៏ដូចជាដើម្របីការប្រងច្រកនូវអ្វីដ្រលបានរៀនសូត្រផងដ្ររ។	 ក្នុងអំឡុងព្រល	
ន្រការសាកសួរ	 អ្នកចូលរួមអាចពិភាក្រសោអំពីអារម្មណ៍	 និងបទពិសោធរបស់ពួកគ្រ	 ហើយបនា្ទ្រប់មកក្រលម្អចំណ្រះដឹង	
និងឥរិយាបថថ្មីៗនៅក្នុងបរិបទន្រលទ្ធផលដ្រលចង់បាន	 ដ្រលជួនកាលគឺការជំនួសឥរិយាបថ	 និងការយល់ឃើញចាស់ៗ		
នូវអ្វីដ្រលថ្មីវិញ។	 អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលគួរទទួលសា្គ្រល់ថា	 ការរៀនអំពីពិការភាព	 និងភាពខុសគា្ន្រ	 អាចនឹងមិនងាយ	
ស្រួលទ្រ។	 ការអនុញ្ញ្រតឱ្រយ	 មនការឆ្លើយតបជាសំណ្ររ	 ក៏ដូចជាការពិភាក្រសោជាក្រុមតូចៗ	 និងជាមួយក្រុមធំ	 អាចធានា	
ថាមនុស្រសម្ន្រក់ៗ	មនឱកាសឆ្លុះបញ្ច្រំងពីអ្វីដ្រលបានកើតឡើង	នៅក្នុងសកម្មភាពធ្វើត្រ្រប់តាម	និងពីអ្វីដ្រលបានរៀន។

គន្លឹះ	៖	អាចធ្វើការលើលំហាត់ធ្វើត្រ្រប់តាម	ត្រប្រសិនបើគោលការណ៍ណែនាំទាំង ៧ចំណុចនែះ អាចអនុវត្តបានទាំង 
សែុងប៉ុណោ្ណែះ។	ធ្វើដូច្ន្រះបានទើបឱកាសដ្រលថា	លំហាត់ធ្វើត្រ្រប់តាមន្រះ	អាចបណ្ត្រលឱ្រយមនអារម្មណ៍ពិបាក	និងមន
ការសើចចំអកដល់ជនមនពិការភាព	ត្រូវបានកាត់បន្ថយ។
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ធនធាន ៣ ៖ បញ្ជតីេតួពិនិតេយសមេេប់ជេើសរើសទីកន្លេងបណ្តះុបណា្តេលដេលមាន

លក្ខណៈងាយសេលួ

សំណួរ មតិយោបល់

១ តើចិញ្ចើមថ្នល់ខាងក្រ្រមនកំណល់ជម្រ្រលដ្ររឬទ្រ	(បើត្រូវការ)?  ម្រន 

 ទ្រ

២ តើច្រកចូលមនទំហំធំល្មមដ្ររឬទ្រ	(យា៉្រងហោច	១០០ស.ម)?  ម្រន 

 ទ្រ

៣ តើមនឧបសគ្គអ្វីទ្រនៅលើកម្រ្រលឥដ្ឋក្រប្ររច្រកចូល	(កំណល់មត់ទា្វ្ររ	
ជង្ហុក	រន្ធក្រឡាចត្រង្គ	រណ្ត្រ	។ល។	)?

 ម្រន 

 ទ្រ

៤ តើមនឧបសគ្គអ្វីទ្រនៅលើកម្រ្រលឥដ្ឋ	នៅរវាងច្រកចូលបន្ទប់	និង	
ច្រកចូលអាគារ	(ជណ្តើរ	ផ្លូវតូចចង្អៀត	វត្ថុលយច្រញក្រ្រ	ដីមិនរាបស្មើ	
រណ្ត្រ	ជង្ហុក	។ល។)?

 ម្រន 

 ទ្រ

៥ ចំពោះអ្នកដ្រលធ្វើដំណើរមកដោយតាក់សុី/ទុកទុក	តើមនកន្ល្រងឡើង
ចុះនៅក្រប្ររច្រកចូលធំដ្ររឬទ្រ	(តិចជាង	៣០ម៉្រត្រ)?

 ម្រន 

 ទ្រ

៦ ចំពោះអ្នកដ្រលមកដោយប្រើឡានផ្ទ្រល់ខ្លួន	តើមនចនោ្ល្រះចំណតយា៉្រង	
តិចមួយសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពដ្ររឬទ្រ?

 ម្រន 

 ទ្រ

៧ តើចំណតមនទំហំធំល្មមដ្ររឬទ្រ	(៣៦០សម	x	៦០០ស.ម)?  ម្រន 

 ទ្រ

៨ តើមនចនោ្ល្រះគ្រប់គ្រ្រន់បន្ថ្រមពីលើចនោ្ល្រះចំណតសម្រ្រប់ច្រញ/
ចូលឡានឬទ្រ	(១២០ស.ម)?

 ម្រន 

 ទ្រ

៩ តើចំណតរថយន្តស្ថិតនៅជិតច្រកចូល	អគារឬទ្រ	(តិចជាង	៥០ម៉្រត្រ)?  ម្រន 

 ទ្រ

១០ តើផ្លូវពីចំណតរថយន្តទៅច្រកចូល	គា្ម្រនឧបសគ្គ	រាបស្មើ	និងធំល្មមឬទ្រ	
(យា៉្រងហោច	១២០ស.ម)?

 ម្រន 

 ទ្រ

១១ តើមនជម្រ្រលនៅពីមុខច្រកចូលធំដ្ររឬទ្រ	(បើត្រូវការ)?  ម្រន 

 ទ្រ

១២ តើទា្វ្ររច្រកចូលធំ	ងាយស្រួលបើក	និងប្រើប្រ្រស់ដ្ររឬទ្រ?  ម្រន 

 ទ្រ
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១៣ តើមនបង្គន់ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	នៅជិតកន្ល្រង	ទទួល	ភ្ញៀវ	
ដ្ររឬទ្រ?

 ម្រន 

 ទ្រ

១៤ តើជណ្តើរយន្តប្រអប់ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	ស្ថិតនៅនៅជិត	
កន្ល្រងទទួលភ្ញៀវដ្ររឬទ្រ	បើមន?

 ម្រន 

 ទ្រ

១៥ ប្រសិនបើមនជណ្តើរជើង	តើមនជម្រ្រលដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល
ដ្ររឬទ្រ?	(ទទឹងយា៉្រងតិច	១២០ស.ម	ចំណតតិចជាង	៨%)

 ម្រន 

 ទ្រ

១៦ ប្រសិនបើអគារមនច្រើនជាងមួយជាន់	តើមនជណ្តើរយន្តប្រអប់ដ្រលម
នលក្ខណៈងាយស្រួលដ្ររឬទ្រ	(មនទា្វ្ររធំយា៉្រងហោច	៩៥ស.	ម)

 ម្រន 

 ទ្រ

១៧ តើជណ្តើរយន្តប្រអប់ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	ភា្ជ្រប់ទៅកាន់គ្រប់	
ជាន់ទាំងអស់ន្រអាគារដ្ររឬទ្រ	(រួមទាំងឡៅតឿ)?

 ម្រន 

 ទ្រ

១៨ តើមនបង្គន់ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	យា៉្រងតិចមួយ	នៅ	គ្រប់	ជាន់	
ដ្ររឬទ្រ?

 ម្រន 

 ទ្រ

១៩ តើទា្វ្ររបង្គន់មនលក្ខណៈងាយស្រួលដ្ររឬទ្រ?	(ចនោ្ល្រះទទឹងយា៉្រងតិច	
៩០-៩៥ស.ម	មិនពិបាករុញ/ទាញ	ឬរំអិល	ដ្រទា្វ្ររស្ថិតនៅកម្ពស់សមរម្រយ	
(៨៥-១១០ស.ម)

 ម្រន 

 ទ្រ

២០ តើយើងអាចទៅបង្គន់ដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	ដោយ	មិន	ចាំបាច់	
ឡើងជណ្តើរបានឬទ្រ?

 ម្រន 

 ទ្រ
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ធនធាន ៤ ៖ បញ្ជីតេួតពិនិតេយសមេេប់វគ្គបណ្តុះបណា្តេលបេកបដោយបរិយាបន្ន 

ពិការភាព១៥ 
១. ការបែជុំ បទបងា្ហែញ និងការពិភាកែសា

• ភាពចម្រុះ	និងការតំណងឱ្រយជនមនពិការភាព	ទាមទារឱ្រយមនព្រលវ្រលាគ្រប់គ្រ្រន់	ដើម្របីធ្វើការរៀបចំ

•	 ពិគ្រ្រះជាមួយអ្នកចូលរួមមុននឹងចាប់ផ្តើមកម្មវិធី	ដើម្របីយល់ពីតម្រូវការរបស់អ្នករាល់គា្ន្រ។

•	 បង្កើតបរិយាកាសដ្រលបើកចំហរ	សោ្ម្រះត្រង់	និងអំណយផល	ដ្រលមនុស្រសគ្រប់រូបអាចបញ្ច្រញមតិរបស់ខ្លនួ	និងដើម្របី	

ឱ្រយអ្នកចូលរួមអនុវត្តច្រើនដង	 ដើម្របីបន្រសុំោពួកគេនឹងរបៀបផ្រស្រងៗគា្ន្រន្រការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង	 និងសូរសំឡ្រងតាមតំបន់	

ជាដើម។	 បនា្ទ្រប់មកពួកគ្រនឹងមនអារម្មណ៍ចង់ច្រករំល្រកពីតម្រវូការរបស់ខ្លនួ	 និងមនអារម្មណ៍ងាយស្រលួក្នងុព្រល	

ប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង។

•	 ផ្តល់ព្រលវ្រលារៀបចំ	និងការគាំទ្រដល់អ្នកចូលរួម	ដើម្របីរៀបចំបទបងា្ហ្រញ	ឬអំណះអំណងរបស់ពួកគ្រ។

•	 ផ្តល់ព័ត៌មន	និងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលអំពីការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងប្រកបដោយបរិយាបន្ន។

•	 ផ្តលនូ់វទម្រង់យ៉ា្រងច្រើនន្រការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង	ដើម្របីឱ្រយមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រមនឱកាសធ្វើការទាក់ទងតាមរបៀបផ្រស្រងៗ។		

ឧទាហរណ៍	 ប្រសិនបើអ្នកមនរូបភាព	 សូមពន្រយល់ពីអ្វីដ្រលអាចមើលឃើញ	 ដូចជា៖	 “ន្រះគឺជារូបភាពស្ត្រីដ្រលពាក់	

វ៉្រនតា។	គាត់ពិការភ្ន្រក”	។

•	 មនុស្រសជាច្រើនមនគំនិតអវិជ្ជមនចំពោះពិការភាព។	អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលត្រូវបងា្ហ្រញពីរបៀបនិយាយអំពីពិការភាព	និង

ជនមនពិការភាពប្រកបដោយការគោរព។	ជាការសំខាន់គឺត្រវូធ្វើជាគំរូ	ព្រមទំាងក្រតម្រវូការនិយាយដ្រលគា្ម្រនការគោរព		

តាំងពីដំបូង	តាមរបៀបដ្រលមិនលម្អៀង។

•	 គិតអំពីល្របឿន	ភាពច្របាស់លាស់	កម្រិតសំឡ្រងន្រពាក្រយសម្តីរបស់អ្នក។

•	 ជ្រើសរើសអ្នកបកប្រ្រភាសានិយាយ	និងភាសាសញ្ញ្រដ្រលមនជំនាញគ្រប់គ្រ្រន់	ជាជាងពឹងផ្អ្រកលើអ្នកចូលរួមឱ្រយបក

ប្រ្រប្រ្រប់គា្ន្រទៅវិញទៅមក។	រៀបចំអ្នកបកប្រ្របម្រុង	សម្រ្រប់ករណីមនអាសន្ន	ឬក្នុងអំឡុងវគ្គសិក្រសោវ្រងៗ។

•	 ផ្តល់ជូនអ្នកបកប្រ្រនូវឯកសារ	ទិន្នន័យ។ល។	ជាមុន	ដើម្របីឱ្រយពួកគ្រត្រៀមលក្ខណៈ។

•	 ផ្តល់ជូនមធ្រយោបាយធ្វើដំណើរដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល។	 ពួកគ្រអាចចូលរួមការប្រជុំបានលុះត្រ្រត្រពួកគ្រអាច

ទៅដល់ទីនោះប៉ុណ្ណ្រះ។

•	 គិតអំពីបរិសា្ថ្រនរូបវ័ន្ត	ទីកន្ល្រងប្រជុំ	និងកន្ល្រងសា្ន្រក់នៅដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល។

•	 សូមធ្វើឱ្រយប្រ្រកដថាការរៀបចំបន្ទប់បណ្តុះបណ្ត្រល	ផ្តល់នូវទីធា្ល្រដ្រលរទ្រះរុញអាចច្រញចូលបានយា៉្រងស្រួល។

•	 ពិនិត្រយមើលថាជនប្រើរទ្រះរុញ	អាចចូលក្នុងបន្ទប់បាន	និងអាចប្រើប្រ្រស់បន្ទប់ទឹកបាន។

•	 ត្រូវធ្វើឱ្រយប្រ្រកដថាតុកអីមិនស្ថិតនៅជិតគា្ន្រព្រក	ដើម្របីឱ្រយអ្នកចូលរួមអាចផ្ល្រស់ទីជុំវិញបាន។

•	 ត្រូវធ្វើឱ្រយប្រ្រកដថាបន្ទប់មនបិតសា្ល្រកសញ្ញ្រ	មនពន្លឺគ្រប់គ្រ្រន់	ចនោ្ល្រះសម្រ្រប់ជនប្រើរទ្រះរុញ	និងមនសំឡ្រងរំខាន	

តិចតួច។

•	 ផ្តល់ជូនអ្នកចូលរួមនូវព័ត៌មនពាក់ព័ន្ធនឹងភាពអាសន្ន	ផ្លូវជម្លៀស	និងចំណុចប្រជុំនៅក្នុងអគារ

•	 គិតអំពីកាលវិភាគ	ការសម្រ្រកទៀងទាត់	ថ្ង្រធ្វើការងារ	ដើម្របីឱ្រយវាមនភាពសមរម្រយសម្រ្រប់អ្នកចូលរួមទាំងអស់។

១៥ Light for the World. (2017). Resource book on disability inclusion. P133. Adapted from CBM. (2015). Disability Inclusive Development Toolkit 
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•	 ប្រើព្រលវ្រលានិងការប្រឹងប្រ្រងយា៉្រងច្រើន	ក្នុងការធ្វើផ្រនការ	និងការរៀបចំមុនព្រលប្រជុំ	-	មនចំណុចតូចៗជាច្រើន	

ដ្រលអាចជួយ	ឬរារាំងដល់ការចូលរួម	និងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងរបស់សិកា្ខ្រកាម។

២. ភាសាសាមញ្ញ

• រក្រសោឯកសារឱ្រយខ្លី	និងប្រ្រកដថាខ្លឹមសារត្រូវបានរៀបចំយា៉្រងល្អ។

•	 ចៀសវាងប្រើប្រ្រស់ភាសាដោយឡ្រកតាមតំបន់	និងពាក្រយវ្រងៗព្រក។

•	 ប្រើប្រយោគងាយៗ	ខ្លីៗ	ព្រ្រះ	៖

o	 មិនម្រនអ្នកចូលរួមទាំងអស់	សុទ្ធត្រនិយាយភាសារបស់អ្នក	ជាភាសាទីមួយរបស់ពួកគ្រនោះទ្រ

o	 មិនម្រនអ្នកចូលរួមទាំងអស់	សុទ្ធត្រអាចអាន	និយាយ	សរស្ររ	ឬយល់ដឹងដូចៗគា្ន្រនោះទ្រ

o	 មិនម្រនអ្នកចូលរួមទាំងអស់	សុទ្ធត្រអាច	ឬចង់យកចិត្តទុកដាក់រយៈព្រលយូរនោះទ្រ

o	 យើងត្រូវការចំណយព្រលយូរក្នុងការអាន	និងពិបាករកមើលក្នុងឯកសារដ្រលប្រើអក្រសរសា្ទ្រប	(Braille)។

•	 ភាសាសញ្ញ្រ	គឺជាភាសាព្រញល្រញមួយដ្រលមនលក្ខណៈខុសៗគា្ន្រក្នុងស្រុក	និងក្នុងតំបន់	គឺដូចគា្ន្រនឹងភាសានិយាយ	
ដ្ររ។

សូមចងចាំ ៖

o	 អ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	 ត្រូវការការសម្រ្រក	 និងត្រូវស្ថិតនៅកន្ល្រងដ្រលគ្រអាចមើលឃើញច្របាស់។	 ជនដ្រលត្រូវ	
ការមើលទៅអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	ក៏ត្រូវការពន្លឺល្អដ្ររ	ប៉ុន្ត្រមិនម្រនពន្លឺចំមុខទ្រ

o	 ត្រូវប្រ្រកដថាមនអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	 ២នាក់សម្រ្រប់ការប្រជុំរយៈព្រលយូរ	 ហើយអ្នកចូលរួមដ្រលពិបាកក្នុង
ការសា្ត្រប់	បានឯកភាពថាអ្នកបកប្រ្រភាសានោះបានបំព្រញតាមកម្រិតនិយាមត្រឹមត្រូវ

o	 ត្រូវប្រ្រកដថាអ្នកធ្វើបទបងា្ហ្រញ	ផ្តល់ព្រលវ្រលាគ្រប់គ្រ្រន់ដល់អ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	ដើម្របីបញ្ចប់ការបកប្រ្ររបស	់
ខ្លួន	និងដើម្របីផ្ល្រស់ប្តូរគា្ន្ររវាងអ្នកបកប្រ្រក្នុងអំឡុងវគ្គសិក្រសោវ្រងៗ។

•	 កុំភ្ល្រចអំពី	"ភាសាកាយវិការ"	និងទឹកមុខ	-	វាមនលក្ខណៈសាមញ្ញ	ប៉ុន្ត្រអាចបងា្ហ្រញន័យយា៉្រងច្រើន។

•	 ចូរចាំថាព្រលធ្វើការងារចម្រុះវប្របធម៌	ត្រូវប្រុងប្រយ័ត្នចំពោះភាពខុសគា្ន្រយា៉្រងខា្ល្រំង	និងភាពទទួលយកបាននូវកាយវិការ/
ទឹកមុខរបស់អ្នកប្រើភាសាសញ្ញ្រ។

៣. ឯកសារសំណែរ

• ពិគ្រ្រះជាមួយអ្នកប្រើប្រ្រស់	មុនព្រលផលិតឯកសារ។

•	 ពិចារណលើ	៖	ទំហំអក្រសរ	កម្រ្រស់	ពុម្ពអក្រសរ	ពណ៌ធ្ងន់និងស្រ្រល	អក្រសរធំតូច	ពណ៌	ស្ទីលកថាខណ្ឌ	ការតម្រឹមគ្រម	
ចនោ្ល្រះរវាងបនា្ទ្រត់	ស្រមល	គុណភាពក្រដាស។

•	 ផ្តល់ជូននូវ៖	ទម្រង់ជាអក្រសរសា្ទ្រប	(Braille)	ទម្រង់សំឡ្រង	ភាសាបកប្រ្រ	តាមការស្នើសុំ។

•	 ប្រសិនបើបទបងា្ហ្រញរបស់អ្នក	នឹងត្រូវដាក់មើលតាមរយៈម៉្រសុីនបញ្ច្រំង៖

o	 ធានាថាទំហំអក្រសរ	គឺធំល្មមអាចអានបានយា៉្រងងាយ	អក្រសរនោះគួរមនទំហំធំជាងលើសន្លឹកបោះពុម្ព

o	 ប្រ្រកដថាមនភាពបញ្ច្រ្រស់គា្ន្រ(ពណ៌ធ្ងន់និងស្រ្រល)	 រវាងផ្ទ្រខាងក្រ្រយ	និងអក្រសរ។	ជាញឹកញាប់	ភាពបញ្ច្រ្រស់
គា្ន្រន្រះត្រូវធ្វើឱ្រយមើលឃើញកាន់ត្រច្របាស់ជាងនៅលើសម្ភ្ររបោះពុម្ព

o	 ការប្តូរពីសា្ល្រយមួយទៅសា្ល្រយមួយ	គួរប្រើដំណើរផ្ល្រស់ប្តូរសាមញ្ញៗ	ឬចៀសវាងប្រើចលនាច្រើនព្រកនៅគ្រប់សា្ល្រយ
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o	 កុំដាក់អក្រសរច្រើនព្រកនៅក្នុងសា្ល្រយមួយ។	ប្រើត្រឹមត្រ	៣	ទៅ	៧	ចំណុចក្នុងមួយសា្ល្រយ	គឺសមល្មម

o	 ត្រូវប្រ្រកដថាមនអក្រសរបកប្រ្ររបស់វើដ្រអូ	និងការបកប្រ្រជាសំឡ្រង

o	 ដាក់អក្រសរលោតបងា្ហ្រញឡើង	 (Alt Text)	 ដើម្របីពន្រយល់ពីរូបថត	 គំនូរ	 រូបភាព	 ក្រ្រហ្វ	 តារាង	 និងតារាងលំហូរ	
ដើម្របីឱ្រយឧបករណ៍អានអ្រក្រង់	(screen reader)	អាចមនលក្ខណៈងាយស្រួល។

៤. ការធ្វើផែនការ និងហិរញ្ញវត្ថុ

ចំពោះឯកសារ	អ្នកនឹងត្រូវកំណត់ថវិកាសម្រ្រប់តម្រូវការដ្រលអាចកើតមនដូចខាងក្រ្រម៖

• អក្រសរសា្ទ្រប (Braille)

• កាស្រតសំឡ្រង

•	 ផ្ទ្រំងបោះពុម្ពធំ

•	 ទម្រង់ងាយអាន

•	 ការបកប្រ្រភាសា

•	 ថ្ល្រផលិតកម្មធម្មតា	(ការអានសាកល្របង	រចនាឬវាយបញ្ចូល	ការបោះពុម្ព)	។

ចំពោះការប្រជុំ	អ្នកក៏ត្រូវកំណត់ថវិកាសម្រ្រប់៖

•	 ការបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	និងភាសាផ្រស្រងទៀត

•	 ជំនួយការផ្ទ្រល់ខ្លួនដ្រលអាចជួយអ្នកចូលរួមដ្រលមនពិការភាព

•	 គ្រឿងបរិកា្ខ្ររ	ឧបករណ៍	និងការក្រសម្រួលភាពប្រើបានទាំងអស់គា្ន្រនៅកន្ល្រងប្រជុំ

•	 បុគ្គលិកគាំទ្រ	ដើម្របីជួយផ្ន្រកភស្តុភារ	និងចងក្រងឯកសារ។
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ធនធាន ៥ ៖ ប័ណ្ណព័ត៌មានស្តីពីបេភេទនេកមេសោយ

ពិការភ្នែក និងមានការពិបាកក្នុងការមើល
មូលហែតុ

មនុស្រសម្ន្រក់អាចមនពិការភ្ន្រកទាំងស្រុង	 ឬផ្ន្រកខ្លះតាំងពីកំណើត	 ឬព្រលណមួយន្រជីវិត។	 វាអាចមនមូលហ្រត	ុ
ជាច្រើន	ត្រមូលហ្រតុញឹកញាប់បំផុតគឺ៖	 

• ពិការភ្ន្រកលើកុមរ	ច្រើនត្របណ្ត្រលមកពីកង្វះអាហារូប

ត្ថម្ភ	ឬជំងឺអ្វីមួយ

• រលាកក្នុងត្របកភ្ន្រក (trachoma) ដ្រលឆ្លងរាលដាល	

តាមរយៈរុយ	និងការប៉ះពាល់

• ជំងឺ River blindness ដ្រលឆ្លងរាលដាលតាមរយៈរុយខ្ម្រ

• ជំងឺកញ្ជ្រឹល

• ការខូចខាតខួរក្របាលមុនព្រល	 អំឡុងព្រល	 ឬក្រ្រយ	

ព្រលកើត

• របួសភ្ន្រកដោយសារគ្រ្រះថា្ន្រក់

• ជំងឺភ្ន្រកឡើងបាយ	 ដ្រលអាចជាការបង្ករោគ	 ឬដោយ	

សារទឹកឬអាហារកខ្វក់

• ជំងឺក្លូកូម (Glaucoma)

• ហ្រស៊ែន

•	 វ័យចាស់

សញ្ញែ

• ភាពពិការភ្ន្រក	 គឺអសមត្ថភាពក្នុងការមើលឃើញអ្វីទាំងអស់។	 ជនម្ន្រក់ដ្រលមនការពិបាកក្នុងការមើល	 (ពិការភ្ន្រក	

ដោយផ្ន្រក)	មនគំហើញក្នងុកម្រតិមួយ។	ឧទាហរណ៍៖	ស្រវុា្រងំភ្ន្រក	ឬអសមត្ថភាពក្នងុការប្រងច្រករូបរាងរបស់វត្ថផុ្រស្រងៗ

•	 មនុស្រសម្ន្រក់អាចពិការភ្ន្រកទាំងស្រុង	ឬពិការភ្ន្រកដោយផ្ន្រក	នៅភ្ន្រកទាំងពីរ	ឬត្រម្ខ្រង។

ការគំទែ

• មូលហ្រតុខ្លះអាចត្រូវព្រយោបាល	ឬវះកាត់បាន	(ដូចជាការវះកាត់ភ្ន្រកឡើងបាយ)

•	 មនុស្រសដ្រលពិការភ្ន្រក	គួរត្រូវបានគាំទ្រឱ្រយមនភាពឯករាជ្រយ	ឧទាហរណ៍	រៀនដើរដោយប្រើឈើច្រត់
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ថ្លង់ និងមានការពិបាកក្នុងការសា្តេប់

មូលហែតុ

មនុស្រសម្ន្រក់អាចជាមនុស្រសថ្លង់ទាំងស្រុង	 ឬដោយផ្ន្រក		
តាំងពីកំណើត	 ឬព្រលណមួយក្នុងជីវិត។	 វាអាចមនមូល	
ហ្រតុជាច្រើន	ហើយមូលហ្រតុញឹកញាប់បំផុតគឺ៖

• ហ្រស្រ៊ន

•	 កើតមិនគ្រប់ខ្រ

•	 កង្វះជាតិអ៊ីយ៉ូតក្នុងព្រលមនផ្ទ្រពោះ

•	 ថា្ន្រំដ្រលម្ត្រយល្របក្នុងព្រលមនផ្ទ្រពោះ

•	 ការបង្ករោគក្នុងត្រចៀក	(ក្រ្រយព្រលកើត)

•	 ជំងឺរលាកស្រ្រមខួរក្របាល	(ក្រ្រយព្រលកើត)

•	 វ័យចាស់

•	 ដោយការចោះវត្ថុមុតស្រួចទៅក្នុងត្រចៀក

សញ្ញែ

• មិនឆ្លើយតបនឹងសំឡ្រងជុំវិញ	ឬការហៅ

•	 ប្ររក្របាលទៅម្ខ្រង	ឬកោ្ត្របដ្រពីលើត្រចៀក 

ការគំទែ

• ឱ្រយអ្នកជំនាញធ្វើត្រស្ត៍លើការសា្ត្រប់

•	 ឧបករណ៍ជំនួយការសា្ត្រប់	អាចជួយបាន

•	 ប្រើភាសាសញ្ញ្រ	ឬការអានតាមម្រ្រមដ្រ	ក្នុងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង

•	 ការឆប់រកឃើញបញ្ហ្រន្រការសា្ត្រប់	 មនសារសំខាន់សម្រ្រប់លទ្ធភាពព្រយោបាលណមួយ	 និងដើម្របីរៀនពីការប្រ្រស្រ័យ

ទាក់ទង។	

កំណត់ចំណំសំខាន់៖

កុមរជាច្រើនដ្រលអាណព្រយោបាលមិនដឹងថាគាត់មនបញ្ហ្រន្រការសា្ត្រប់	 ត្រូវបានយល់ច្រឡំថាគាត់មនការពិបាកក្នុង
ការរៀនសូត្រ។	ដូច្ន្រះកុមរដ្រលមនបញ្ហ្រក្នុងការរៀន	គួរត្រូវបានពិនិត្រយរកមើលបញ្ហ្រត្រចៀក។
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ការកាត់ / ការបាត់បង់អវយវៈ

© Plan International © Plan International

មូលហែតុ
ក្នុងករណីកម្រ	 កុមរកើតមកដោយគា្ម្រនដ្រ/ជើងម្ខ្រង	 ឬទំាងពីរ។	 ភាគច្រើនកុមរដ្រលបានបាត់បង់ដ្រ	 គឺដោយសារ	

ត្រគ្រ្រះថា្ន្រក់	 និងកាន់ត្រញឹកញាប់គឺដោយសារសង្គ្រ្រម។	 ក្នងុករណីផ្រស្រងទៀត	 អវៈយវៈអាចត្រវូកាត់ច្រញដោយភាព	
ចាំបាច់	ដោយសារការបង្ករោគក្នុងឆ្អឹង	ឬដុំសាច់កាចសាហាវ។

សញ្ញែ

• ការបាត់បង់ផ្ន្រកខ្លះន្ររាងកាយ	ជាកដ្រ	ដ្រ	ឬជើង	ត្រមួយ	ឬទាំងពីរ

•	 មិនកំណត់ត្រចំពោះជើង	ដ្រ	ឬម្រ្រមដ្រទ្រ	ប៉ុន្ត្រក៏អាចជាត្រចៀក	ច្រមុះ	អណ្ត្រត	សុដន់	ឬប្រដាប់ភ្រទ	ផងដ្ររ។

ការគំទែ

• ជាការសំខាន់ត្រូវថ្រទាំចុងអវៈយវៈ	 ដើម្របីរក្រសោរូបរាង	 និងទីតំាងឱ្រយបានល្អសម្រ្រប់ការដាក់អវៈយវៈសិប្របនិម្មិត	 ប្រសិន	

បើចាំបាច់។

•	 ធ្វើលំហាត់ប្រ្រណជាប្រចាំដើម្របីពង្រឹងសាច់ដុំ	 តម្រង់សនា្ល្រក់	 និងធ្វើឱ្រយជាលិកាសា្ល្រកសា្ន្រមដ្រលបានជាសះស្របើយ	អាច

ទ្រទ្រង់ទម្ងន់របស់អវៈយវៈសិប្របនិម្មិតបាន។

•	 ចំពោះដ្រដ្រលត្រូវបានកាត់ច្រញ	មនុស្រសមួយចំនួនចង់បានឧបករណ៍ជំនួយការចាប់	ដើម្របីជួយបំព្រញមុខងារប្រចាំថ្ង្រ។	
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ជំងឺគេុនស្វិតដេជើង

មូលហែតុ

• ប៉ូលីយ៉ូ	 គឺជាវើរុសដ្រលអាចបំផ្ល្រញសរស្រប្រសាទដ្រល	

គ្រប់គ្រងចលនានៅលើដ្រ	 ដងខ្លួន	 និង/ឬជើង	 (វាមិន	

ប៉ះពាល់ដល់អារម្មណ៍	ឬសមត្ថភាពផ្លូវចិត្តទ្រ!)	

សញ្ញែ

• ភាគច្រើនន្រអ្នកជំងឺដ្រលបានឆ្លង	 ជាសះស្របើយវិញ	

ដោយ	មិនបានដឹងពីផលប៉ះពាល់អ្វីទាំងអស់។

• អ្នកជំងឺផ្រស្រងទៀត	មនជំងឺរាករូស	អស់កម្ល្រំង	គ្រុនក្ត្រស្រ្រល	ឬផ្ត្រសាយ

• មនអ្នកជំងឺមួយចំនួនតូចប៉ុណ្ណ្រះដ្រលវិវត្តទៅជាខ្វិន	ដ្រលក្នុងករណីខ្លះបាត់ទៅវិញទាំងស្រុង	ឬដោយផ្ន្រក

ការគំទែ

• មិនមនការព្រយោបាលសម្រ្រប់ជំងឺគ្រុនស្វិតដ្រជើងទ្រ។	 ភាគច្រើនន្រអ្នកជំងឺន្រះ	 ត្រូវបានព្រយោបាលសះស្របើយដោយការ

សម្រ្រក	និងអាហារជីវជាតិ

• ការលាតសន្ធឹងរាងកាយព្រលគ្រងលើគ្រ្រ	អាចបងា្ក្រការរួមសាច់ដុំ

ការបងា្កែរ

• ការផ្តល់វា៉្រក់សំាងនៅវ័យក្ម្រង

• អនាម័យល្អ

ពិការខួរកេបាល

មូលហែតុ

• បណ្ត្រលមកពីការខូចខាតខួរក្របាលដ្រលកើតឡើងមុន

ព្រល	អំឡុងព្រល	ឬក្រ្រយព្រលកើតភា្ល្រម។

សញ្ញែ

•	 ពិការខួរក្របាល	 ប៉ះពាល់ដល់គ្រប់ដំណក់កាលលូតលាស់

ទាំងអស់របស់កុមរ	ទាំងរាងកាយ	និងបញ្ញ្រ។

•	 ភាពរឹងសាច់ដំុ	គឺជាលក្ខណៈទូទៅន្រពិការខួរក្របាល។	ភាព		

រឹងសាច់ដុំ	 គឺជាការឡើងរឹងនិងលាតសន្ធឹងលើផ្ន្រកខ្លះ

ន្ររាងកាយ។	 វាបណ្ត្រលមកពីតុល្រយភាពរាងកាយមិនល្អ	

ហើយ	 គឺជាប្រតិកម្មដោយអច្រតនាក្នុងការព្រយោយាមនិង

បងា្ក្ររកុំឱ្រយដួល។ 

ការគំទែ
• ការខូចខាតខួរក្របាល	មិនអាចជួសជុល	 ឬព្រយោបាលបានទ្រ	 ប៉ុន្ត្រការល្រង	 និងការរំញោចយា៉្រងសកម្មពីសំណក់ឪពុកម្

តាយ	និងអ្នកថ្រទាំ	អាចធ្វើឱ្រយប្រសើរឡើងបន្តិចម្តងៗនូវមុខងារប្រចាំថ្ង្ររបស់កុមរ។
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កម្ពស់ទាប
មូលហែតុ

• កុមរ	 ១	 ក្នុងចំណម	 ៥នាក់ដ្រលមនកម្ពស់ទាប	 គឺ	

បណ្ត្រល	 មកពីតំណពជូជ។	 ន្រះគឺជាលទ្ធផលន្រដំណើរ	

បំឡ្រងហ្រស៊ែនដោយច្រដន្រយ	ក្នងុម្រជីវិតរបស់ឪពុក	ឬសុ៊ត	

របស់ម្ត្រយ

•	 មូលហ្រតុផ្រស្រងៗទៀតន្រការមនកម្ពស់ទាបរួមមនការ		

ដុតរំលាយអាហារ	 (លក្ខខណ្ឌហ្រស្រ៊នតំណពូជ	 ដ្រល		

បណ្ត្រលឱ្រយមនបញ្ហ្រជាមួយប្រតិកម្មគីមីនៅក្នុង	ខ្លួន)		

ឬបញ្ហ្រអ័រមូ៉ន	 ដូចជាកង្វះអ័រមូ៉នលូតលាស់	 ឬកង្វះ	អាហា		

រូបត្ថម្ភ។

សញ្ញែ

•	 បណ្ត្រលឱ្រយមនុស្រសព្រញវ័យម្ន្រក់មនកម្ពស់	១៤៧,៣២	

ស.ម	ឬទាបជាងន្រះ។	កម្ពស់ជាមធ្រយមរបស់មនុស្រសព្រញ	

វ័យដ្រលមនភាពតឿគឺ	១២១,៩២	ស.ម	ប៉ុន្ត្រកម្ពស់ធម្មតាមនចនោ្ល្រះពី	៨១,២៨	ស.ម	ដល់	១៤២,២៤	ស.ម	។

•	 ដ្រ	និងជើង	មនលក្ខណៈខ្លី	ធៀបនឹងដងខ្លួន	ហើយក្របាលអាចមនទំហំធំ	ថា្ង្រសឡើងបោ៉្រង	និងខ្ទង់ច្រមុះរាប។

•	 ជារឿយៗ	កុមរអាចនឹងមនឆ្អឹងខ្នងកោងបន្តិច	ពោះធំ	និងជើងកោង

ការគំទែ

• ភាគច្រើនន្រមនុស្រសដ្រលមនកម្ពស់ទាប	 គឺមិនមនកម្រសោយបញ្ញ្រទ្រ	 មនអាយុរំពឹងទុកមធ្រយម	 និងមនសុខភាពល្អ	

សមរម្រយ។

•	 មនមនុស្រសកម្ពស់ទាបមួយចំនួនតូច	ត្រូវការ	ការ	វះកាត់	ឬអន្តរាគមន៍ផ្ន្រកវ្រជ្ជសាស្រ្តផ្រស្រងទៀត	ដើម្របីព្រយោបាលបញ្ហ្រនានា	

និងជួយបង្កើនភាពអាចចល័តបាន	ជាអតិបរម។

បញ្ហេកេបាលតូច (microcephaly)

មូលហែតុ 
មូលហ្រតុន្របញ្ហ្រក្របាលតូចលើទារកភាគច្រើន	 គឺមិន	

ត្រូវបាន	ដឹងនោះទ្រ។	មូលហ្រតុមួយចំនួនដ្រលគ្រដឹងគឺ៖

•	 បញ្ហ្រហ្រស្រ៊ន

•	 ភាពលំបាកក្នុងអំឡុងព្រលមនផ្ទ្រពោះ	 ដូចជាការបង្ក	

រោគ	 កង្វះអាហារូបត្ថម្ភ	 ការប្រើប្រ្រស់គ្រឿងស្រវឹង	 និង	

គ្រឿងញៀន	 ការរំខានដល់ការផ្គត់ផ្គង់ឈាមទៅកាន់ខួរ

ក្របាលរបស់ទារក។

•	 វើរុសហ្រសីកាដ្រលឆ្លងពីមូសមនម្ររោគ	ទៅកាន់ស្ត្រីមន	

ផ្ទ្រពោះ។	វើរុសអាចបណ្ត្រលឱ្រយទារកមនក្របាលតូច	នៅ	
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ព្រល	វាឆ្លងពីស្ត្រីមនផ្ទ្រពោះ	ទៅទារកក្នុងផ្ទ្រ។

សញ្ញែ

•	 បញ្ហ្រក្របាលតូច	គឺជាពិការភាពពីកំណើតដ្រលក្របាលរបស់ទារក	មនទំហំតូចជាងការរំពឹងទុក	បើប្រៀបនឹងទារកដ្រលម

នភ្រទនិងអាយុដូចគា្ន្រ។

•	 ជាញឹកញាប់	ទារកដ្រលមនបញ្ហ្រក្របាលតូចមនខួរក្របាលតូចផងដ្ររ	ដ្រលអាចនឹងមិនលូតលាស់បានត្រមឹត្រវូនោះទ្រ។

ការគំទែ

•	 បញ្ហ្រក្របាលតូច	 គឺជាសា្ថ្រនភាពមួយជីវិត។	 មិនមនការព្រយោបាលសះស្របើយ	 ឬការព្រយោបាលគំរូសម្រ្រប់បញ្ហ្រក្របាលតូច

ន្រះទ្រ។

•	 ដើម្របីក្រលម្អ	 និងបង្កើនសមត្ថភាពរាងកាយនិងបញ្ញ្ររបស់ពួកគ្រជាអតិបរម	 ការរំញោចពី	 ដំបូងៗ	 គឺមនសារសំខាន់	

ក្នុងការគាំទ្រ	និងអភិវឌ្រឍការនិយាយ	ការងារប្រចាំថ្ង្រ	និងសុខុមលភាពរាងកាយ។

ដោនសុីនដេូម (Down syndrome)
មូលហែតុ

ដោនសុីនដ្រូម	 បណ្ត្រលមកពីវត្តមនន្រច្របាប់ចម្លង	

បន្ថ្រមរបស់	 ក្រូម៉ូសូម	 ២១	 នៅក្នុងកោសិការបស់ទារក។	

ក្នុងករណីភាគច្រើន	 វាមិនម្រនជាតំណពូជទ្រ	ហើយគ្រ្រន់

ត្រជាលទ្ធផលន្រកំហុសហ្រស៊ែនត្រមួយលើក	នៅក្នុងម្រជីវិត	

ឬស៊ុត។	ហានិភ័យន្រការមនកូនដ្រលមនដោនសុីនដ្រូម	

កើនឡើងទៅតាមវ័យរបស់ម្ត្រយ។

សញ្ញែ

•	 មនុស្រសមនបញ្ហ្រដោនសុីនដ្រូម	 ច្រើនត្រមនលក្ខណៈ	

រាងកាយជាក់លាក់មួយចំនួនដូចជា	ច្រមុះតូច	ខ្ទង់ច្រមុះ	

រាប	អណ្ត្រតលយច្រញក្រ្រ	កខ្លីដោយមនស្រប្រកក្របាស់

នៅខាងក្រ្រយកញ្ចឹងក	ត្រចៀកតូច។

•	 ការលូតលាស់រាងកាយន្រកុមរដ្រលមនបញ្ហ្រដោនសីុន		

ដ្រមូច្រើនត្រយឺតយ៉ា្រវជាងការលូតលាស់របស់កុមរដ្រល		

គា្ម្រន	បញ្ហ្រដោនសុីនដ្រូម។

•	 ភាពពិបាកក្នងុការចងចំា	បញ្ហ្រក្នងុការគិតនិងរៀនសូត្រ	គឺជាលក្ខណៈញឹកញាប់លើមនុស្រសដ្រលមនបញ្ហ្រដោនសីុនដ្រមូ	

ហើយជាទូទៅវាមនពីកម្រិតស្រ្រល	ទៅមធ្រយម។

ការគំទែ

•	 មិនមនថា្ន្រំសម្រ្រប់បញ្ហ្រដោនសុីនដ្រូមទ្រ	ប៉ុន្ត្រការរំញោចអាចជួយដល់ការអភិវឌ្រឍរបស់កុមរបាន។

•	 ជារឿយៗ	 កុមរដ្រលមនដោនសុីនដ្រូម	 មនហានិភ័យខ្ពស់ចំពោះបញ្ហ្រវ្រជ្ជសាស្រ្តផ្រស្រងៗ	 ដូច្ន្រះគួរត្រធ្វើការពិនិត្រយ	

សុខភាពជាប្រចាំ	ជាមួយគ្រូព្រទ្រយ។

•	 កុមរដ្រលមនដោនសុីនដ្រូម	 អាចចូលរួមយា៉្រងព្រញល្រញនៅក្នុងសង្គម	 ប្រសិនបើសកម្មភាពទាំងឡាយត្រូវបាន	

សម្របសម្រួលទៅនឹងសមត្ថភាពរបស់ពួកគ្រ។
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•	 ប្រសិនបើការបាត់បង់គំហើញ/ការសា្ត្រប់	កើតឡើងមុនព្រលរៀនអក្ខរក្រមទូទៅទ្រ	នោះគ្រអាចសរស្ររអក្រសរ	 និងពាក្រយ	

នៅលើបាតដ្ររបស់ពួកគ្រ	ដើម្របីជាមធ្រយោបាយទាក់ទង។

•	 ការប្រើឈើច្រត់	អាចជួយឱ្រយគាត់រកផ្លូវឃើញ	និងធ្វើឱ្រយគាត់កាន់ត្រមនទំនុកចិត្ត។

ជំងឺឆ្កួតជេូក
មូលហែតុ

យា៉្រងហោចណស់ពាក់កណ្ត្រលន្រករណីជំងឺឆ្កួតជ្រូក		
មូលហ្រតុរបស់វាគឺមិនត្រូវបានដឹងនោះទ្រ។	 ទោះជាយា៉្រង	
ន្រះក្តី	មូលហ្រតុរបស់វាអាចជា៖

•	 ហ្រស្រ៊ន

•	 ការបង្ករោគនៅក្នុងខួរក្របាល

•	 របួសក្របាល

•	 ជំងឺដាច់សរស្រឈាមខួរក្របាល

សញ្ញែ

•	 ជំងឺឆ្កួតជ្រូកត្រូវបានសម្គ្រល់ដោយការប្រកាច់រាុ្រំរ៉្រ។	 ការប្រកាច់គឺជាការសន្លប់	 ឬការប្រ្រប្រួលសា្ថ្រនភាពផ្លូវចិត្តជាបនា្ទ្រន់

ភា្ល្រមៗ	ដ្រលជារឿយៗត្រូវបានអមដោយចលនាកន្ត្រ្រក់ៗ។	

ការគំទែ

•	 ដើម្របីកាត់បន្ថយ	ឬបងា្ក្ររការប្រកាច់	ថា្ន្រំប្រឆំងការប្រកាច់	អាចមនប្រសិទ្ធភាព។

•	 ក្នុងអំឡុងព្រលប្រកាច់៖	

o	 កុំដាក់អ្វីនៅក្នុងមត់របស់គាត់	នៅព្រលគាត់កំពុងប្រកាច់

o	 កុំព្រយោយាមគ្រប់គ្រងចលនារបស់គាត់

o	 យកវត្ថុអ្វីៗច្រញ	ដើម្របីកុំឱ្រយគាត់បង្ករបួសដល់ខ្លួនឯង

អូទីសេសឹម (Autism)
មូលហែតុ

•	 មូលហ្រតុទាំងឡាយន្រអូទីស្រសឹម	គឺមិនត្រូវបានគ្រដឹងទ្រ

•	 ហ្រស្រ៊នគឺជាកតា្ត្រហានិភ័យមួយ	 ដ្រលអាចធ្វើឱ្រយមនុស្រស

ម្ន្រក់ងាយនឹងវិវត្តទៅជាអូទីស្រសឹម

•	 កុមរដ្រលកើតពីឪពុកម្ត្រយវ័យចំណស់	 គឺមនហានិភ័យ	

ខ្ពស់

•	 កុមរខ្លះដ្រលមនបញ្ហ្រកម្រសោយដទ្រទៀត	ជាពិស្រសបញ្ហ្រពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	ឬការលូតលាស់អាចវិវឌ្រឍអាកប្របកិរិយា	

អូទីស្រសឹម	ប្រសិនបើពួកគ្រខ្វះការរំញោចយា៉្រងធ្ងន់ធ្ងរ	និង/ឬត្រូវបានបំពាន។
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សញ្ញែ

•	 ជំងឺសរស្រប្រសាទអាចបង្កឱ្រយមនការលំបាកក្នុងសង្គម	ការយល់ដឹង	និងអាកប្របកិរិយា	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	(សង្គម	

និងអារម្មណ៍)	។

•	 ជារឿយៗ	មិនមនសញ្ញ្ររាងកាយណមួយ	ឬភាពខុសប្ល្រកន្ររូបរាងរបស់ពួកគ្រទ្រ

•	 ពួកគ្រអាចប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	ធ្វើអន្តរកម្ម	សម្ត្រងអាកប្របកិរិយា	និងរៀនសូត្រ	តាមរបៀបខុសប្ល្រកពីមនុស្រសភាគច្រើន,	

ឧទាហរណ៍	ពិបាកក្នុងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាមួយអ្នកដទ្រ	ឬធ្វើសកម្មភាពដដ្រលៗ

ការគំទែ

•	 ស្រវាព្រយោបាលក្នុងព្រលដំបូងៗ	 អាចក្រលម្អការអភិវឌ្រឍរបស់កុមរក្នុងការរៀននូវជំនាញសំខាន់ៗ	 ដូចជាការព្រយោបាល	

សម្រ្រប់ជួយឱ្រយកុមរនិយាយ	ដើរ	និងធ្វើអន្តរកម្មជាមួយអ្នកដទ្រ។

របួសខួរឆ្អឹង
មូលហែតុ 

មូលហ្រតុញឹកញាប់ន្រការខូចខាតខួរឆ្អឹង	 គឺបណ្ត្រល	
មកពីគ្រ្រះថា្ន្រក់ចរាចរណ៍	 ការដួល	 ការរងរបួសកីឡា	 ឬ	
ជំងឺ។

សញ្ញែ
ការខូចខាត	ឬរបួសលើខួរឆ្អឹង	អាចបណ្ត្រលឱ្រយបាត់បង់	

ឬចុះខ្រសោយមុខងារអវយវៈ	ដ្រលបណ្ត្រលឱ្រយចលនាឬញាណ
ដឹងចុះខ្រសោយ។

•	 ការខូចខាតខួរឆ្អឹងនៅខ្នង	 នឹងប៉ះពាល់ដល់ចលនា	និងញាណដឹងនៅក្នុងជើង	ថ្រមទាំងអាចដល់សាច់ដុំក្រពះខ្លះទៀត

ផង។

•	 ការខូចខាតខួរឆ្អឹងខ្នងនៅក	នឹងប៉ះពាល់ដល់ចលនា	និងញាណដឹងនៅអវៈយវៈទាំងបួន	 ក៏ដូចជាសាច់ដុំក្រពះនិងទ្រូង	

ផងដ្ររ។	ន្រះត្រូវបានហៅថា	កម្រើកមិនបានមួយកំណត់ក្រ្រម	(paraplegia)។

•	 ក៏អាចប៉ះពាល់ដល់ការដកដង្ហើម	 បោ្ល្រកនោម	 ពោះ	 មុខងារផ្លូវភ្រទ	 ការបញ្ច្រញញើស	 និងការគ្រប់គ្រងសីតុណ្ហភាព	

ផងដ្ររ។

ការគំទែ

• រាល់ករណីរបួសខួរឆ្អងឹទំាងអស់	 មនលក្ខណៈខុសប្ល្រកពីគា្ន្រ។	 ត្រវូនំាអ្នករបួសទៅកាន់សា្ថ្រប័នជំនាញដើម្របីជួយគ្រប់គ្រង

តម្រូវការផ្ន្រកវ្រជ្ជសាស្ត្រ	មុខងារ	និងផ្ន្រកសង្គមរបស់គាត់។

•	 ផ្តល់ការគាំទ្រផ្ន្រកសង្គមដល់ជនរងរបួស	ដើម្របីទទួលយករបួសន្រះ	និងសម្របខ្លួនទៅនឹងរបៀបរស់នៅថ្មី។
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ធនធាន ៦ ៖ ការពិតអំពីពិការភាព - ទិន្នន័យសកល  
• ប្រហ្រល	 ១៥ភាគរយន្រអត្រ្រប្រជាជនទូទាំងពិភពលោក	 (ជាងមួយកោដិនាក់	 ឬ	 ១	 ក្នុងចំណម	 ៧នាក់)	 មន	

ពិការភាពមួយមុខ។១៦	 

• 
Over

people globally 
experlence 
disability

BILLION

• ប្រហ្រល	៨០ភាគរយន្រជនមនពិការភាព	រស់នៅក្នុងប្រទ្រសកំពុងអភិវឌ្រឍ	ហើយ	១	ក្នុងចំណម	៥នាក់ន្រប្រជាជន

ក្រីក្របំផុតក្នុងពិភពលោក	មនពិការភាពមួយមុខ។	១៧

•	 ប្រមណ	៧០%	(៦៩០	លាននាក់)	រស់នៅក្នុងតំបន់អាសុីប៉ា្រសុីហ្វិក។១៨		

•	 ការបា៉្រន់សា្ម្រនជាសកលបងា្ហ្រញថា	កុមរដ្រលមនពិការភាព	និងអាយុក្រ្រម	១៥ឆ្ន្រំ	មនចំនួនចនោ្ល្រះ	 ៩៣លាន	ទៅ	

១៥០លាននាក់។១៩		

•	 ស្ត្រីប្រមណ	១៩ភាគរយនៅទូទាំងពិភពលោក	មនពិការភាពមួយមុខ	ធៀបនឹងបុរសគឺមន	១២ភាគរយ។២០	

•	 ៧៥ភាគរយន្រជនមនពិការភាពនៅក្នុងប្រទ្រសដ្រលមនប្រ្រក់ចំណូលទាបនិងមធ្រយម	គឺជាស្ត្រី។២១		

•	 ធៀបជាមួយនឹងបុរសដ្រលគា្ម្រនពិការភាព	ស្ត្រីដ្រលមនពិការភាព៖

o	 ទំនងមិនបានទទួលតម្រូវការថ្រទាំសុខភាព	ក្នុងអត្រ្រ	៣ដងខ្ពស់ជាង	

o	 ទំនងមិនច្រះអក្រសរ	ក្នុងអត្រ្រ	៣ដងខ្ពស់ជាង	

o	 ទំនងមនការងារធ្វើ	ក្នុងអត្រ្រ	២ដងទាបជាង

o	 ទំនងប្រើប្រ្រស់អុីនធឺន្រត	ក្នុងអត្រ្រ	២ដងទាបជាង។២២	

•	 ស្ត្រីដ្រលមនពិការភាព	 ទំនងកា្ល្រយជាជនរងគ្រ្រះពីការបំពានរាងកាយ	 និងផ្លូវភ្រទ	 ជាងស្ត្រីដ្រលគា្ម្រនពិការភាពក្នុង	

អត្រ្រ	២	ទៅ	៣ដងខ្ពស់ជាង។២៣	

•	 ការបា៉្រន់សា្ម្រនជាសកលបងា្ហ្រញថា	កុមរដ្រលមនពិការភាព	និងអាយុក្រ្រម	១៥ឆ្ន្រំ	មនចំនួនចនោ្ល្រះ	 ៩៣លាន	ទៅ	

១៦  World Bank and World Health Organization (WHO), World Report on Disability, 2011, p. 261. Also United Nations Disability 
Inclusion Strategy, 2019. 

១៧ United Nations Enable, Factsheet on Persons with Disabilities. Also UN Disability Inclusion Strategy, 2019.
១៨ UN ESCAP https://www.unescap.org/publications/building-disability%E2%80%91inclusive-societies-asia-and-pacific-assessing-

progress-incheon  (pp1)
១៩ World Health Organization, World Report on Disability, 2011.
២០ World Health Organisation and World Bank, 2011. World Report on Disability. p. 28
២១ UN Women (2017). Making the SDGs count for women and girls with disabilities
២២ UN Flagship Report on Disability and Development 2018, Realization of the Sustainable Development Goals by, For and With 

Persons with Disabilities; https://www.un.org/development/desa/disabilities/wp-content/uploads/sites/15/2018/12/UN-Flagship-
Report-Disability.pdf

២៣ Department for International Development (DFID), Disabilities, Poverty and Development, DFID, United Kingdom, 2000.  ២៤ . Children 
with Disabilities in situations of armed conflict, Discussion Paper, 2018, World Report on Disability, 2011.
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១៥០លាននាក់។	 ដោយហ្រតុថា	 ពិការភាពជារឿយៗមិនត្រូវបានរាយការណ៍ទ្រ	 ដោយសារត្រសា្ល្រកសា្ន្រមឈឺចាប់	

នោះយើងអាចមើលឃើញពីមូលហ្រតុដ្រលជឿថា	អត្រ្រពិតប្រ្រកដ	អាចមនខ្ពស់ជាងន្រះ។២៤

•	 កុមរដ្រលមនពិការភាព	ទំនងងាយរងហិង្រសោផ្លូវកាយនិងផ្លូវភ្រទ	ព្រមទាំងការធ្វ្រសប្រហ្រស	ក្នុងអត្រ្រ	៤ដងខ្ពស់ជាង

មិត្តភក្តិដ្រលមិនមនពិការភាព។២៥	

•	 ជាង	៤៦ភាគរយន្រមនុស្រសវ័យចំណស់	(អាយុ	៦០ឆ្ន្រំឡើង)	មនពិការភាព។២៦		

•	 ចនោ្ល្រះពី	៣	ទៅ	៧ភាគរយន្រផលិតផលក្នុងស្រុកសរុប	(GDP)	ត្រូវបានបាត់បង់នៅព្រលដ្រលជនមនពិការភាព	ត្រូវ

បានដកច្រញពីកម្ល្រំងពលកម្ម។២៧	

•	 យោងតាមការសិក្រសោលើប្រទ្រសកំពុងអភិវឌ្រឍចំនួន	១៥	បានបងា្ហ្រញថា	ជាង	៨៥ភាគរយន្រកុមរវ័យបឋមសិក្រសោដ្រល

មនពិការភាព	គឺមិនដ្រលបានចូលរៀនទ្រ។២៨	

•	 ជនមនពិការភាព	 ទំនងប្រឈមនឹងការចំណយលើការថ្រទាំសុខភាពដ៏ច្រើនសន្ធឹកសនា្ធ្រប់	 ក្នុងអត្រ្រលើស	៥០%។	

ការបា៉្រន់សា្ម្រនឆប់រហ័សមួយដោយផ្អ្រកលើទិន្នន័យពីប្រទ្រសចំនួន	 ៧	 បងា្ហ្រញថា	 ការចំណយបន្ថ្រមពាក់ព័ន្ធនឹង

ពិការភាព	 ដ្រលកើតឡើងដោយសារជនមនពិការភាព	 និងក្រុមគ្រួសាររបស់គាត់	 មនចនោ្ល្រះពី	 ៣០%	ទៅ	 ៤០%	

ន្រប្រ្រក់ចំណូលមធ្រយម	អាស្រ័យលើតម្រូវការន្រការគាំទ្ររបស់គាត់។២៩	

•	 នៅទូទាំងពិភពលោក	ប្រជាជនជាងមួយកោដិនាក់	ត្រូវការផលិតផលជំនួយការងារ	ចំនួនមួយ	ឬច្រើន

•	 នៅទូទាំងពិភពលោក	 ក្នុងចំណមមនុស្រសដ្រលត្រូវការផលិតផលជំនួយការងារចំនួន	 ១០នាក់	 មនត្រម្ន្រក់ប៉ុណ្ណ្រះ	

ដ្រលមនឱកាសប្រើប្រ្រស់វាបាន។៣០	

•	 ជនដ្រលមនពិការភាពផ្ន្រកចលនា	ញាណដឹង	ឬសតិបញ្ញ្រ	គឺងាយនឹងទទួលមរណភាព	ឬរងរបួសពីគ្រ្រះមហន្តរាយ	

ក្នុងអត្រ្រ	២	ទៅ	៤ដងខ្ពស់ជាងប្រជាជនទូទៅ។៣១	

•	 រាល់មនុស្រសម្ន្រក់ដ្រលបានសា្ល្រប់ក្នុងគ្រ្រះមហន្តរាយមួយ	 មនមនុស្រសបីនាក់ផ្រស្រងទៀត	 បានរងរបួស	 ឬពិការជា	

អចិន្ត្រ្រយ៍	ហើយពួកគ្រភាគច្រើនប្រឈមនឹងពិការផ្លូវចិត្តយូរអង្វ្រង។៣២	

ប្រភព៖	ដកស្រង់ពីសៀវភៅ	IDPD communications toolkit (DFAT) ឆ្ន្រំ២០២០

២៤ https://www.unicef.org/disabilities/
 https://www.who.int/disabilities/world_report/2011/accessible_en.pdf
២៥ UNICEF, 2010. Pacific Children with Disabilities.
២៦ UN Department of Economic and Social Affairs. Ageing and Disability https://www.un.org/development/desa/disabilities/disability-

and-ageing.html
២៧ International Labour Organization (ILO), The price of excluding people with disabilities from the workplace,   http://www.ilo.org/skills/

pubs/WCMS_149529/lang--en/index.htm, 2010.
២៨ Mizunoya, Mitra, Yamasaki; Towards Inclusive Education. (2016): The Impact of Disability on School Attendance Rates in Developing 

Countries.
២៩ World Bank and World Health Organization (2011). The World Report on Disability. 
៣០ Assistive technology.  Fact sheet.  Geneva: World Health Organization; 2018
 (http://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/assistive-technology, accessed 4 September 2018)
៣១ United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (ESCAP) (2017), Disability in Asia and the Pacific: The Facts. 

Also Fujii, K (2012), quoted in Barker & West (2018), Experiences of individuals with physical disabilities in natural disasters: an 
integrative review, Australian Journal of Emergency management, Volume 33, No. 3, July 2018

៣២ WHO. Disasters, Disability and Rehabilitation, 2005. Retrieved from http://www.who.int/violence_injury_prevention/other_injury/en/
disaster_disability.pdf
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ធនធាន ៧ ៖ ការបេេសេ័យទាក់ទងជាមួយជនមានពិការភាព 

ការបែែសែ័យទាក់ទង គឺជាអ្វី?

ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 គឺជាដំណើរការបញ្ជូនព័ត៌មន	
ពីមនុស្រសម្ន្រក់	ឬមួយក្រមុ	ទៅម្ន្រក់ទៀត	តាមរយៈការសរស្ររ	
ជាលាយលក្ខណ៍អក្រសរ	 តាមសារជាពាក្រយសម្ដី	 ឬមិនម្រន	
ជាពាក្រយសម្ដី។	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងល្អ	 គឺមនលក្ខណៈ	
ស្មុគសា្ម្រញ។	 វាអាចកើតឡើងនៅព្រលដ្រលមនុស្រសម្ន្រក់	
មិនយល់ពីអ្នក	 សូម្របីត្រព្រលអ្នកកំពុងនិយាយដោយផ្ទ្រល់		
និងនិយាយភាសាដដ្រលៗក៏ដោយ។	 ការមិនយល់ពីគា្ន្រ	
ត្រូវបានគ្រហៅថា	ការយល់ច្រឡំ។	 វាអាចនាំឱ្រយមនការ	
យល់ខុស	 ឬមនអារម្មណ៍ថាមិនមនផសុកភាពក្នុងការ
ប្រ្រស្រ័យទាក់ទង។

សៀវភៅន្រះផ្ត្រតជាពិស្រសលើការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	
ជាមួយជនមនពិការភាព។	វាអាចផ្តល់នូវព័ត៌មនមូលដា្ឋ្រន	
អំពីអ្វីដ្រលភា្ជ្រប់ទំនាក់ទំនងគា្ន្រ	 និងគន្លឹះជាក់លាក់ដើម្រប	ី
ធ្វើអន្តរកម្ម	 (ការទាក់ទងគា្ន្រ)	 ឱ្រយមនភាពល្អប្រសើរ។	
គោលបំណងន្រការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 គឺជំរុញឱ្រយមនការ	
យល់គា្ន្រទៅវិញទៅមក	និងការពារកំុឱ្រយមនការយល់ច្រឡំ។

ការយល់ចែឡំអាចកើតឡើងដោយ៖

១ 	 អត្ថន័យខុសគា្ន្រ	ឬការបកប្រ្រអ្វដី្រលនរណម្ន្រក់និយាយ	

ដោយផ្អ្រកលើការយល់ឃើញរបស់ខ្លួន៖	

a.	 ចំណ្រះដឹងដ្រលមនស្រ្រប់	

b.	 បទពិសោធដ្រលបានឆ្លងកាត់ពីមុន	

c.	 វប្របធម៌	និងសាសនា	

d.	សាវតារគ្រួសារ	

e.	 អាយុ	និងភ្រទ

២ 	 ការរំខានដោយកតា្ត្រខាងក្នុង	និងខាងក្រ្រដូចជា៖

a.	សំឡ្រងរំខានពីបរិសា្ថ្រនជុំវិញ	

b.	អារម្មណ៍	និងញាណដឹង

c.	 មនមនុស្រសច្រើនបានចូលរួមក្នុងការសន្ទនា

៣ 	ទំនាក់ទំនងជាមួយបុគ្គល	មិនថាជា៖

a.	សមជិកគ្រួសារ

b.	 មិត្តរួមការងារ	

c.	 អ្នកសា្គ្រល់គា្ន្រ	

d.	 មនុស្រសប្ល្រកមុខ

ផ្អ្រកលើកតា្ត្រខាងលើន្រះ	 ព្រលខ្លះសារអាចប្រ្រទៅជា	
មនការយល់ច្រឡំ។	 ត្រូវចងចាំថា	 ការយល់ដឹងរបស់អ្នក	
អំពីសារមួយ	បានកើតឡើងដោយសារកតា្ត្រទាំងន្រះ។ 

ការបែែសែ័យទាក់ទងល្អ ទាមទារ៖

១ 	 ការបង្កើតទំនុកចិត្ត	ឧទាហរណ៍តាមរយៈការបញ្ជ្រក់ពី

ផលប្រយោជន៍រួម	ការសួរពីមតិយោបល់របស់អ្នកដទ្រ	

ការកោតសរសើរ។	

២ 	 ការបងា្ហ្រញចំណប់អារម្មណ៍	 តាមរយៈការសួរសំណួរ		

ដូចជាសំណួរបើកដ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនចម្លើយប្រប

ស្ររើ	 និងសំណួរបិទដ្រលអាចឆ្លើយដោយ	 “ម្រន”	 ឬ	

“ទ្រ” ។	

៣ 	 ការសា្ត្រប់យា៉្រងសកម្មតាមរយៈការផ្តល់ការបញ្ជ្រក់ខ្លីៗ		

ដូចជា	"ខ្ញុយំល"់	ឬដោយបកស្រ្រយឡើងវិញនូវអ្វដី្រល	

គ្របាននិយាយ	"បើខ្ញុយំល់ពីអ្នកច្របាស់	អ្នកកំពុងនិយាយ	

ថា...(សង្ខ្រប)"។	

៤ 	 បងា្ហ្រញការយល់ចិត្ត	ឧទាហរណ៍ដោយនិយាយថា	"ខ្ញុំ	

យល់ពីសា្ថ្រនភាពរបស់អ្នក"។	

៥ 	 ផ្តល់នូវការទទួលសា្គ្រល់	និងការសរសើរ	ឧទាហរណ៍	

ដោយនិយាយថា	អរគុណណសដ់្រល	បានច្រករំល្រក	

រឿងន្រះជាមួយខ្ញុ”ំ	។

៦ 	 ការប្រើប្រ្រសភ់ាសារាងកាយយា៉្រងសមរម្រយ។	កំុទៅជិត	

អ្នកនិយាយខា្ល្រំងព្រក	ត្រូវរក្រសោចម្ង្រយដ៏ល្អមួយ។	

៧ 	 ការគោរពមតិយោបល់	ឬការសម្រ្រចចិត្ត	បើទោះជាវា	

ខុសពីការយល់ឃើញរបស់អ្នកក៏ដោយ។	

៨ 	 ការសួរបុគ្គលនោះថាតើគាត់ចង់ឱ្រយគ្រហៅដូចម្ត្រច	 និង	

ថាតើគាត់ចង់បានការគាំទ្រឬយកចិត្តទុកដាក់ឬទ្រ	 ឬ	

ដោយរបៀបណ។	 ក្រសម្រួលវិធីសាស្ត្រប្រ្រស័យ	

ទាក់ទងរបស់អ្នក	ទៅតាមចម្លើយជាក់ស្ត្រង។

ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងល្អ	 ត្រូវត្រមនបរិយាបន្ន។	 មន	

ន័យថា	 ព័ត៌មនអាចត្រូវបានយល់ដោយមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រ។		

ទោះជាយ៉ា្រងន្រះក្ត	ីព្រលខ្លះយើងបដិស្រធ	(មិនរាប់បញ្ចលូ)	

មនុស្រសដោយអច្រតនា។	អ្នកអាចព្រយោយាមធ្វើឱ្រយការប្រ្រស្រយ័	

ទាក់ទងរបស់អ្នកមនលក្ខណៈបរិយាបន្នបំផុត	 ដោយការ

ចងចាំនូវចំណុចសំខាន់ៗមួយចំនួន។ ចំណុចទាំងន្រះត្រូវ

បានពិពណ៌នាខាងក្រ្រម។
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១ 	 នៅព្រលជួបគា្ន្រជាលើកដំបូង	សូមណ្រនំា	និងពិពណ៌នា	
អំពីអ្នក។

២ 	 ប្រសិនបើទំនាក់ទំនងរបស់អ្នកកាន់ត្រជិតស្នទិ្ធ	 ជនមន
ការពិបាកក្នងុការមើលប្រហ្រលជាចង់សា្ទ្របដ្រជើងរបស់
អ្នកដើម្របីអាចសា្គ្រល់អ្នកឱ្រយកាន់ត្រច្របាស់។	

៣ 	 បញ្ជ្រក់ឬប្រ្រប់ពីខ្លនួអ្នកនៅព្រលជួបនរណម្ន្រក់។

៤ 	 ត្រវូប្រ្រកដថាមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រណ្រនំាខ្លនួជាពាក្រយសម្ត។ី

៥ 	 ផ្តល់ដំណឹងនៅព្រលមនមនុស្រសចូល	 ឬចាកច្រញពី	
បន្ទប់។

៦ 	 និយាយជាមួយបុគ្គលនោះដោយផ្ទ្រល់។

៧ 	 សូមហៅឈ្ម្រះរបស់គាត់	 នៅព្រលដ្រលអ្នកនិយាយ	
សំដៅទៅលើគាត់	ជាពិស្រសនៅក្នងុក្រមុ។

៨ 	 រៀបរាប់ពីទីតំាងដ្រលអ្នកកំពុងស្ថតិនៅ	 ក៏ដូចជាអ្វ	ី
ដ្រលអ្នកបានឃើញ។	

៩ 	 ជៀសវាងកន្ល្រងដ្រលមនសំឡ្រងរំខាន	ដើម្របីឱ្រយបុគ្គល
នោះអាចសា្ត្រប់ឮអ្នកច្របាស់។

១០ 	 និយាយតាមធម្មតា	និងច្របាស់ៗ	មិនចំាបាច់ស្រ្រកទ្រ។

១១ 	 សួរជាមុនសិន	 ថាតើបុគ្គលនោះត្រវូការជំនួយឬទ្រ។	
សូមកំុធ្វើដោយមិនមនការអនុញ្ញ្រត។

១២	 ត្រវូមនលក្ខណៈជាក់លាក់នៅក្នងុការពិពណ៌នារបស់	
អ្នក។	និយាយថា	“តុនៅពីមុខអ្នក”	មិនម្រន	“តុនៅទី	
ន្រះ”	ទ្រ។

១៣	 មិនត្រវូរំកិលតុកអី	 ឬទុករបស់របរនៅលើឥដ្ឋដ្រល
អាចធ្វើឱ្រយនរណម្ន្រក់ដួលដោយសារវត្ថទំុាងនោះ។

១៤ 	 ត្រវូមនភាពជាក់លាក់នៅព្រលប្រ្រប់ទិសដៅ។	និយាយ	
ថា	“នៅខាងសា្ត្រឬំខាងឆ្វ្រងអ្នក”	មិនម្រន	“នៅទីនោះ”		
ទ្រ។

១៥ 	 ប្រើសញ្ញ្រ	 និងឯកសារច្របាស់លាស់សម្រ្រប់ជនដ្រល
ពិបាកក្នងុការមើល	ដូចជាអក្រសរធំៗ	ជាដើម។

១៦ 	 ប្រើព័ត៌មនជាអក្រសរសា្ទ្រប	 (braille)	 សម្រ្រប់មនុស្រស
ដ្រលអាចអានអក្រសរន្រះបាន។

១៧	 កំុខា្ល្រចក្នងុការប្រើឃ្ល្រដូចជា	"ខ្ញុនឹំងជួបអ្នក"។

១៨ 	 កំុយកច្រញ	 ឬប៉ះពាល់ឧបករណ៍ជំនួយរបស់នរណ
ម្ន្រក់។

១៩ 	 កំុល្រងជាមួយឆ្ក្រដ្រលនំាផ្លវូ	 ដោយគា្ម្រនការអនុញ្ញ្រត	
ពីម្ច្រស់វា។

២០	 នៅលើកំាជណ្តើរ	ឬជណ្តើរយន្ត	សូមប្រ្រប់បុគ្គលនោះ
ឱ្រយដឹងថាតើគាត់កំពុងឡើង	ឬចុះ។

របៀបបេេសេ័យទាក់ទងជាមួយជនដេលពិបាកមានពិការភាពក្នុង 

ការមើល
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១ 	 ផ្តល់ព្រលវ្រលាទៅបុគ្គលនោះដើម្របីនិយាយ។	

២ 	 សូមកំុបងា្អ្រក់	ឬនិយាយបំព្រញប្រយោគជំនួសគាត់។	

៣ 	 កំុគ្រប់គ្រងការសន្ទនា។	

៤ 	 កំុធ្វើពុតជាយល់	ប្រសិនបើអ្នកមិនយល់ទ្រ។	

៥ 	 វាមិនមនបញ្ហ្រអ្វទី្រក្នងុការស្នើសំុឱ្រយបុគ្គលនោះនិយាយបញ្ជ្រក់ម្តងទៀត។	

៦ 	 ឱ្រយនរណម្ន្រក់ចូលរួមគំាទ្រការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងនោះ	ប្រសិនបើចំាបាច់។

របៀបបេេសេ័យទាក់ទងជាមួយជនដេលពិបាកក្នុង 

ការនិយាយ
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១ 	 សួរបុគ្គលនោះថា	តើគាត់ចូលចិត្តការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង
របៀបណ។

២ 	 ប្តូរទៅទីកន្ល្រងសា្ង្រត់	 ដើម្របីកុំឱ្រយមនសំឡ្រងរំខាន	 ឬ	
មនតិច។

៣ 	 សម្រួលទីតាំងរបស់អ្នក	 បុគ្គលនោះ	 និងអ្នកបកប្រ្រ	
របស់គាត់	 (បើមន)	 ឱត្រូវកន្ល្រងដ្រលមនពន្លឺគ្រប់
គ្រ្រន់។

៤ 	 ឈរនៅកន្ល្រងណដ្រលគាត់អាចមើលឃើញអ្នកយ៉ា្រង
ងាយ	ដូច្ន្រះគាត់អាចហៅអ្នកសួរនៅព្រលត្រូវការ។

៥ 	 ឈរក្រប្ររអ្នកដ្រលពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់។

៦ 	 ឈរទល់មុខនឹងបុគ្គលនោះ។	 មនុស្រសមួយចំនួនដ្រល	
ពិបាកក្នុងការសា្ត្រប់	ចង់ឃើញមុខរបស់អ្នក	ដើម្របីគាត់	
អាចមើលមត់	និងទឹកមុខរបស់អ្នកព្រលនិយាយ។	

៧ 	 ត្រូវប្រយ័ត្នចំពោះការបាំងបិទមត់	 ព្រ្រះអ្នកខ្លះត្រូវ	
ការមើលមត់ព្រលនិយាយ។		

៨ 	 កុំដាក់ដ្ររបស់អ្នកបាំងមុខព្រលអ្នកកំពុងនិយាយ។

៩ 	 ពិនិត្រយមើលថា	តើបុគ្គលនោះបានយល់ពីអ្នកទ្រ	ឧទាហរណ៍	
ដោយសួរយោបល់ត្រឡប់។

១០ 	 និយាយឱ្រយច្របាស់	ដោយកម្រតិសំឡ្រងធម្មតា។	សូមកំុ	
ស្រ្រក។

១១ 	 ទុកព្រលវ្រលាឱ្រយអ្នកបកប្រ្រដើម្របីបកប្រ្រអ្វីដ្រលអ្នក
បាននិយាយ។	

១២	 និយាយដោយផ្ទ្រល់ទៅបុគ្គលនោះ	កំុឱ្រយអ្នកផ្រស្រងទៀត	
និយាយជំនួស។	

១៣	 ប្រើទឹកមុខ	និងកាយវិការ	ដើម្របីជួយពន្រយល់ពីអ្វីដ្រល
អ្នកនិយាយ។

១៤ 	 រៀបពាក្រយនៅក្នុងប្រយោគឡើងវិញ	 ជំនួសឱ្រយការ	
និយាយសារថ្មី	ប្រសិនបើអ្នកមិនយល់ពីលើកដំបូង។

១៥ 	 ផ្តល់ព័ត៌មនជាអក្រសរ	 ប្រសិនបើបុគ្គលនោះអាចអាន
និងសរស្ររបាន។

១៦ 	 ផ្ញើសារទូរស័ព្ទ	ជាជាងហៅទូរស័ព្ទទៅបុគ្គលនោះ។	

១៧	សូមប្រើឃ្ល្រដូចជា	"តើអ្នកបានឮឬទ្រ?"។	

របៀបបេេសេ័យទាក់ទងជាមួយជនដេលពិបាកក្នុង 

ការសា្តេប់
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១ 	 បនា្ទ្របខ្លួនរបស់អ្នកឱ្រយស្មើគា្ន្រនឹងកម្រិតន្រភ្ន្រករបស់	
បុគ្គលនោះ។	

២ 	 និយាយជាមួយបុគ្គលនោះផ្ទ្រល់	 កំុនិយាយជាមួយ	
ជំនួយការ	ឬអ្នកទៅជាមួយគាត់។

៣ 	 កំុយកច្រញ	 ឬប៉ះពាល់ឧបករណ៍ជំនួយរបស់គាត់។	
ចាត់ទុករទ្រះរុញ	 ដូចជាផ្ន្រកមួយន្ររាងកាយរបស់	
គាត់។

៤ 	 សួរបុគ្គលនោះសិនថា	គាត់ត្រវូការជំនួយទ្រ	ឧទាហរណ៍	
ដោយការបើកទា្វ្ររ	ឬការរុញរទ្រះ

៥ 	 ធានាថាគា្ម្រនវត្ថអុ្វមួីយនៅរារំាងផ្លវូដ្រលត្រវូធ្វើដំណើរ
ទៅកន្ល្រងប្រជំុ	និងនៅភជនីយដា្ឋ្រនឡើយ។

៦ 	 ទុកកន្ល្រងកអីទំន្ររនៅតុពិភាក្រសោសម្រ្រប់អ្នកប្រើរទ្រះ
រុញចូល។

របៀបបេេសេ័យទាក់ទងជាមួយជនដេលពិបាកក្នុង 

ការផ្លេស់ទី

៧ 	 នៅព្រលជួយជនប្រើរទ្រះរុញ	 ឱ្រយឡើងឬចុះជណ្តើរ	
ជើង	ចូរសួរគាត់ថាតើចង់ប្ររខ្នងទៅមុន	ឬប្ររមុខទៅ	
មុន។

៨ 	 នៅព្រលនិយាយទូរស័ព្ទទៅមនុស្រសម្ន្រក់	 សូមទុកឱ្រយ	
ទូរស័ព្ទរោទិ៍ឱ្រយបានយូរ	 ដើម្របីទុកព្រលឱ្រយគាត់លើក
តាមសម្រលួ។

៩ 	 សូមកំុខា្ល្រចនឹងប្រើពាក្រយ	ដូចជា	“រត់”	ឬ	“ដើរ”	។
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១ 	 និយាយជាមួយបុគ្គលនោះដោយផ្ទ្រល់	កំុនិយាយជាមួយ	
ជំនួយការ	ឬអ្នកទៅជាមួយគាត់។

២ 	 និយាយឱ្រយច្របាស់។ប្រើប្រយោគខ្លីៗ 	និងពាក្រយច្របាស់ៗ។

៣ 	 និយាយយឺតៗ	 និងទុកព្រលឱ្រយបុគ្គលនោះឆ្លើយតប	
មកវិញ។	

៤ 	 កុំប្រើសំឡ្រងដូចកូនក្ម្រង	ឬកាច់ជ្រុលព្រក។	

៥ 	 ប្រើកាយវិការ	និងទឹកមុខ។

៦ 	 ចំណយព្រលដើម្របីយល់ពីគា្ន្រ។	

៧ 	 ពិនិត្រយមើលថាតើបុគ្គលនោះបានយល់ពីអ្នកដ្ររឬទ្រ។	

៨ 	 បងា្ហ្រញប្រ្រប់គា្ន្រទៅវិញទៅមក	 ថាតើអ្នកចង់មនន័យ	
ដូចម្ត្រច	នៅព្រលដ្រលអ្នកនិយាយមិនយល់គា្ន្រ។

៩ 	 ក្រសម្រួលការទាក់ទងរបស់អ្នក	ទៅតាមតម្រូវការជាក់	
លាក់របស់នរណម្ន្រក់៖	 ដូចជាការប្រើប្រ្រស់ព័ត៌មន	
ដ្រលមើលឃើញ	 ព័ត៌មនជាសំឡ្រង	 (ជំនួសឱ្រយការ	
សរស្ររសារ)	។ល។

១០ 	 ឱ្រយនរណម្ន្រក់ចូលរួម	 ដើម្របីជួយក្នុងការប្រ្រស្រ័យ	
ទាក់ទង	ប្រសិនបើចាំបាច់។

១១ 	 សូមចងចំាថាការពិបាកក្នងុការរៀនសូត្រ	 គឺមនកម្រតិ	
ខុសគា្ន្រ។	មនុស្រសមួយចំនួនមនការប្រ្រស្រយ័ទាក់ទង		
ក្នុងកម្រិតខ្ពស់ជាងអ្នកដទ្រទៀត។	

១២	 មនុស្រសមួយចំនួនមនការសរស្ររ	 អ្នកខ្លះទៀតអាន	
សរស្ររ			ឬសា្ត្រប់។	ទាងំន្រះ	គឺជាការពិបាកក្នងុការរៀន	
ជំនាញជាក់លាក់មួយ	 គឺមិនម្រនជាការពិបាកផ្ន្រក	
សតិបញ្ញ្រទ្រ។	 មនុស្រសប្របន្រះអាចនឹងមនសតិប
ញ្ញ្រកម្រិតមធ្រយម	ឬលើមធ្រយម។

១៣	 ត្រូវដឹងថាការពិបាកសតិបញ្ញ្រ	 ឬពិបាកក្នុងការ	
រៀនសូត្រ	 មិនម្រនត្រងត្រអាចមើលឃើញនោះទ្រ។	
ដូច្ន្រះមិនត្រូវវិនិច្ឆ័យមនុស្រសលើរបៀបដ្រលគាត់ប្រតិ
កម្ម	សរស្ររ	ឬនិយាយឡើយ។

របៀបបេេសេ័យទាក់ទងជាមួយជនមានការពិបាក 

ផ្នេកសតិបញ្ញេ
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ធនធាន ៨ ៖ សិទ្ធិមនុសេស

ស្រចក្តីប្រកាសជាសកលរបស់អង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិមនុស្រស	ឆ្ន្រំ១៩៤៨

១.	 សិទ្ធិទទួលបានសមភាព

២.	 សិទ្ធិស្ររើភាពច្រញផុតពីការរើសអើង

៣.	 សិទ្ធិរស់រានមនជីវិត	ស្ររើភាព	និងសន្តិសុខផ្ទ្រល់ខ្លួន

៤.	 សិទ្ធិស្ររើភាពច្រញផុតពីទាសភាព

៥.	 សិទ្ធិស្ររើភាពច្រញផុតពីការធ្វើទារុណកម្ម	និងការធ្វើឱ្រយអាប់ឱន

៦.	 សិទ្ធិក្នុងការទទួលសា្គ្រល់ក្នុងនាមជាមនុស្រសម្ន្រក់ចំពោះមុខច្របាប់

៧.	 សិទ្ធិស្មើភាពគា្ន្រចំពោះមុខច្របាប់

៨.	 សិទ្ធិរកដំណះស្រ្រយស័ក្ដិសិទ្ធិមួយនៅចំពោះមុខសាលាជំរះក្ដីជាតិដ្រលមនសមត្ថកិច្ច

៩.	 សិទ្ធិស្ររើភាពច្រញផុតពីការចាប់ខ្លួន	ឃុំខ្លួន	ឬនិរទ្រសខ្លួន

១០.	 សិទ្ធិទទួលបានសវនាការសាធារណៈដោយយុត្តិធម៌

១១.	 សិទ្ធិសន្មតជាជនគា្ម្រនទោស	រហូតដល់ពិរុទ្ធភាពត្រូវបានរកឃើញ

១២.	 សិទ្ធិស្ររើភាពពីការជ្រៀតជ្រ្រកលើជីវិតឯកជន	ក្រុមគ្រួសារ	ទី	លំនៅ	ឬការឆ្លើយឆ្លង

១៣.	 សិទ្ធិក្នុងការធ្វើដំណើរដោយស្ររើនៅក្នុងនិងក្រ្រប្រទ្រស

១៤.	 សិទ្ធិទទួលការជ្រកកោនក្នុងប្រទ្រសដទ្រទៀត	ក្នុងករណីមនការធ្វើទុក្ខបុកម្ន្រញ

១៥.	 សិទ្ធិទទួលបានសញ្ជ្រតិ	និងស្ររើភាពក្នុងការផ្ល្រស់ប្តូរវា

១៦.	 សិទ្ធិរៀបអាពាហ៍ពិពាហ៍	និងកសាងគ្រួសារ

១៧.	 សិទ្ធិកាន់កាប់ទ្រព្រយសម្របត្តិ

១៨.	 សិទ្ធិស្ររើភាពខាងជំនឿ	និងសាសនា

១៩.	 សិទ្ធិស្ររើភាពសម្ត្រងមតិ	និងផ្រសព្វផ្រសោយព័ត៌មន

២០.	 សិទ្ធិស្ររើភាពក្នុងការជួបជំុ	ឬជាសមគម	ដោយសន្ដិវិធី

២១.	 សិទ្ធិចូលបម្រើមុខងារសាធារណៈ	និងក្នុងការបោះឆ្ន្រតដោយស្ររើ

២២.	 សិទ្ធិទទួលបានសន្តិសុខសង្គម

២៣.	 សិទ្ធិទទួលបានការងារដ្រលខ្លួនព្រញចិត្ត

២៤.	 សិទ្ធិឈប់សម្រ្រក	និងលំហ្រកំសាន្ដ

២៥.	 សិទ្ធិទទួលបានកម្រិតជីវភាពសមរម្រយ

២៦.	 សិទ្ធិទទួលបានការអប់រំ

២៧.	 សិទ្ធិចូលរួមដោយស្ររើក្នុងជីវភាពវប្របធម៌របស់សហគមន៍	

២៨.	 សិទ្ធិទទួលបាននូវសណ្ត្រប់ធា្ន្រប់សង្គម	ដូចច្រងក្នុងស្រចក្ដីប្រកាសន្រះ	

២៩.	 ភារកិច្ចសហគមន៍ចាំបាច់សម្រ្រប់ការអភិវឌ្រឍដោយស្ររើ	និងព្រញល្រញ

៣០.	 ស្ររើភាពច្រញផុតពីការជ្រៀតជ្រ្រករបស់រដ្ឋឬបុគ្គល	ចំពោះសិទ្ធិខាងលើ
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ធនធាន ៩ ៖ អនុសញ្ញេអង្គការសហបេជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ (UNCRPD) 

និង ចេបាប់កម្ពុជាស្តីពីពិការភាព៣៣

ផ្ន្រកសំខាន់ៗន្រអនុសញ្ញ្រន្រះមន	៖	 

ក)	 ការគោរពស្រចក្តីថ្ល្រថ្នូរបស់មនុស្រសគ្រប់រូប	ស្ររើភាពក្នុងការជ្រើសរើស	និងភាពឯករាជ្រយរបស់.	គាត់។

ខ)	 ការមិនរើសអើង	(ប្រព្រឹត្តចំពោះមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រដោយស្មើភាព)	។	

គ)	 ការចូលរួមយា៉្រងព្រញល្រញ	និងបរិយាបន្ននៅក្នុងសង្គម	(ត្រូវបានរាប់បញ្ចូលក្នុងសហគមន៍របស់អ្នក)។

ឃ)	 ការគោរពភាពខុសគា្ន្រ	និងការទទួលយកជនមនពិការភាពជាផ្ន្រកមួយន្រភាពចម្រុះរបស់មនុស្រសជាតិ។

ង)	 ឱកាសស្មើគា្ន្រ។

ច)	 ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	(អាចទទួលមធ្រយោបាយធ្វើដំណើរ	ទៅទីកន្ល្រងនានា	និងទទួលព័ត៌មន	ហើយមិន
ត្រូវបានបដិស្រធលទ្ធភាពទាំងន្រះ	ដោយសារត្រអ្នកមនពិការភាពនោះទ្រ)	។	

ឆ)	 សមភាពរវាងបុរស	និងស្ត្រី	(មនឱកាសដូចគា្ន្រ	មិនថាអ្នកជាក្ម្រងស្រី	ឬក្ម្រងប្រុស)	។	

ជ)	 ការគោរពចំពោះសមត្ថភាពដ្រលកំពុងវិវត្តរបស់កុមរដ្រលមនពិការភាព	និងសិទ្ធិរបស់គាត់ក្នុងការរក្រសោអត្តស
ញ្ញ្រណរបស់គាត់	(ទទួលបានការគោរពចំពោះសមត្ថភាពរបស់អ្នក	និងមនមទនភាពចំពោះខ្លួនអ្នក)។	

ចែបាប់ស្តីពីកិច្ចការពារ និងលើកកម្ពស់សិទ្ធិជនពិការ

គោលបំណងន្រច្របាប់ន្រះគឺ៖

ក)	 ដើម្របីការពារសិទ្ធិ	និងស្ររើភាពរបស់ជនមនពិការភាព

ខ)	 ដើម្របីការពារផលប្រយោជន៍របស់ជនមនពិការភាព

គ)	 ដើម្របីបងា្ក្ររ	កាត់បន្ថយ	និងលុបបំបាត់	ការរើសអើងចំពោះជនមនពិការភាព	និង

ឃ)	 ដើម្របីសា្ត្ររនីតិសម្របទាផ្ន្រករាងកាយ	បញ្ញ្រសា្ម្ររតី	និងវិជា្ជ្រជីវៈ	ដើម្របីធានាថាជនមនពិការភាព	អាចចូលរួមបាន
ព្រញល្រញនិងស្មើភាពគា្ន្រនៅក្នុងសកម្មភាពនានាក្នុងសង្គម។

៣៣ Adapted from UNICEF. (2008). It’s about Ability.
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ធនធាន ១០ ៖ របៀបរៀបចំកិច្ចបេជុំដេលមានលក្ខណៈបរិយាបន្ន៣៤

ការផ្រសព្វផ្រសោយ៖	 របៀបដ្រលអ្នកជ្រើសរើស	 និងអញ្ជើញអ្នកសហគមន៍ដ្រលមនពិការភាព	 និងកត់សម្គ្រល់ឧបសគ្គ	

ដ្រលអាចកើតមនឡើង

ការតែួតពិនិតែយ បាទ/ចាស ទែ សមា្គែល់

តើជនមនពិការភាព/អង្គការតំណងជនមនពិការភាពត្រូវបានអញ្ជើញដូច
ជន/អង្គការដទ្រដ្ររឬទ្រ?

តើការអញ្ជើញត្រូវបានធ្វើឡើងនៅក្នុងទម្រង់ផ្រស្រងៗឬទ្រ?	 (ឧ.	 ទាំងលិខិត	
អញ្ជើញនិងដោយផ្ទ្រល់)

តើភាសាសាមញ្ញៗ	និងសមស្របត្រូវបានប្រើដើម្របី			ផ្តល់ព័ត៌មនដ្ររឬទ្រ?

តើលិខិតអញ្ជើញមនបានផ្តល់ព័ត៌មនស្តីពីការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលន្រ	
កន្ល្រងប្រជុំដ្ររឬទ្រ?

តើអ្នកចូលរួមត្រវូបានសួរថាពួកគ្រមនតម្រវូការណមួយលើការបង្ក	លក្ខណៈ	
ងាយដ្ររឬទ្រ?

ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	-	តើឧបសគ្គចំពោះការចូលរួម	ត្រូវបានលុបបំបាត់យា៉្រងដូចម្ត្រច?

ការតែួតពិនិតែយ បាទ/ចាស ទែ សមា្គែល់

តើរចនាសម្ព័ន្ធរូបវន្ត	 ក៏ដូចជាមធ្រយោបាយទាក់ទង	 ត្រូវបានត្រួតពិនិត្រយលើការ
បង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	ដ្ររឬទ្រ?

តើមនការបង្កលក្ខណៈងាយស្រលួសម្រ្រប់អ្នកគ្រប់គា្ន្រដ្ររឬទ្រ?	ហើយសម្រ្រប់	
ក្រុមផ្រស្រងៗទៀតផងដ្ររ	(ឧ.	មនុស្រសចាស់	ស្ត្រីមនផ្ទ្រពោះ	កុមរ,	ជាដើម។)

នៅព្រលផលិតសម្ភ្ររសំណ្ររ	តើមនអក្រសរធំៗ	ប្រើពណ៌ច្របាស់ៗ	ដ្រលផ្ទុយ
ពីផ្ទ្រពណ៌ខាងក្រ្រយសម្រ្រប់អ្នកមនបញ្ហ្រខ្រសោយគំហើញដ្ររឬទ្រ?

ការរៀបចំកន្ល្រងសម្រ្រប់ការប្រជុំ

ការតែួតពិនិតែយ បាទ/ចាស ទែ សមា្គែល់

តើកន្ល្រងប្រជុំត្រូវបានត្រួតពិនិត្រយជាមុន	រកមើល			លក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់	
អ្នកចូលរួមដ្ររឬទ្រ?

តើអគារមនលក្ខណៈងាយស្រួលផ្ន្រករូបវន្តដ្ររឬទ្រ?

តើបង្គន់ច្រកច្រញចូល	 និងបរិវ្រណកន្ល្រងបរិភគអាហារ	 មនបង្កលក្ខណៈ
ងាយស្រួលសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពដ្ររឬទ្រ?

មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនឹងទៅដល់កន្ល្រងកម្មវិធីយា៉្រងដូចម្ត្រច

៣៤ Taken from: Light for the World. (2019). Resource Book on Disability Inclusion
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ការតែួតពិនិតែយ បាទ/ចាស ទែ សមា្គែល់

តើអាចទៅដល់កន្ល្រងកម្មវិធីដោយប្រើមធ្រយោបាយធ្វើដំណើរសាធារណៈបាន	
ដ្ររទ្រ?	បើមិនអាចទ្រ	តើមនជម្រើសអ្វីផ្រស្រងទៀតទ្រ	(ឧ.	រៀបចំមធ្រយោបាយ	
ធ្វើដំណើរ	ដោយមនការគាំទ្រពីអង្គការជនពិការក្នុងសហគមន៍)?

តើមនបានផ្តល់ព័ត៌មនឱ្រយអ្នកចូលរួមនៅកន្ល្រងប្រជុំដ្ររឬទ្រ?	 ធ្វើដូចម្ត្រច	
ដើម្របីទៅដល់កន្ល្រងប្រជុំនោះ	 តើពួកគ្រអាចទទួលបានការគាំទ្រអ្វីខ្លះនៅក្នុង
ការប្រជុំ	ហើយតើមនប្រ្រក់សំណងសម្រ្រប់ការចំណយបន្ថ្រមដ្ររទ្រ?

តើមននរណម្ន្រក់នៅច្រកចូលកន្ល្រងកម្មវិធី	 ដើម្របីជួយនំាអ្នកចូលរួមទៅកន្ល្រង	
ដ្រលពួកគ្រត្រវូទៅ	និងដើម្របីផ្តល់ជំនួយដល់ពួកគ្រប្រសិនបើត្រវូការដ្ររឬទ្រ?

តើមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនឹងមនលទ្ធភាពអាចចូលរួមក្នុងកម្មវិធីយា៉្រងដូចម្ត្រច

ការតែួតពិនិតែយ បាទ/ចាស ទែ សមា្គែល់

តើអ្នកបានទទួលព័ត៌មនពីអ្នកចូលរួម	 ថាតើពួកគ្រមនតម្រូវការពិស្រសណ
មួយសម្រ្រប់ការបង្ក	លក្ខណៈងាយស្រួលដ្ររឬទ្រ	ឬក៏ពួកគ្រនឹងនាំជំនួយការ
ផ្ទ្រល់ខ្លួនមក?

តើមនការរៀបចំនិងបម្រុងថវិការសម្រ្រប់បកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	និងភាសាសា្ទ្រប	
សម្រ្រប់មនុស្រសថ្លង់	និងថ្លង់-ពិការភ្ន្រក	ដ្ររឬទ្រ	ប្រសិនបើមនអ្នកចូលរួមដ្រល
នឹងប្រើភាសាសញ្ញ្រ	ឬភាសាសា្ទ្រប?	

តើមនការរៀបចំនិងធ្វើថវិការសម្រ្រប់ព័ត៌មនជាអក្រសរសា្ទ្រប	(braille)	ការបោះ	
ពុម្ពផ្ទ្រំងធំៗ	 ឬការថតសំឡ្រង	ត្រៀមសម្រ្រប់អ្នកមកចូលរួមដ្រលពិបាកក្នុង	
ការមើលដ្ររឬទ្រ?

តើអ្នកសម្របសម្រួលនៅក្នុងកិច្ចប្រជុំ	 ត្រូវបានជូនដំណឹងអំពីការប្រ្រស្រ័យ	
ទាក់ទងគា្ន្រដ្ររឬទ្រ?	ស្នើឱ្រយអ្នកសម្របសម្រួលនិយាយយឺតៗ	ច្របាស់ៗ	និងឱ្រយ	
អ្នកបកប្រ្រមនព្រលវ្រលាបកប្រ្របាន។

តើបន្ទប់ត្រូវបានរៀបចំដើម្របីឱ្រយរទ្រះរុញអាចច្រញចូលបានស្រួលដ្ររទ្រ?	 តើ
គា្ម្រនវត្ថុអ្វីដ្រលអាចធ្វើឱ្រយជាន់ជំពប់ម្រនទ្រ?

តើកាលវិភាគមនភាពសមស្របចំពោះអ្នកចូលរួមទាំងអស់ដ្ររទ្រ?

តើបន្ទប់ទឹកមនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់ជនមនពិការភាពដ្ររទ្រ?
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ធនធាន ១១ ៖ សរសរគេឹះនេបរិយាបន្នពិការភាព

បរិយាបន្នពិការភាព	ត្រវូបានរាប់បញ្ចលូក្នងុវិធីសាស្រ្តផ្អ្រកលើសិទ្ធ	ិដ្រលចាត់ទុកថាជនមនពិការភាព	ទទួលបានយ៉ា្រងស្មើ

គា្ន្រនូវសិទ្ធិទាំងឡាយដូចគា្ន្រទៅនឹងជនដ្រលគា្ម្រនពិការភាពដ្ររ។	ទោះយា៉្រងន្រះក្តី	ដើម្របីធានាថាជនមនពិការភាពត្រូវបាន	

រាប់បញ្ចូល	វាជាការចាំបាច់ដ្រលត្រូវអនុវត្តគោលការណ៍ចម្របង	៤យា៉្រងន្របរិយាបន្ន	ដ្រលមន	៖	 

• ឥរិយាបថ	៖	ការគោរព	និងស្រចក្តីថ្ល្រថ្នូរ

•	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	៖	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងប្រកបដោយបរិយាបន្ន

•	 ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	៖	បរិសា្ថ្រនដ្រលគា្ម្រនរបាំង

•	 ការចូលរួម	៖	ការចូលរួមយា៉្រងសកម្ម

នៅផ្ន្រកបនា្ទ្រប់	អ្នកនឹងឃើញព័ត៌មនលម្អិតបន្ថ្រមទៀតអំពីគោលការណ៍នីមួយៗ។	

ឥរិយាបថ ៖ ការគោរព និងសែចក្តីថ្លែថ្នូរ

អនុសញ្ញែអង្គការសហបែជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ (UNCRPD)

អនុសញ្ញ្រស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	ក្រ្រមមត្រ្រ	 ៣	 (ក)	 ច្រងថាគោលការណ៍ណ្រនាំដំបូងរបស់ខ្លួនគឺ	 “ការគោរពស្រចក្តី	

ថ្ល្រថ្នូរដ្រលមនពីកំណើត	ស្វ័យភាពបុគ្គល	រួមទាំងស្ររើភាពក្នុងការជ្រើសរើសដោយខ្លួនឯង	និងឯករាជ្រយភាពរបស់បុគ្គល”។		

គោលការណ៍ន្រះបញ្ជ្រក់អំពី	 ការបង្កើតសង្គមអំណយផលមួយដ្រលជនមនពិការភាពមិនត្រូវបានចាត់ទុកថាជាវត្ថុ	គួរ		

ឱ្រយ	អាណិតអាសូរនោះឡើយ	ប៉ុន្ត្រជាមនុស្រសដ្រលមនសិទ្ធិស្មើគា្ន្រដ្រលអាចរើករាយចំពោះសិទ្ធិរបស់ខ្លួន	ដូចទៅ	នឹងជន	គា្ម្រន		

ពិការភាពដ្ររ។	 ក្នុងន័យន្រះ	 ឥរិយាបថរបស់សង្គមចំពោះពិការភាព	 ឬរបៀបដ្រលសង្គមយល់ឃើញ	 ឬធ្វើមក	លើជន	

មនពិការភាព	អាចជាកតា្ត្រជំរុញ	ឬកតា្ត្ររារាំងចំពោះបរិយាបន្ន។		

តើយើងមានន័យដូចម្តែចចំពោះពាកែយឥរិយាបថ?

ឥរិយាបថ	 គឺជាបណ្តុំដ៏ស្មុគសា្ម្រញមួយន្រជំនឿ	 តម្ល្រ	 ឬអារម្មណ៍	 ដ្រលពិពណ៌នាអំពីអ្វីដ្រលយើងគិត	 ឬដ្រលមន	

អារម្មណ៍ចំពោះសា្ថ្រនភាព	 ឬមនុស្រសណមួយ។	 ឥរិយាបថរបស់យើងចំពោះអ្នកដទ្រ	 ជាញឹកញាប់ត្រូវបានកំណត់ឡើង	

ដោយ	“បទដា្ឋ្រន”	និង“	ទំនៀមទម្ល្រប”់	របស់សង្គមដ្រលយើងរៀនតាមតាំងពីកុមរភាពមក។	 

ឥរិយាបថ	 គឺជារបៀបដ្រលមនុស្រសម្ន្រក់ធ្វើការវាយតម្ល្រ	 ឬវិនិច្ឆ័យទៅលើមនុស្រសណម្ន្រក់ទៀត	 វត្ថុ	 ព្រឹត្តិការណ៍	

ឬគំនិតអ្វីមួយ។	និយាយម្រយោ៉្រងទៀត	ឥរិយាបថគឺជារបៀបដែលយើងគិតចំពោះនរណមា្នែក់ ឬអ្វីមួយ។	ន្រះអាច	

ជាគំនិតវិជ្ជមន	 ឬអវិជ្ជមន។	 ជាញឹកញាប់	 របៀបដ្រលយើងគិតចំពោះរឿងអ្វីមួយ	 វាមនឥទ្ធិពលទៅលើការ	

ប្រព្រឹត្ដរបស់យើង។

ឥរិយាបថជារបាំងមួយ

ជាញឹកញាប់	 ជនមនពិការភាពច្រើនត្ររងនូវឥរិយាបថអវិជ្ជមនពីបរិសា្ថ្រនជុំវិញខ្លួនរបស់ពួកគាត់។	 នៅប្រទ្រសខ្លះ		

ពិការភាពត្រូវបានគ្រយល់ថាជាបណ្ត្រសាមួយ	 ហើយត្រូវបានផ្រសោរភា្ជ្រប់ទៅនឹងរឿងអាបធ្មប់។	 ជំនឿប្របន្រះធ្វើឱ្រយគ្រួសារ	

ក៏ដូចជាសហគមន៍	 មនអារម្មណ៍អាម៉្រស់ចំពោះសមជិករបស់ខ្លួនដ្រលមនពិការភាព	 ជាហ្រតុនាំឱ្រយមិនមនការរាប	់
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បញ្ចូលពួកគាត់ទៅក្នុងការជួបជុំនានា	 និងទទួលបានស្រវាផ្រស្រងៗដ្រលផ្តល់ឱ្រយដោយរដា្ឋ្រភិបាល។	 ជំនឿសុះសាយមួយ	

ទៀតគឺថា	ជនមនពិការភាពគឺ	"មិនមនផលិតភាព"	ទ្រហើយមិនអាចសិក្រសោ	និងធ្វើការដូចជនមិនមនពិការភាពនោះទ្រ។	

ឧទាហរណ៍	 ៖	 ឪពុកម្ត្រយប្រហ្រលជាជឿថាកូនស្រី	 ឬកូនប្រុសរបស់គាត់ដ្រលពិបាកក្នុងការមើល	 មិនអាចរៀនបានទ្រ	

ដូច្ន្រះ	ពួកគ្រក៏សម្រ្រចចិត្តមិនវិនិយោគលើការអប់រំរបស់កុមរទ្រ។	 ជាលទ្ធផល	 ការយល់ឃើញមិនត្រមឹត្រវូរបស់ឪពុកម្ត្រយ	

ចំពោះពិការភាពប្របន្រះ	 បានរារាំងដល់ឱកាសទទួលបានការអប់រំរបស់កូន	 ធ្វើឱ្រយមនឱកាសទាបក្នុងការទទួលបាន	

ការងារនៅថ្ង្រអនាគត។		

ឥរិយាបថអវិជ្ជមន	អាចជាគំនិតទាំងដឹងខ្លួន	ឬមិនដឹងខ្លួន	ដ្រលអ្នកមិនដឹងថាអ្នកគិតប្របន្រះទ្រ។	ក្រ្រពីមនុស្រសដ្រល	

មនឥរិយាបថអវិជ្ជមនចំពោះជនមនពិការភាព	 ជនដ្រលមនពិការភាពខ្លនួឯង	 ក៏អាចនឹងមនអារម្មណ៍ថាពួកគាត់	គា្ម្រន	

តម្ល្រ	 ហើយត្រូវការជំនួយគាំទ្រផងដ្ររ។	 ពួកគាត់អាចនឹងខ្វះការឱ្រយតម្ល្រខ្លួនឯង	ហើយមនអារម្មណ៍ថាមិនអាចរៀនអ្វីថ្មីៗ	

បាន។

ឥរិយាបថជាកតា្តែអំណោយផល

ឥរិយាបថវិជ្ជមនចំពោះពិការភាព	 អាចដើរតួជាកតា្ត្រផ្តល់ភាពអង់អាចមួយដ្រលអាចជំរុញជនមនពិការភាព	 ឱ្រយខំរៀន		

ទទួលបានវិជា្ជ្រជីវៈ	 អភិវឌ្រឍជំនាញ	 និងរស់នៅដោយឯករាជ្រយ។	 ឧទាហរណ៍	 កុមរពិការដ្រលត្រវូបានគំាទ្រ	ដោយ	ឪពុក	ម្ត្រយ		

អាចអភិវឌ្រឍទំនុកចិត្តទៅលើសមត្ថភាព	 និងទ្រពកោសល្រយរបស់ខ្លួនតាំងពីវ័យក្ម្រង។	 សហគមន៍មនតួនាទីយា៉្រង	សំខាន់		

ក្នុងការតម្រ្រតម្រង់	 និងធ្វើជាគំរូដើម្របីបង្កើតឥរិយាបថវិជ្ជមនចំពោះពិការភាព។	 ប្រសិនបើម្រដឹកនំាសហគមន៍	 បងា្ហ្រញ	

ការ	គោរពចំពោះសមជិកដ្រលមនពិការភាព	 នោះវាអាចកាត់បន្ថយការមក់ងាយទៅលើជនមនពិការភាពពីសំណក	់

សាធារណ	ជនដ្រលនឹងផ្តល់ឱ្រយជនមនពិការភាព	 នូវឱកាសបន្ថ្រម	 និងលទ្ធភាពសម្រ្រប់ឱ្រយពួកគ្រធ្វើអ្វីមួយដ្រលមិនអាច

ធ្វើបានពីមុនមក។

ការបែែសែ័យទាក់ទង ៖ ការបែែសែ័យទាក់ទងបែកបដោយបរិយាបន្ន

អនុសញ្ញែអង្គការសហបែជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ (UNCRPD)

អនុសញ្ញ្រន្រះមិនបានកំណត់ជាពិស្រសថា	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងជាគោលការណ៍ដាច់ដោយឡ្រកនោះទ្រ	 ប៉ុន្ត្រចាត់	

ទុកវាជាធាតុស្នូលមួយន្រការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល។	នៅក្នុងមត្រ្រ	៩	(ខ)	អនុសញ្ញ្រ	CRPD	អះអាងពីការទទួលខុស

ត្រូវរបស់រដា្ឋ្រភិបាលក្នុងការ	“រួមបញ្ចូលនូវការកត់សម្គ្រល់	និងការលុបបំបាត់ឧបសគ្គ	និងរបាំងនានាចំពោះការបង្កលក្ខណៈ	

ងាយស្រលួ....	ទទួលបានព័ត៌មន	ទំនាក់ទំនង	និងស្រវាកម្មដទ្រទៀត	រួមទំាងស្រវាអ្រឡិចត្រនិូក	និងស្រវាបនា្ទ្រន់នានា”	។		

ក្រ្រពីន្រះ	នៅក្នុងមត្រ្រ	២១	អនុសញ្ញ្រច្រងពីសិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព	អំពីស្ររើភាពក្នុងការបញ្ច្រញមតិ	និងការទទួល	

បានព័ត៌មន	 ជាពិស្រសការផ្តល់ព័ត៌មនដល់ជនមនពិការភាព	 ក្នុងទម្រង់និងបច្ច្រកវិទ្រយោដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	

"ជួយសម្រួលដល់ការប្រើប្រ្រស់ភាសាសញ្ញ្រ	ភាសាសា្ទ្រប	(Braille)	និងប្រភពព័ត៌មនផ្រស្រងៗទៀត”	។	

តើយើងមានន័យដូចម្តែចចំពោះពាកែយការបែែសែ័យទាក់ទង?

ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	គឺជាដំណើរការឈានទៅដល់ការយល់ពីគា្ន្រទៅវិញទៅមក	ដោយសារអ្នកចូលរួមបានច្រករំល្រក

ព័ត៌មន	គំនិត	និងអារម្មណ៍របស់ខ្លួន។	វាអាចស្ថិតក្នុងទម្រង់សំណ្ររ	ពាក្រយសម្តី	 	ឬមិនម្រនជាពាក្រយសម្តី។	ការប្រ្រស្រ័យ	

ទាកទ់ងប្រកបដោយបរយិាបន្ន	ពាកព់ន័្នគ្របទ់ម្រង់ទាំងអស់ន្រការប្រ្រស្រយ័ទាកទ់ង	រួមមនព័តម៌នជាលាយលក្ខណ៍អក្រសរ	

ព័ត៌មនតាមអី៊នធឺន្រត	 តាមទូរស័ព្ទ	 និងមុខទល់មុខគា្ន្រ។	 វាពាក់ព័ន្ធនឹងការច្រករំល្រកព័ត៌មនក្នងុរបៀបមួយដ្រលមនុស្រស	

គ្រប់គា្ន្រអាចយល់បាន	និងបញ្ជ្រក់ពីការប្រើប្រ្រស់ឧបករណ៍ដ្រលមនភាពចំាបាច់សម្រ្រប់គំាទ្រដល់តម្រវូការក្នងុការប្រ្រស្រយ័	

ទាក់ទងរបស់ជនមនពិការភាព	
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ការបែែសែ័យទាក់ទង គឺជាដំណើរការឈានទៅដល់ការយល់ពីគា្ន្រទៅវិញទៅមក	ដោយសារអ្នកចូលរួមបានច្រក
រំល្រកព័ត៌មន	គំនិត	និងអារម្មណ៍របស់ខ្លួន។

ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	អាចកើតឡើងតាមវិធីជាច្រើន	ឧទាហរណ៍	៖

• មិនម្រនជាពាក្រយសម្ដ។ី	ដ្រលមនដូចជា	កាយវិការ	ការបងា្ហ្រញទឹកមុខ	ភាសារាងកាយ	ការប្រើភ្ន្រកមើលគា្ន្រ	
ជាដើម។

•	 ជាពាក្រយសម្តី	ជាភាសានិយាយ។

•	 ជាសំណ្ររ។

របាំងក្នុងការបែែសែ័យទាក់ទង

របាំងក្នុងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	កើតឡើងនៅព្រលដ្រលពិការភាពធ្វើឱ្រយប៉ះពាល់ដល់ការសា្ត្រប់	ការនិយាយ	ការសរស្ររ		

និង/ឬការយល់ដឹងរបស់គាត់	 និងព្រលដ្រលបុគ្គលម្ន្រក់ប្រើប្រ្រស់មធ្រយោបាយ	ទាក់ទង	 ខុសពីជនដ្រលគា្ម្រនពិការភាព	

ទំាងន្រះ។	ឧទាហរណ៍	សារលើកកម្ពស់សុខភាពដ្រលសរស្ររនៅលើផ្ទ្រងំផ្រសព្វផ្រសោយ	 គឺពិបាកអានសម្រ្រប់ជនដ្រលពិបាក	

ក្នុងការមើល។	 ឬសារជាសំឡ្រងដ្រលគា្ម្រនអមជាមួយនូវវើដ្រអូ	 ឬរូបភាព	 គឺមិនមនបរិយាបន្នសម្រ្រប់ជនដ្រលពិបាកក្នុង	

ការសា្ត្រប់នោះទ្រ។	 កង្វះលទ្ធភាពទទួលបានការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 មិនអនុញ្ញ្រតឱ្រយជនមនពិការភាពធ្វើអន្តរកម្មជាមួយ	

អ្នកដទ្រប្រកបដោយផលិតភាពនោះទ្រ	 ដ្រលរឹតត្រធ្វើឱ្រយគាត់មនអារម្មណ៍មិនត្រូវបានរាប់បញ្ចូលទៅក្នុងសង្គមកាន់ត្រ	

ខា្ល្រំង	ថ្រមទៀត។	

របៀបបែែសែ័យទាក់ទងបែកបដោយបរិយាបន្ន

ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព	 អនុញ្ញ្រតឱ្រយជនមនពិការភាព	 អាចកសាង	 និងរក្រសោទំនាក់ទំនង	

អាចធ្វើការងារ	សិក្រសោ	និងគ្រប់គ្រងកិច្ចការរបស់ខ្លួនដោយខ្លួនឯង	ព្រមទាំងអាចបងា្ហ្រញពីគំនិតរបស់ខ្លួនឯងបាន។	ដើម្របីធា

នាថាព័ត៌មនដ្រលបានច្រករំល្រក	ត្រូវបានយល់ដោយមនុស្រសទាំងអស់	គ្រគួរអនុវត្តតាមជំហានទាំងន្រះ	៖ 

 • ហៅឈ្ម្រះជនមនពិការភាព	ដោយមិនត្រូវហៅអ្នកជួយថ្រគាត់នោះទ្រ

•	 ប្រើប្រ្រស់ភាសាសាមញ្ញដើម្របីបងា្ហ្រញពីគំនិតរបស់អ្នក

•	 បងា្ហ្រញអត្តសញ្ញ្រណរបស់អ្នកនៅព្រលដ្រលអ្នកនិយាយជាមួយជនដ្រលពិបាកក្នុងការមើល

•	 ផ្តល់ការពិពណ៌នាជាពាក្រយសម្តី	ចំពោះរូបភាព	វើដ្រអូ	ឬអត្ថបទបោះពុម្ព

•	 អញ្ជើញអ្នកបកប្រ្រភាសាសញ្ញ្រ	មកចូលរួមការប្រជុំ	និងព្រឹត្តិការណ៍នានា

•	 បនា្ទ្របខ្លួនរបស់អ្នកឱ្រយស្ថិតនៅកម្រិតភ្ន្រកស្មើគា្ន្រជាមួយជនដ្រលប្រើរទ្រះរុញ	នៅព្រលនិយាយជាមួយគាត់មួយទល់
នឹងមួយ។	  

ជាការសខំាន់គឺត្រវូប្រ្រស្រយ័ទាក់ទងដោយប្រើភាសាសាមញ្ញ	ភាសាដ្រលបងា្ហ្រញការគោរព	និងតាមរបៀបផ្រស្រងៗ	ដូច្ន្រះ	

មនុស្រសដ្រលមនតម្រូវការខុសគា្ន្រ	អាចទទួលបាននិងឆ្លើយតបទៅនឹងព័ត៌មននោះ។

ការបង្កលក្ខណៈងាយសែួល ៖ បរិសា្ថែនដែលគ្មែនរបាំង

អនុសញ្ញែអង្គការសហបែជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនមានពិការភាព (UNCRPD)

មួយក្នុងចំណមគោលការណ៍ទូទៅដទ្រទៀត	 (មត្រ្រ	 ៣	 (ច))	 ន្រអនុសញ្ញ្រ	 UN CRPD	 គឺការបង្កលក្ខណៈ	

ងាយស្រួល។	មត្រ្រ	៩	អនុសញ្ញ្រ	CRPD	ច្រងពីការទទួលខុសត្រូវរបស់រដា្ឋ្រភិបាល	“ក្នុងការធានាដល់ជនមនពិការភាព	
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នូវសិទ្ធិយា៉្រងស្មើភាពគា្ន្រក្នុងការទទួលបានបរិសា្ថ្រនរូបវ័ន្ត	 ការដឹកជញ្ជូន	 ព័ត៌មន	 និងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង…	 ព្រម

ទាំងទទួលបាននូវមធ្រយោបាយនិងស្រវាកម្មផ្រស្រងទៀតដ្រលបើកចំហរ	 	 ឬផ្តល់ជូនដល់សាធារណជន	 ទាំងនៅទីក្រុង	

និងនៅជនបទ”។	

តើយើងមានន័យដូចម្តែចចំពោះពាកែយការបង្កលក្ខណៈងាយសែួល?

ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	 ត្រូវបានយល់យា៉្រងទូលំទូលាយថាជាលទ្ធភាពក្នុងទទួលយកបាន	 ឬទាញប្រយោជន៍	

ពីផលិតផល	 ឧបករណ៍	 ស្រវាកម្ម	 ឬបរិសា្ថ្រន។	 ប្រសិនបើផលិតផល	 ស្រវាកម្ម	 ឬបរិសា្ថ្រន	 មនលក្ខណៈងាយស្រួល	

នោះមនន័យថាមនុស្រសទាំងអស់	ទាំងមន	និងគា្ម្រនពិការភាព	អាចទទួលយកមកប្រើប្រ្រស់ដោយមិនប្រឈមនឹងរបាំងណ	

មួយឡើយ។	នៅឆ្ន្រំ២០១៣	 កិច្ចប្រជុំជាន់ខ្ពស់របស់អង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីពិការភាព	 និងការអភិវឌ្រឍ	 បានសង្កត់ធ្ងន់

លើសារសំខាន់ន្រការធានាឱ្រយមនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់ការដាក់បញ្ចូលជនមនពិការភាពទៅគ្រប់ផ្ន្រកទាំងអស់ន្រ

ការអភិវឌ្រឍ។		

និយមន័យនែការបង្កលក្ខណៈងាយសែួល គឺថាមនុសែសមា្នែក់អាច ៖

• ផ្ល្រស់ទីដោយស្ររើដោយគា្ម្រនឧបសគ្គ

•	 ផ្ល្រស់ទីដោយឯករាជ្រយ	(ដោយគា្ម្រនជំនួយផ្ទ្រល់ពីអ្នកដទ្រ)

•	 ផ្ល្រស់ទីដោយមនទំនុកចិត្ត	និងការគោរព

កែបខណ្ឌការងារដើមែបីធានាឱែយមានការបង្កលក្ខណៈងាយសែួល

អនុសញ្ញ្រស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ	ចាត់ទុកការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	ជាបញ្ហ្រដ្រលពាក់ព័ន្ធដល់គ្រប់ផ្ន្រក	ដ្រល	អនុញ្ញ្រត		

ឱ្រយជនមនពិការភាព	 អាចរស់នៅដោយឯករាជ្រយ	 និងចូលរួមយ៉ា្រងព្រញល្រញនៅគ្រប់វិស័យន្រសង្គម។	 អនុសញ្ញ្រ	ន្រះ	

លើក	កម្ពស់ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលនៅក្នុង	៖

• ការច្ន្របង្កើត	 និងការអភិវឌ្រឍ	 ក៏ដូចបច្ច្រកវិទ្រយោថ្មីៗដ្រលអាចរកបាន	 រួមទាំងបច្ច្រកវិទ្រយោព័ត៌មន	 និងគមនាគមន៍	
(មត្រ្រ	៤)	។

•	 បរិកា្ខ្ររនៅក្នុង	និងក្រ្រអគារ	ដូចជាសាលារៀន	ផ្ទះ	មូលដា្ឋ្រនសុខាភិបាល	និងកន្ល្រងធ្វើការ	(មត្រ្រ	៩)

•	 ការរស់នៅដោយឯករាជ្រយនៅក្នុងសហគមន៍	(មត្រ្រ	១៩)

•	 ការផ្ល្រស់ទីផ្ទ្រល់ខ្លួន	(មត្រ្រ	២០)

•	 លទ្ធភាពក្នុងការបងា្ហ្រញពីខ្លួនឯង	និងការទទួលបានព័ត៌មនដោយស្ររើ	(មត្រ្រ	២១)	។	

ក្រ្រពីន្រះ	មនគោលការណ៍ច្ន្របង្កើតជាសកល	ចំនួន	៧	ដ្រលបង្កើតឡើងដើម្របីធានាបរិយាបន្នសម្រ្រប់បរិសា្ថ្រន	ការអប់រំ		

ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 និងផ្ន្រកផ្រស្រងៗទៀតន្រលទ្ធភាពទទួលបានប្រើប្រ្រស់។	 ការច្ន្របង្កើតជាសកល	 គឺជាគំនិតដ្រល	

ចាត់ទុកថា	 អ្វីៗ ក៏ដោយដ្រលត្រវូបានបង្កើតឡើង	 គឺត្រវូបានធ្វើឡើងតាមរបៀបមួយដ្រលងាយស្រលួប្រើប្រ្រស់សម្រ្រប់	

មនុស្រស	ទាំងអស់	ដោយមិនចាំបាច់ការសម្របខ្លួនច្រើនព្រកទ្រ។	គោលការណ៍ទាំង	៧នោះគឺ៖ 

• អាចប្រើប្រ្រស់យា៉្រងស្មើគា្ន្រដោយមនុស្រសដ្រលមនសមត្ថភាពខុសៗគា្ន្រ

•	 ភាពបត់ប្រនក្នុងការប្រើប្រ្រស់

•	 សាមញ្ញ	និងងាយស្រួលប្រើ

•	 ព័ត៌មនដ្រលអាចយល់បាន



137 សៀវភៅណែនាំ សមែែប់អ្នកបណ្តុះបណ្តែលអំពី បរិយាបន្នពិការភាព

•	 មិនខូចខាតនៅព្រលប្រើខុស

•	 ប្រើកម្ល្រំងរាងកាយតិចតួច

•	 ទំហំ	និងទីធា្ល្រសម្រ្រប់ការចូល	និងប្រើប្រ្រស់	។

លទ្ធភាពបែើបែែស់ដោយគ្មែនរបាំង

ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	 គឺជាធាតុស្នូលដ៏សំខាន់ន្របរិយាបន្នពិការភាព។	 បរិសា្ថ្រនគា្ម្រនរបាំងដ្រលមនលក្ខណៈ	

ងាយស្រួល	 គឺជាជំហានដ៏សំខាន់មួយឆ្ព្រះទៅរកការបំព្រញសិទ្ធិរបស់ជនមនពិការភាព	 ដើម្របីអាចចូលរួមក្នុងគ្រប់ផ្ន្រក	

ទាំងអស់ន្រជីវិតសហគមន៍។	បរិសា្ថ្រនគា្ម្រនរបាំង	មនន័យលើសពីភាពងាយស្រួលផ្ន្រករូបវន្ត	ដូចជាការសាងសង់ជម្រ្រល	

ជណ្តើរជាដើម	 ប៉ុន្ត្រត្រូវការការយកចិត្តទុកដាក់ទូលំទូលាយជាងន្រះទៀត។	 នៅក្នុងសង្គមមួយដ្រលផ្តល់ជូនសមជិក	

ទាំងអស់នូវលទ្ធភាពសមរម្រយ	និងស្មើភាពគា្ន្រក្នុងការទទួលបានមធ្រយោបាយធ្វើដំណើរ	បច្ច្រកវិទ្រយោ	លំនៅដា្ឋ្រន	ស្រវាកម្ម	និង	

ហ្រដា្ឋ្ររចនាសម្ព័ន្ធសហគមន៍	 នោះជនមនពិការភាពមនឱកាសកាន់ត្រច្រើនក្នុងការប្រើប្រ្រស់សកា្ត្រនុពលរបស់ខ្លួនដើម្រប	ី

អភិវឌ្រឍជំនាញរបស់ខ្លួន	 ហើយរួមចំណ្រកក្នុងជីវិតសហគមន៍។	 ន្រះអាចមនន័យថា	 ធ្វើឱ្រយមនកន្ល្រងសា្ន្រក់នៅសមរម្រយ	

ពោលគឺការក្រសម្រលួបរិសា្ថ្រនបន្តចិបន្តចួ	 ដើម្របីឱ្រយកាន់ត្រមនភាពងាយស្រលួសម្រ្រប់មនុស្រសទំាងអស់ដ្រលមនសមត្ថភាព

រៀងៗខ្លួន។	   

ការចូលរួម ៖ ការចូលរួមយា៉ែងសកម្ម

អនុសញ្ញែអង្គការសហបែជាជាតិស្តីពីសិទ្ធិជនពិការ (UNCRPD)

គោលការណ៍ន្រការចូលរួម	 ក៏ត្រូវបានច្រងនៅក្នុងមត្រ្រ	 ៣	 (គ)	 ជាគោលការណ៍ទូទៅមួយន្រអនុសញ្ញ្រអង្គការ	

សហប្រជាជាតិ។	ក្រ្រពីន្រះ	នៅក្នុងមត្រ្រ	៣៣	(៣)	អនុសញ្ញ្រ	CRPD	សង្កត់ធ្ងន់ទៅលើសារសំខាន់ន្រការបញ្ចូលជន

មនពិការភាពឱ្រយចូលរួមយា៉្រងព្រញល្រញក្នុងដំណើរការតាមដាន។	មត្រ្រ	២៩	ន្រអនុសញ្ញ្រ	CRPD	និយាយដោយផ្ទ្រល់

អំពីការពាក់ព័ន្ធរបស់ជនមនពិការភាពនៅក្នុងសង្គមសុីវិលដើម្របី	 "ចូលរួមប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព	 និងយា៉្រងព្រញល្រញ	

ក្នុងកិច្ចការសាធារណៈ	ដោយគា្ម្រនការរើសអើង	និងឈរលើមូលដា្ឋ្រនស្មើភាពគា្ន្រជាមួយអ្នកដទ្រដ្ររ..."។	

តើយើងមានន័យដូចម្តែចចំពោះពាកែយការចូលរួម?

ការចូលរួម	 បញ្ជ្រក់ន័យថាជនមនពិការភាព	 អាចចូលរួមយា៉្រងព្រញល្រញក្នុងជីវិតប្រចាំថ្ង្រក្នុងទិដ្ឋភាពដ៏សាមញ្ញ		

ដោយផ្ត្រតសំខាន់លើការកសាងទំនាក់ទំនងយូរអង្វ្រងជាមួយសហគមន៍របស់គាត់។	 ទោះជាយា៉្រងន្រះក្តី	 គោលការណ៍

ន្រះមិនត្រមឹត្ររំល្រចអំពីវត្តមនរាងកាយរបស់ជនមនពិការភាព	នៅក្នងុសកម្មភាព	 និងព្រតឹ្តកិារណ៍សង្គមបុ៉ណ្ណ្រះទ្រ	 បុ៉ន្ត្រ	

ថ្រមទាំងសង្កត់ធ្ងន់ទៅលើសារសំខាន់ន្រការចូលរួមផ្ន្រកនយោបាយពីសំណក់ជនមនពិការភាព	 នៅក្នុងការសម្រ្រចចិត្ត	

នានាដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងពួកគាត់	 “ដូច្ន្រះសកម្មភាពទាំងឡាយណដ្រលប៉ះពាល់ដល់ជនមនពិការភាព	 គឺមិនត្រូវបានធ្វើ	

ផ្រនការ	ឬអនុវត្តដោយគា្ម្រនមតិយោបល់ពីពួកគ្រនោះឡើយ"12	។ “គា្ម្រនអ្វីអំពីយើង	ដោយគា្ម្រនរូបយើងនោះទ្រ”	គឺជាពាក្រយ	

សោ្ល្រកមួយដ្រលត្រងត្របងា្ហ្រញពីបុគ្គលិកលក្ខណៈរបស់គោលការណ៍ន្រការចូលរួមនៅក្នុងចលនាគាំទ្រពិការភាព។ 

ការចូលរួម មនន័យថា	 នរណម្ន្រក់អាចរួមចំណ្រក	 ឬច្រករំល្រកពីអ្វីមួយ។	 ពួកគ្រអាចបញ្ច្រញមតិយោបល	់

របស់ខ្លួន	និងអាចមនឥទ្ធិពលលើការសម្រ្រចចិត្តណមួយដ្រលកំពុងត្រធ្វើឡើង។	ន្រះមនន័យថា	ការចូលរួម	

គឺមិនម្រនគ្រ្រន់ត្រមនវត្តមននៅទីកន្ល្រងណមួយនោះទ្រ,	 វាមនន័យថា	 ត្រូវបានសា្វ្រគមន៍ឱ្រយចូលរួមយា៉្រង	

សកម្ម	និងប្រកបដោយអត្ថន័យ។
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របាំងរារាំងការចូលរួម

ការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួល	 ការរើសអើង	 និងឥរិយាបថអវិជ្ជមន	 អាចដើរតួជារបាំងដ៏ធំរារាំងការចូលរួមយា៉្រងព្រញ	

ល្រញរបស់ជនមនពិការភាពនៅក្នុងសង្គម។	 ឧទាហរណ៍	 ការវិនិច្ឆ័យអវិជ្ជមន	 និងផ្នត់គំនិត	 បង្កើតជារបាំងរារាំង	

ដល់ការអប់រំ	ឱកាសការងារ	និង/ឬការចូលរួមក្នុងសង្គម។	

ការធានាឱែយមានការចូលរួម

ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយជនមនពិការភាព	អាចចូលរួមយ៉ា្រងព្រញល្រញនៅក្នងុសកម្មភាពសង្គម	ជាការចំាបាច់គឺត្រវូពិចារណ	

លើវិធីផ្រស្រងៗក្នុងការរួមបញ្ចូលពួកគាត់	 ដើម្របីធានាឱ្រយមនការតំណងប្រកបដោយអត្ថន័យ	 ការច្រករំល្រកព័ត៌មន	

ការពិគ្រ្រះយោបល់	 ការសហការគា្ន្រ	 ការសម្រ្រចចិត្តដោយឯកភាពទាំងសងខាង	 និងដើម្របីពង្រឹងយុទ្ធសាស្ត្រដ្រលជួយ	

ពួកគាត់ក្នុងការបង្កើនភាពជឿជាក់លើខ្លួនឯង	។	

ដើម្របីបង្កើនការចូលរួមរបស់ជនមនពិការភាព	 ជាការសំខាន់គឺត្រូវបង្កើតបរិសា្ថ្រនមួយដ្រលសា្វ្រគមន៍ចំពោះវត្តមន	

និងមតិយោបល់របស់ជនមនពិការភាព។	 ឧទាហរណ៍	 នៅព្រលគ្រ្រងរៀបចំព្រឹត្តិការណ៍មួយ	 ការសំខាន់គឺត្រូវធានាថា	

ជនមនពិការភាពត្រូវបានអញ្ជើញ	 និងត្រូវបានផ្តល់លទ្ធភាពសម្រ្រប់ការច្រករំល្រកគំនិតយោបល់របស់គាត់លើប្រធាន	

បទណមួយ។	
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ធនធាន ១២ ៖ ហ្គេមបំបេកទឹកកក ហ្គេមបង្កើនថាមពល និងហ្គេមផេសេងទៀត

ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកក	 គឺជាលំហាត់	 ឬហ្គ្រមដ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនុស្រសនៅក្នុងបន្ទប់	 បានសម្រ្រក	 និងបានសា្គ្រល់គា្ន្រ។		

ជាការល្អគួរល្រងហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកនៅថ្ង្រចាប់ផ្តើមន្រវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រល	 ឬនៅវគ្គសិក្រសោដំបូងបនា្ទ្រប់ពីការសម្រ្រក	 ដូចជា	

អាហារថ្ង្រត្រង់	ព្រ្រះហ្គ្រមន្រះនឹងជំរុញទឹកចិត្តឱ្រយមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនៅក្នុងក្រុម	 ចូលរួមចំណ្រក	 និងមិនតឹងរឹងចំពោះខ្លួនឯង

ខា្ល្រំងព្រក។	

នៅក្នុងសៀវភៅន្រះ	មនការណ្រនាំអំពីហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកដ្រលសមស្របសម្រ្រប់វគ្គសិក្រសោជាក់លាក់មួយ។	នៅព្រល	

ដ្រលអាច	គួរប្រើប្រ្រស់ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកទាំងនោះ។	ទោះជាយា៉្រងន្រះក៏ដោយ	ការផ្តល់យោបល់មួយចំនួនផ្រស្រងៗទៀត

ដូចខាងក្រ្រម	អាចត្រូវបានប្រើប្រ្រស់ជារឿយៗនៅក្នុងវគ្គបណ្តុះបណ្ត្រលទាំងមូលនៅព្រលចាំបាច់។

ខាងក្រ្រមន្រះ	 គឺជាបញ្ជីន្រហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកដ្រលអាចប្រើប្រ្រស់បាន	 ប៉ុន្ត្រនៅមនច្រើនទៀតដ្រលអាចរកបាននៅ

លើអ៊ីនធឺន្រត។	ហ្គ្រមដ្រលគួរចាប់ផ្តើមដ៏ល្អបំផុតនោះគឺ	 ឯកសារ	 “វិធី	 ១០០យា៉្រងដើម្របីផ្តល់ថាមពលដល់ក្រុម	 ៖	ហ្គ្រម	

សម្រ្រប់ល្រងនៅក្នងុសកិា្ខ្រសាលា	ការប្រជំុ	និងសហគមន៍”		ដ្រលត្រវូបានចងក្រងឡើងដោយ	សម្ពន័្ធអន្តរជាតិម្ររោគអ្រដស/៍

ជំងឺអ្រដស៍	ក្នុងឆ្ន្រំ	២០០២។	យើងអាចទាញយកវាបានតាមរយៈគ្រហទំព័រ	www.aidsalliance.org	។

ហ្គែមផ្គូរផ្គងរូបសត្វ 

ការរៀបចំ ៖	 នៅមុនព្រលចាប់ផ្តើមវគ្គសិក្រសោ	 ចូររៀបចំខិត្តប័ណ្ណជាច្រើនគូដូចៗគា្ន្រដោយមនរូបសត្វឬបក្រសីលើនោះ។	

ធានាថាឈ្ម្រះន្ររូបភាពនោះ	ត្រូវបានសរស្ររជាអក្រសរសា្ទ្រប	 (Braille)	ប្រសិនបើមនវត្តមនអ្នកចូលរួមដ្រលពិបាកក្នុង

ការមើល។

ច្រកខិត្តប័ណ្ណទាំងនោះដោយច្រដន្រយ	 ទៅឱ្រយអ្នកចូលរួម	 ដើម្របីឱ្រយរូបសត្វឬបក្រសីជាគូៗ	 នៅច្របូកប្របល់ព្រញបន្ទប់។	

ឧទាហរណ៍	 ប្រសិនបើចំនួនអ្នកចូលរួមសរុបមន	 ២០នាក់	 នោះសូមប្រើរូបសត្វឬបក្រសី	 ១០ក្របាល	 នៅលើប័ណ្ណចំនួន	

២០សន្លឹក។

ប្រ្រប់អ្នកចូលរួមថា	ពួកគ្រពីរនាក់មនរូបភាពសត្វឬបក្រសីដូចគា្ន្រ។	

ប្រ្រប់ឱ្រយពួកគ្រស្វ្រងរកដ្រគូដ្រលមនរូបភាពដូចគា្ន្រដោយមិននិយាយប្រ្រប់ទៅក្រុមឡើយ។	ពួកគ្រអាចធ្វើត្រ្រប់តាម	

កាយវិការ	ឬសំឡ្រងរបស់សត្វនោះត្រប៉ុណ្ណ្រះ។	ទុកព្រលខ្លះឱ្រយពួកគ្របញ្ចប់កិច្ចការ។	នៅព្រលដ្រលអ្នកចូលរួមទាំងអស់	

បានសា្គ្រល់ដ្រគូរបស់ខ្លួនរួចហើយ	សូមឱ្រយពួកគ្រឈរជាគូៗ	រួចណ្រនាំខ្លួននិងការងាររបស់គ្រ	ជាពិស្រស	ចូរប្រ្រប់ពួកគ្រឱ្រយ

ស្វ្រងរកចម្លើយចំពោះសំណួរដូចខាងក្រ្រម៖

តើគាត់មនឈ្ម្រះអ្វី?

តើគាត់ធ្វើការនៅទីណ?

តើគាត់ចង់រៀនពីប្រធានបទអ្វីខ្លះនៅក្នុងវគ្គសិក្រសោបង្កើនការយល់ដឹងអំពីពិការភាពន្រះ?

ការសម្តែង និងការបែែសែ័យទាក់ទង

សមា្ភែរដែលតែូវការ ៖	រងា្វ្រន់លើកទឹកចិត្តមួយចំនួនសម្រ្រប់ក្រុមដ្រលឈ្នះ	(ដូចជាស្ករគ្រ្រប់ជាដើម)	។

ដំណើរការ ៖	បំប្រកក្រុម	រួចឱ្រយពួកគ្រឈរជាជួរៗដ្រលមនមនុស្រសមិនលើសពី	២០នាក់។	ហ្គ្រមន្រះគឺចង់ឱ្រយជួរនីមួយៗ	

ប្រកួតប្រជ្រងគា្ន្រ។	ឱ្រយមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនៅក្នុងជួរ	ឈរប្ររមុខទៅរកជញ្ជ្រំងខាងក្រ្រយ។

ពន្រយល់ពីក្របួនច្របាប់របស់ហ្គ្រម	 ៖	 អ្នកនឹងក្រះសា្ម្រមនុស្រសដ្រលឈរនៅចុងបំផុតន្រជួរ	 (មនុស្រសដ្រលកំពុងឈរប្ររខ្នង	

ដាក់អ្នក)	 ហើយគាត់នឹងប្ររមុខមករកអ្នក។	 អ្នកនឹងខ្រសឹបប្រ្រប់គាត់នូវសកម្មភាពអ្វីមួយ	 ដោយមិនឱ្រយនរណម្ន្រក់សា្ត្រប់ឮ	
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ពាក្រយនោះឡើយ។	នៅព្រលដ្រលគាត់បានយល់ហើយ	 អ្នកនឹងប្រ្រប់គាត់ឱ្រយប្ររមុខទៅវិញ	 រួចក្រះសា្ម្រមនុស្រសបនា្ទ្រប់ដ្រល	

នៅពីមុខគាត់។	 ព្រលន្រះគឺគាត់ត្រូវសម្ត្រងនូវ	 សកម្មភាពដ្រលអ្នកទើបបានប្រ្រប់គាត់នោះ	 ដោយគាត់មិនអាចនិយាយ	

ពាក្រយនោះបានទ្រ	ឬសូម្របីត្រធ្វើត្រ្រប់សំឡ្រង។	នៅព្រលមនុស្រសដ្រលកំពុងមើល	បានមើលការសម្ត្រងន្រះចប់រួចរាល់ហើយ	

គាត់ត្រូវប្ររមុខទៅវិញ	រួចក្រះសា្ម្រជនបនា្ទ្រប់។	ម្ន្រក់ន្រះនឹងប្ររមុខមក	រួចមើលការសម្ត្រងរបស់ជនទី២។	ពួកគ្រនឹងធ្វើប្រប

ន្រះជាបន្តបនា្ទ្រប់រហូតទាល់ត្រមនុស្រសគ្រប់គា្ន្របានមើលការសម្ត្រង	និងបានសម្ត្រងជាបន្តទៅឱ្រយមនុស្រសបនា្ទ្រប់។

នៅព្រលវាទៅដល់មនុស្រសដ្រលនៅចុងបង្អស់ន្រជួរគាត់ត្រូវប្រ្រប់អ្នកថាតើសកម្មភាពសម្ត្រងនោះគឺជាអ្វី	(ត្រូវប្រ្រកដថា

ពួកគ្រមិនទាន់ប្រ្រប់ចម្លើយនោះទ្រ	ប្រសនិបើក្រមុផ្រស្រងទៀតមិនទាន់បានបញ្ចប់ការសម្ត្រង)។	ប្រសនិបើជាចម្លើយត្រមឹត្រវូ	

អ្នកអាចផ្តល់រងា្វ្រន់ជូនក្រុមទាំងមូល។	ល្រងហ្គ្រមឡើងវិញប៉ុនា្ម្រនជុំ	ដោយជ្រើសរើសយកសកម្មភាពផ្រស្រងៗ។

សកម្មភាពសម្ត្រងដ្រលអ្នកប្រ្រប់ទៅក្រុម	អាចនឹងខុសៗគា្ន្រ	ប៉ុន្ត្រន្រះគឺជាយោបល់មួយចំនួន៖

• លាងចាន

•	 ងូតទឹក

•	 បើកបររថយន្ត

•	 កើតកូន

•	 ឆុងត្រ

•	 ល្រងវើយូឡុង/ហ្គីតា

នៅព្រលហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកបានបញ្ចប់	ជាការសំខាន់គឺត្រូវចំណយព្រលពីរបីនាទីដើម្របីសួរអ្នកចូលរួម	ថាតើគាត់បាន	

រៀនអ្វីខ្លះច្រញពីការល្រងហ្គ្រមន្រះ។	ក្នុងករណីន្រះ	សួរពួកគាត់ថានៅក្នុងហ្គ្រមន្រះ	តើពួកគាត់បានរៀនអ្វីខ្លះអំពីការ	

ប្រ្រស្រ័យទាក់ទង។	ម្ររៀនដ្រលអ្នកចង់រំល្រចនោះ	គឺថាការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងពឹងផ្អ្រកយា៉្រងខា្ល្រំងទៅលើមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនៅ	

ក្នុងខ្រស្រចងា្វ្រក់ន្រះ។	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងមិនម្រនកំណត់ត្រលើបុគ្គលដ្រលកំពុងធ្វើសកម្មភាពនោះទ្រ	ប៉ុន្ត្រក៏អាស្រ័យលើ

បុគ្គលដ្រលកំពុងទទួលព័ត៌មនផងដ្ររ។	 ហ្រតុដូច្ន្រះហើយ	 ការក្រសម្រួលការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងសម្រ្រប់តម្រូវការរបស់	

ទាំងអ្នកទទួលនិងអ្នកផ្ញើ	គឺជាចំណុចសំខាន់ណស់។	

ហ្គែមតមែៀបជួរ 

ហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកន្រះនឹងលើកទឹកចិត្តឱ្រយមនការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	ការងារជាក្រុម	និងសំខាន់បំផុតគឺអនុញ្ញ្រតឱ្រយអ្នក	

ចូលរួមបន្ធូរអារម្មណ៍	និងសើចសប្របាយ។	ឱ្រយអ្នកចូលរួមទាំងអស់ក្រ្រកឈរឡើង	រួចទៅកន្ល្រងមួយដ្រលមនទីធា្ល្រសម្រ្រប់	

ផ្ល្រស់ទី។	 ប្រសិនបើមនអ្នកចូលរួមច្រើននៅក្នុងក្រុម	 អ្នកប្រហ្រលជាត្រូវប្រងច្រកពួកគ្រជាក្រុមៗដ្រលមិនលើសពី	

២០នាក់។	ជាការប្រសើរ	ប្រសិនបើអ្នកគឺជាអ្នកទទួលខុសត្រូវក្នុងការប្រងច្រកក្រុម	ដើម្របីកុំឱ្រយមនុស្រសដ្រលសា្គ្រល់គា្ន្រ	ចូល	

ក្នុងក្រុមត្រមួយ។

ក្រមុនីមួយៗគួរត្រឈរតម្រៀបគា្ន្រជាជួរ	ដោយគា្ម្រនលដំាប់លដំោយទ្រ។	នៅព្រលក្រមុត្រវូបានប្រងច្រកជាជួរៗរួចហើយ		

ចូរប្រ្រប់អ្នកចូលរួមទាំងអស់ថា	 អ្នកចង់ឱ្រយពួកគ្រឈរតម្រៀបគា្ន្រឱ្រយត្រឹមត្រូវតាមលំដាប់លំដោយ	 ដោយផ្អ្រកលើលក្ខណៈ	

វិនិច្ឆ័យផ្រស្រងៗ។	អ្នកនឹងស្រ្រកប្រ្រប់នូវលក្ខណៈវិនិច្ឆ័យណមួយ	រួចពួកគ្រត្រូវតម្រៀបគា្ន្រតាមលំដាប់ពីតូចទៅធំ។	ប្រសិន	

បើមនច្រើនជាងមួយក្រុម	 នោះក្រុមដ្រលតម្រៀបបានមុន	 នឹងឈ្នះនៅជុំនោះ	 ហើយអាចទទួលបានរងា្វ្រន់	 (ដូចជាស្ករ	

គ្រ្រប់ជាដើម)។	ប្រសិនបើមនត្រមួយក្រុម	នោះពួកគ្រនឹងប្រកួតប្រជ្រងជាមួយខ្លួនឯង។

ទាំងន្រះគឺជាលក្ខណៈវិនិច្ឆ័យមួយចំនួនដ្រលអ្នកនឹងស្រ្រកប្រ្រប់ម្តងមួយៗ	ហើយក្រុមនឹងតម្រៀបគា្ន្រតាមលំដាប់ពីតូច

ទៅធំ។	អ្នកនឹងប្រ្រប់ឱ្រយក្រុមតម្រៀបគា្ន្រតាមលំដាប់ពី៖
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១.	ពីវ័យក្ម្រងបំផុត	ទៅចាស់បំផុត

២.	ពីទំហំដ្រតូចបំផុត	ទៅទំហំដ្រធំបំផុត

៣.	ពីបទពិសោធតិចឆ្ន្រំបំផុតក្នុងការងារបច្ចុប្របន្ន	ទៅបទពិសោធច្រើនបំផុត

៤.	ពីបុគ្គលដ្រលរស់នៅជិតកន្ល្រងបណ្តុះបណ្ត្រលបំផុត	ទៅបុគ្គលដ្រលរស់នៅឆ្ង្រយបំផុត

៥.	ពីកម្ពស់ទាបបំផុត	ទៅខ្ពស់បំផុត

ពិត ២ មិនពិត ១ 

ប្រសិនបើក្រុមមនទំហំធំ	 សូមប្រងច្រកអ្នកចូលរួមជាក្រុមៗដ្រលមនចំនួនមិនលើសពី	 ១០នាក់។	 អ្នកចូលរួមនឹង	

និយាយស្រចក្តីពិតពីរ	 និងស្រចក្តីមិនពិតមួយអំពីខ្លួនគាត់។	 អ្នកដទ្រទៀតនឹងទាយថាតើមួយណដ្រលមិនពិត។	 អ្នក	

ប្រហ្រលជាភា្ញ្រក់ផ្អើលនៅព្រលដឹងរឿងប្ល្រកៗពីគា្ន្រទៅវិញទៅមក!

ហ្គែមហៅឈ្មែះ

• ប្រ្រប់អ្នកចូលរួមឱ្រយអង្គុយជារង្វង់។

•	 ជនទីមួយនៅដើមឬចុងន្ររង្វង់ដ្រលបើកចំហរ	ចាប់ផ្តើមដោយលើកយកពាក្រយជាគុណនាមមួយដ្រលផ្តើមដោយអក្
សរទីមួយន្រឈ្ម្រះរបស់គាត់។	ឧទាហរណ៍	ចិនា្ត្រ-ច្រះ	។ល។

•	 អ្នកនៅខាងសា្ត្រំដ្ររបស់គាត់	 នឹងនិយាយឡើងវិញនូវគុណនាម	និងឈ្ម្រះរបស់អ្នកចូលរួមពីមុន	បនា្ទ្រប់មកនិយាយ	
ឈ្ម្រះរបស់គាត់	ជាមួយនឹងគុណនាមមួយ។

•	 ដំណើរការន្រះបន្តរហូតដល់មនុស្រសចុងក្រ្រយបាននិយាយឡើងវិញនូវគុណនាម	 និងឈ្ម្រះរបស់អ្នកចូលរួមពីមុន	
រួចនិយាយឈ្ម្រះនិងគុណនាមរបស់គាត់។	 

ហ្គែមលែខ ៧

រៀបចំក្រុមទាំងមូលជារង្វង់។	 ប្រ្រប់ថាពួកគ្រនឹងត្រូវផ្ល្រស់វ្រនគា្ន្រជារង្វង់តាមទ្រនិចនាឡិកា	 ហើយមនុស្រសម្ន្រក់ៗនឹង	

និយាយនូវល្រខរៀងមួយ។	ហ្គ្រមន្រះចាប់ផ្តើមដោយមនុស្រសដំបូងគ្រនិយាយថា	 "មួយ"។	 បនា្ទ្រប់មកមនុស្រសដ្រលនៅខាង	

ឆ្វ្រងដ្រគាត់	 និយាយថា	 "ពីរ"	 អ្នកបនា្ទ្រប់និយាយថា	 "បី"	 រហូតជាបន្តបនា្ទ្រប់។	 ប៉ុន្ត្រ	 អ្នកចូលរួមមិនអាចនិយាយល្រខ	 ៧	

ឬល្រខដ្រលជាពហុគុណនឹង	៧	ឡើយ	(ដូចជាល្រខ	១៤,	២១,	២៨	។ល។	)	ឬល្រខណដ្រលមនល្រខ	៧	(ឧទាហរណ៍	

១៧,	២៧,	៣៧	ជាដើម)។	ជំនួសឱ្រយការនិយាយល្រខទាំងន្រះ	គាត់ត្រូវត្រនិយាយពាក្រយថា	“របាំង”	។

នៅក្នុងការអនុវត្ត	(ហើយវាជាការល្អដ្រលមនការអនុវត្តជាមួយក្រុម)	ល្រខលំដាប់គួរត្រច្រញទៅដូចន្រះ	៖	1,	2,	3,	4,	

5,	6,	របាំង,	8,	9,	10,	11,	12,	13,	របាំង,	១៥,	១៦,	របាំង,	១៨	។ល។....

ត្រូវបញ្ជ្រក់ប្រ្រប់ក្រុមថា	 ល្របឿនគឺជាចំណុចសំខាន់។	 ប្រសិនបើនរណម្ន្រក់ដ្រលដល់វ្រន	 ហើយមនការសា្ទ្រក់ស្ទើរ	

ឬនិយាយល្រខខុស	នោះហ្គ្រមត្រូវបញ្ចប់	ហើយគាត់ជាអ្នកចាញ់។

ការពិន័យគឺគាត់ត្រូវច្រៀងចម្រៀងណមួយដ្រលគាត់រើសដោយខ្លួនឯង។	 បន្តល្រងហ្គ្រមពីរបីដងទៀត	 ត្រត្រូវចាប់	

ផ្តើមពីមនុស្រសម្ន្រក់ផ្រស្រងជានិច្ច	រហូតដល់មនមនុស្រសពីរបីនាក់មនឱកាសឡើងច្រៀង។

នៅព្រលហ្គ្រមបំប្រកទឹកកកបានបញ្ចប់	ជាការសំខាន់គឺត្រូវចំណយព្រលពីរបីនាទីដើម្របីសួរអ្នកចូលរួម	ថាតើគាត់បាន	

រៀនអ្វីខ្លះច្រញពីការល្រងហ្គ្រមន្រះ។	 ក្នុងករណីន្រះ	 សួរពួកគាត់ថានៅក្នុងហ្គ្រមន្រះ	 តើពួកគាត់បានរៀនអ្វីខ្លះអំពីការ	

ប្រ្រស្រ័យទាក់ទង។	ម្ររៀនដ្រលអ្នកចង់រំល្រចនោះ	គឺថាការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងពឹងផ្អ្រកយា៉្រងខា្ល្រំងទៅលើមនុស្រសគ្រប់គា្ន្រនៅ	
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ក្នុងខ្រស្រចងា្វ្រក់ន្រះ។	ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងមិនម្រនកំណត់ត្រលើបុគ្គលដ្រលកំពុងធ្វើសកម្មភាពនោះទ្រ	ប៉ុន្ត្រក៏អាស្រ័យលើ

បុគ្គលដ្រលកំពុងទទួលព័ត៌មនផងដ្ររ។	 ហ្រតុដូច្ន្រះហើយ	 ការក្រសម្រួលការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងសម្រ្រប់តម្រូវការរបស់	

ទាំងអ្នកទទួលនិងអ្នកផ្ញើ	គឺជាចំណុចសំខាន់ណស់។

ហ្គែមគូររូបខ្លួនឯង 

អ្នកចូលរួមម្ន្រក់ៗមនក្រដាសមួយសន្លឹក	 និងប៊ិចមួយដើម។	ពួកគ្រត្រូវគូររូបខ្លួនឯងក្នុងរយៈព្រល	៣	នាទី	 (អ្នកអាច	

ក្រសម្រួលព្រលវ្រលាបាន	 ប្រសិនបើមនុស្រសខ្លះត្រូវការព្រលច្រើនជាងន្រះ)។	 បនា្ទ្រប់ពីបានបញ្ចប់	 ពួកគ្រត្រូវផ្តល់រូបគំនូរ

នោះមកឱ្រយអ្នក។	 បនា្ទ្រប់មក	 អ្នកនឹងច្របល់ក្រដាសទំាងន្រះឱ្រយខុសលំដាប់លំដោយគា្ន្រ។	 បនា្ទ្រប់មក	 សូមហៅសមជិកម្ន្រក់

ឱ្រយឡើងមករើសក្រដាសមួយសន្លឹកដោយច្រដន្រយ។		គោលបំណងគឺដើម្របីមើលថាតើគាត់អាចទាយត្រូវថារូបក្នុងក្រដាស

នោះជារូបរបស់អ្នកណ។	ប្រសិនបើគាត់ទាយត្រូវ	អ្នកអាចផ្តល់រងា្វ្រន់តិចតួចដល់គាត់	ដូចជាស្ករគ្រ្រប់ជាដើម។

ហ្គែមបោះបាល់

មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រឈរជារង្វង់បិទមួយ។	 (ប្រសិនបើក្រុមមនទំហំធំ	 អ្នកប្រហ្រលជាត្រូវប្រងច្រកក្រុមជាពីររង្វង់។)	 អ្នក

សម្របសម្រលួចាប់ផ្តើមដោយការបោះបាល់ទៅឱ្រយ	 នរណម្ន្រក់នៅក្នងុរង្វង់	 ដោយហៅឈ្ម្រះរបស់គាត់ផងដ្ររព្រលកំពុង

បោះបាល់។	 បន្តការបោះបាល់និងចាប់បាល់	 ទៅតាមលំនាំមួយ។(មនុស្រសម្ន្រក់ៗត្រូវចងចាំថាតើគាត់បានទទួលបាល់ពី	

អ្នកណ	ហើយបានបោះបាល់ទៅឱ្រយអ្នកណ)។	នៅព្រលមនុស្រសគ្រប់គា្ន្របានទទួលបាល់	ហើយបង្កើតបានជាលំនាំមួយរួច	

ចូរបន្ថ្រមបាល់មួយឬពីរថ្រមទៀត	ដើម្របីឱ្រយមនបាល់ច្រើនកំពុងបោះក្នុងព្រលជាមួយគា្ន្រ	តាមលំនាំកំណត់មួយ។

ការពិត ៣ និងកុហក ១ 

នៅលើក្រដាសធំមួយសន្លឹក	មនុស្រសគ្រប់គា្ន្រសរស្ររឈ្ម្រះរបស់ខ្លួន	ជាមួយនឹងព័ត៌មន	បួនចំណុចទៀតអំពីខ្លួនគាត់។		

ឧទាហរណ៍	 "អាល់ហ្វលចូលចិត្តច្រៀង	 ស្រឡាញ់បាល់ទាត់	 មនប្រពន្ធប្រ្រំនាក់	 ហើយស្រឡាញ់	 PRA"។	 បនា្ទ្រប់មក	

អ្នកចូលរួមនឹងច្រកសន្លឹកក្រដាសរបស់ខ្លួន។	ពួកគ្រជួបគា្ន្រជាគូៗដើម្របីបងា្ហ្រញក្រដាសឱ្រយគា្ន្រទៅវិញទៅមក	ហើយព្រយោយាម	

ទាយថាតើចំណុចមួយណជាការកុហក។

ឈ្មែះ និងគុណនាម

អ្នកចូលរួមគិតអំពីគុណនាមមួយដ្រលរៀបរាប់ពីអារម្មណ៍របស់ខ្លួនដ្រលកំពុងមន។	គុណនាមនោះត្រូវចាប់ផ្តើមដោយ	

អក្រសរដំបូងដូចគា្ន្រនឹងឈ្ម្រះរបស់គាត់	 ឧទាហរណ៍	 “ខ្ញុំឈ្ម្រះ	 សីហា	ហើយខ្ញុំសប្របាយចិត្ត"	 (ផ្តើមដោយអក្រសរ	 "ស")។		

ឬមួយ	 "ខ្ញុំឈ្ម្រះ	 អរុណ	 ហើយខ្ញុំអសា្ច្ររ្រយ"	 (ផ្តើមដោយអក្រសរ	 "អ")។	 នៅព្រលកំពុងនិយាយពាក្រយន្រះ	 ពួកគាត់ក៏អាច	

ធ្វើជាកាយវិការ	ដ្រលរៀបរាប់ពីគុណនាមនោះផងដ្ររ។	

សាយមិន និយាយថា

អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលប្រ្របទ់ៅក្រមុថាពកួគ្រគរួធ្វើតាមការណ្រនានំៅព្រលអ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលចាបផ់្តើមការណ្រនាដំោយ	

និយាយ	ថា	 “សាយមិន	 និយាយថា....”។	ប្រសិនបើអ្នកសម្របសម្រួលមិនបានចាប់ផ្តើមការណ្រនាំដោយប្រើពាក្រយថា	

“សាយមិន	និយាយថា"	ទ្រ	ដូច្ន្រះក្រុមមិនត្រូវធ្វើតាមការណ្រនាំឡើយ!	អ្នកបណ្តុះបណ្ត្រលចាប់ផ្តើមដោយនិយាយពាក្រយ	

ដូចជា	“សាយមិននិយាយថា	ទះដ្រ” ខណៈព្រលនោះគាត់ទះដ្រផងដ្ររ។	អ្នកចូលរួមត្រូវធ្វើតាម។	អ្នកសម្របសម្រួលប

ង្កើនល្របឿនរបស់គាត់	ដោយត្រងត្រនិយាយថា	 "សាយមិននិយាយថា"	 ជាមុន។	 បនា្ទ្រប់ពីមួយរយៈខ្លី	 គាត់ត្រូវលុបពាក្រយ	

"សាយមិននិយាយថា"	ចោល។	 អ្នកចូលរួមទាំងឡាយដ្រលនៅត្រធ្វើតាមការណ្រនាំ	 គឺត្រូវ	 "ច្រញ"	 ពីហ្គ្រម។	 អ្នកអាច	

បន្តល្រងហ្គ្រមន្រះទៀត	ដរាបណវានៅត្រសប្របាយរើករាយ។
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សនា្ទេនុកេម

Ableism ៖	ការវិនិច្ឆ័យអវិជ្ជមន	និង/ឬការរើសអើងចំពោះជនមនពិការភាព។

Accessibility	 (ការបង្កលក្ខណៈងាយសែួល)៖	 លក្ខខណ្ឌមួយដ្រលអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនភាព	 ងាយស្រួលក្នុងការប្រើប្រ្រស់	

ការចូលទៅ	ឬការឈានដល់	សម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។	សំដៅលើការរចនាផលិតផល	ឧបករណ៍	ស្រវាកម្ម	កម្មវិធីសិក្រសោ	

ឬបរិសា្ថ្រន។

Access barriers	(របាំងនែការបែើបែែស់)	 ៖	រាល់ឧបសគ្គទាំងឡាយណដ្រលរារាំងជនមនពិការភាព	មិនឱ្រយប្រើប្រ្រស់	

សម្ភ្ររ	ឧបករណ៍	និងធនធានដ្រលមនបទដា្ឋ្រន។

Accessible web design	(ការរចនាគែហទំព័រដែលមានលក្ខណៈងាយសែលួ)៖	ការបង្កើតគ្រហទំព័រដោយផ្អ្រកតាមគោល	

ការណ៍រចនាជាសកល	ដើម្របីលុបបំបាត់	ឬកាត់បន្ថយនូវរបាំងផ្រស្រងៗ	រួមទាំងរបាំងដ្រលប៉ះពាល់ដល់ជនមនពិការភាព។

Accessible technology (បច្ចែកវិទែយោដែលមានលក្ខណៈងាយសែលួ)៖	 បច្ច្រកវិទ្រយោដ្រលត្រវូបានរចនាឡើងដោយគិត	

អំពីតម្រវូការរបស់អ្នកប្រើប្រ្រស់ខុសៗគា្ន្រជាច្រើន	 និងមនមុខងារក្រសម្រលួរួចជាស្រ្រច	 ដើម្របីឱ្រយអ្នកប្រើប្រ្រស់អាចកំណត់	

នូវលក្ខណៈពិស្រសផ្ទ្រល់ខ្លួនទៅតាមតម្រូវការរបស់ពួកគ្រ។

Accommodation	(ការរៀបចំសមែលួ) ៖	ការក្រសម្រួលដើម្របីធ្វើឱ្រយកម្មវិធី	ទីកន្ល្រង	ឬធនធានអ្វីមួយ	មនលក្ខណៈងាយ

ស្រួលសម្រ្រប់ជនមនពិការភាព។

Adaptive technology	 (បច្ចែកវិទែយោដែលមានភាពបត់បែន)៖	 ជាកំណ្រមួយដ្រលក្រសម្រួលលើបច្ច្រកវិទ្រយោឬឧបករណ	៍

ដ្រលមនស្រ្រប់	ដើម្របីឱ្រយជនមនពិការភាពអាចប្រើប្រ្រស់វាបានកាន់ត្រងាយស្រលួ។	ការជួយជនមនពិការភាពឱ្រយសម្រ្រច

នូវភារកិច្ចជាក់លាក់មួយ។

ADHD:	 វិបត្តិន្រភាពសកម្មខា្ល្រំង-កង្វះភាពផ្ចង់អារម្មណ៍។	 សា្ថ្រនភាពមួយដ្រលបងា្ហ្រញដោយរោគសញ្ញ្រដ្រលរួមមនកង្វះ	

ការផ្ចង់អារម្មណ៍	ភាពសកម្មខា្ល្រំង	និងការធ្វើអ្វីតាមសន្ទុះចិត្ដ។	ប៉ុន្ត្រមិនម្រនរោគសញ្ញ្រទាំងអស់ន្រះសុទ្ធត្រកើតឡើងចំពោះ

មនុស្រសដ្រលមនវិបត្តិ	ADHD	នោះទ្រ។

Aphasia:	ជាវិបត្តិខួរក្របាលដ្រលអាចប៉ះពាល់ដល់ការរៀនសូត្រភាសា	ការនិយាយ	ការសា្ត្រប់	ការយល់ដឹង	ការអាន	និង/

ឬការសរស្ររ។

Asperger’s syndrome:	ជាសា្ថ្រនភាពមួយដ្រលសម្គ្រល់ដោយការពិបាកក្នុងការធ្វើអន្តរកម្មសង្គម	អាកប្របកិរិយាមិនធម្មតា		

ឬច្រំដ្រលៗ	 ចំណប់អារម្មណ៍តូចចង្អៀត	 ចលនាឆ្គងៗ	 និងបញ្ហ្រក្នុងផ្ន្រកខ្លះន្រការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង	 ដូចជាការមិនយល់	

សម្ដីឌឺឌង	ឬភាសារាងកាយ។	នៅឆ្ន្រំ២០១៣	គ្រូព្រទ្រយបានផ្ល្រស់ប្តូរវិធីដ្រលពួកគ្រធ្វើរោគវិនិច្ឆ័យសា្ថ្រនភាពន្រះ។	ឥឡូវន្រះ

វាគឺជាសា្ថ្រនភាពមួយក្នុងចំណមសា្ថ្រនភាពមួយចំនួនដ្រលគ្ររាប់បញ្ចូលនៅក្នុងប្រភ្រទ	“វិបត្តិវិសាលគមអូទីសឹម"។	

Assistive technology	(បច្ចែកវិទែយោជំនួយ)៖	វត្ថុ	ឧបករណ៍	ផលិតផល	ឬប្រព័ន្ធទាំងឡាយណដ្រលប្រើដើម្របីបង្កើន	រក្រសោ	ឬ	

ក្រលម្អសមត្ថភាពមុខងាររបស់ជនមនពិការភាព។

Autism spectrum disorder	(វិបត្តវិិសាលគមអូទីសែសឹម)	៖	ជាវិបត្តិម្រយោ៉្រងក្នុងផ្ន្រកអភិវឌ្រឍន៍	ដ្រលសម្គ្រល់ដោយការពិបាក	

យា៉្រងខា្ល្រំងក្នុងការធ្វើអន្តរកម្មសង្គម	និងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទង។	ជារឿយៗត្រូវបានគ្រហៅថា	អូទីសឹម	ឬ	ASD	វារួមបញ្ចូល	

រោគសញ្ញ្រដូចជា	មិនសូវសំឡឹងភ្ន្រកនឹងភ្ន្រក	ចលនារាងកាយដដ្រលៗ	និងការពិបាកក្នុងការសម្របខ្លួនទៅនឹងសា្ថ្រនភាព

សង្គម	និងការឆ្លើយតបទៅនឹងញាណដឹង	ដូចជារសជាតិឬអាការៈជាក់លាក់មួយចំនួន។
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Blindness	(ភាពពិការភ្នែក)	៖	ជាភាពងងឹតភ្ន្រកទាំងស្រុង	សំដៅលើការមិនអាចមើលឃើញអ្វីទាំងអស់។

Braille	 (អកែសរសា្ទែប)	 ៖	 ជាប្រព័ន្ធន្រតួអក្រសរផុសឡើង	 ដ្រលបង្កើតឡើងដោយប្រើក្រឡា Braille	 ។	 វាជាការរួមបញ្ចូល

គា្ន្រន្រគ្រ្រប់ចុចចំនួន	៦	ដ្រលមនជួរឈរ	២	ហើយមនគ្រ្រប់ចុចចំនួនបី	 ក្នុងជួរឈរនីមួយៗ។	តួអក្រសរ	Braille	 នីមួយៗ	

បង្កើតឡើងដោយគ្រ្រប់ចុចទាំងន្រះមួយឬច្រើនគ្រ្រប់	 ហើយវាត្រូវបានរៀបមួយក្រឡា	 ឬប្រឡោះ។	 អក្រសរ	 Braille	 ខ្លះ	

អាចប្រើគ្រ្រប់ចុចចំនួនប្រ្រំបី។

Captioning (ការសរសែរអកែសររត់)	៖	ជាដំណើរការន្រការរៀបរាប់ខ្លឹមសារសំឡ្រងនៅក្នុងបទបងា្ហ្រញ	វើដ្រអូ	និងទម្រង់រូប	

ផ្រស្រងៗទៀត	ដោយដោយប្រើពាក្រយ	ឬនិមិត្តសញ្ញ្រដើម្របីចម្លងនូវការសន្ទនាជាសំឡ្រង	ការកំណត់អត្តសញ្ញ្រណអ្នកនិយាយ	

និងពិពណ៌នាអំពីតន្ត្រី	និងសំឡ្រងផ្រស្រងៗ។

Civil society	 (សង្គមសុីវិល)	 គឺជាពាក្រយដ្រលប្រើសម្រ្រប់ពិពណ៌នាតួអង្គដ្រលមិនម្រនជារដ្ឋ	 (បុគ្គលឬក្រុមដ្រលមិន

ម្រនជាផ្ន្រករបស់រដា្ឋ្រភិបាល)	 ។	 សង្គមសុីវិលរួមផ្តុំទៅដោយមនុស្រសនិងក្រុមជាច្រើន	 ដូចជាអង្គការសប្របុរស	 ឬអង្គការ	

មិនរកប្រ្រក់ចំណ្រញ	ក្រុមជួយខ្លួនឯង	សហជីព	 អង្គការជនជាតិដើម	ក្រុមផ្អ្រកលើជំនឿ	 និងក្រុមសកម្មជនផ្រស្រងៗទៀត	

ជាច្រើនដ្រលតស៊ូមតិដើម្របីសិទ្ធិ។

Community Based Rehabilitation (CBR)	ការសា្តែរនីតិសមែបទានៅសហគមន៍ ៖	ផ្ត្រតទៅលើការលើកកម្ពស់គុណភាព	

ជីវិតរបស់ជនមនពិការភាព	 និងគ្រួសាររបស់ពួកគាត់	 ដោយធានានូវបរិយាបន្ន	 និងការចូលរួម។	 វាគឺជាយុទ្ធសាស្ត្រ	

ពហុវិស័យដ្រលផ្តល់ភាពអង់អាចដល់ជនមនពិការភាពក្នងុការទទួលបានស្រវានិងអត្ថប្រយោជន៍ពីការអប់រំ	ការងារ	សុខភាព	

និងស្រវាកម្មសង្គមនានា។	 CBR	 ត្រូវបានអនុវត្តតាមរយៈកិច្ចខិតខំប្រឹងប្រ្រងរួមគា្ន្ររបស់ជនមនពិការភាព	 ក្រុមគ្រួសារ	

និងសហគមន៍របស់ពួកគាត់	 ព្រមទាំងស្រវាសុខភាព	 ការអប់រំ	 វិជា្ជ្រជីវៈ	 សង្គម	 និងស្រវាផ្រស្រងៗទៀតដ្រលជារបស់រដ្ឋ	

ឬមិនម្រនរដ្ឋ។	(និយមន័យគោលការណ៍ណ្រនាំអំពី	CBR របស់អង្គការសុខភាពពិភពលោក)	។

Convention (អនុសញ្ញែ)	 ៖	 គឺជាកិច្ចព្រមព្រៀងរវាងរដ្ឋ	 និងរដ្ឋដើម្របីគ្រប់គ្រងរួមបញ្ហ្រនានាដ្រលពាក់ព័ន្ធប៉ះពាល់ដល់ពួក

គ្រទាំងអស់។

Convention on the Rights of Persons with Disabilities (CRPD)	 (អនុសញ្ញែស្តពីីសិទ្ធរិបស់ជនមានពិការភាព)	 ៖	

CRPD គឺជាសន្ធិសញ្ញ្រសិទ្ធិមនុស្រសអន្តរជាតិ	ដ្រលការពារសិទ្ធិ	និងស្រចក្តីថ្ល្រថ្នូររបស់ជនមនពិការភាព។	ភាគីន្រអនុសញ្ញ្រ	

(អ្នកដ្រលបានផ្តល់សចា្ច្រប័នលើវា)	 ត្រូវបានទាមទារឱ្រយលើកកម្ពស់	 ការពារ	 និងធានាឱ្រយបានជាជនមនពិការភាពនូវការ	

ទទួលបានយា៉្រងព្រញល្រញន្រសិទ្ធិមនុស្រសពីសំណក់ជនមនពិការភាព។

Deafness	(ភាពថ្លង់)	៖	ការសា្ត្រប់មិនឮ	ឬឮតិចតួច	ទោះបីជាសំឡ្រងត្រូវបានក្រដំឡើងក្តី។

Developmental disability	 (ពិការភាពដែលប៉ះពាល់លើការអភិវឌែឍន៍)	 ៖	 ជាពិការភាពធ្ងន់ធ្ងរយូរអង្វ្រង	 ដោយ	សារ	

កម្រសោយ	ផ្ន្រករាងកាយ	 ការរៀន	 ភាសា	 ឬផ្ន្រកអាកប្របកិរិយា។	 វាអាចប៉ះពាល់ដល់សមត្ថភាពយល់ដឹង	 មុខងាររាងកាយ	

ឬទាំងពីរ។

Disability	(ពិការភាព)	៖	គឺជាលទ្ធផលន្រការដាក់កំហិតទៅលើជនដ្រលមនពិការភាព	ដោយការប្រើរបាំងអាកប្របកិរិយា		

របាំងសា្ថ្រប័ន	និងរបាំងបរិសា្ថ្រន	ធ្វើឱ្រយរារាំងដល់ការចូលរួមរបស់ពួកគាត់នៅក្នុងសង្គម។

Disability inclusion (បរិយាបន្នពិការភាព)	៖	ជាដំណើរការបង្កើតបរិយាកាសមួយ	ឬទីកន្ល្រងការងារដ្រលបុគ្គលទាំងអស់	

រួមទាំងជនមនពិការភាព	ជាសមជិកដ៏ព្រញល្រញន្រសហគមន៍នោះ។

Discrimination	(ការរីសអើង)៖	ការប្រព្រឹត្តចំពោះមនុស្រសដោយមិនស្មើភាពគា្ន្រ	ឬដោយមិនសូវព្រញចិត្ត	ដោយផ្អ្រកលើ	

អត្តសញ្ញ្រណរបស់គាត់	ដូចជាពិការភាព	ពូជសាសន៍	សាសនា	យ្រនឌ័រ	ឬភ្រទរបស់គាត់។
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Dyslexia:	 ជាពិការភាពផ្ន្រករៀនសូត្រ	 ដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងការអាន។	 ជនដ្រលមន	 Dyslexia មនបញ្ហ្រក្នុង	ការ	អាន	

យា៉្រងសុក្រិត	និងយា៉្រងសា្ទ្រត់។	ពួកគ្រក៏អាចមនបញ្ហ្រក្នុងការយល់ដឹងពីអំណន	ការប្រកបអក្រសរ	និងការសរស្ររ	ផងដ្ររ។

Equality	(សមភាព)	៖	សមភាពផ្លូវការសំដៅលើការទទួលបានការគោរពយា៉្រងស្មើភាព	ដោយចាត់ទុកថាមនុស្រសទាំងអស់	

កើតមកសុទ្ធត្រមនភាពស្មើគា្ន្រ	មិនថាមនសាវតារ	ឬលក្ខណៈយ៉ា្រងណក៏ដោយ។	ឱកាសស្មើគា្ន្រ	គឺជាដំណើរការមួយដើម្របី

ធានាថាមនុស្រសគ្រប់រូប	មិនថាមនអាយុ	ភ្រទ	ពូជសាសន៍	ពិការភាព	ឬលក្ខណៈអ្វីក៏ដោយ	សុទ្ធត្រទទួលបានឱកាសស្មើគា្ន្រ

នៅក្នុងជីវិត	គឺដូចអ្នកដទ្រនៅក្នុងសហគមន៍ដ្ររ។

Equity	(សមធម៌)	៖	គឺនៅព្រលមនការទទួលសា្គ្រល់ជាផ្លូវការ	ថាស្ត្រីនិងបុរស	ក្ម្រងស្រីនិងក្ម្រងប្រុស	មនចំណប់អារម្មណ៍	

ចំណង់ចំណូលចិត្ត	និងតម្រូវការផ្រស្រងៗគា្ន្រ	ដ្រលអាចនឹងត្រូវការយកចិត្តទុកដាក់	និងឱកាសផ្រស្រងៗគា្ន្រ។	វាទាមទារឱ្រយមន	

ការប្រងច្រកឡើងវិញនូវទំនាក់ទំនងអំណច	 រចនាសម្ពន័្ធ	 និងធនធានផ្រស្រងៗ	 ការផ្ល្រស់ប្តរូក្នងុទំនាក់ទំនងអំណចអយុត្តធិម៌		

អនុត្តរភាព	 និងរចនាសម្ព័ន្ធ	 ការបើកឱកាសឱ្រយទទួលបានធនធាន	 និងការចូលរួមពីក្រុមងាយរងគ្រ្រះ។	 ជាចុងក្រ្រយ	

សមធម៌	គឺសំដៅលើការសម្រ្រចបាននូវភាពយុត្តិធម៌	ឬភាពស្មើគា្ន្រន្រលទ្ធផលសម្រ្រប់មនុស្រសទាំងអស់គា្ន្រ។

Gender (យែនឌ័រ)	 ៖	សំដៅលើលក្ខណៈសង្គមនិងឱកាសដ្រលពាក់ព័ន្ធជាមួយភាពជាស្ត្រីនិងបុរស	និងសម្ព័ន្ធភាពរវាង	

ស្ត្រីនិងបុរស	ក្ម្រងស្រីនិងក្ម្រងប្រុស	ក៏ដូចជាទំនាក់ទំនងរវាងស្ត្រីនិងស្ត្រី	បុរសនិងបុរស។	លក្ខណៈ	ឱកាស	និងសម្ព័ន្ធភាព	

ទំាងន្រះ	ត្រវូបានបង្កើតឡើងដោយសង្គម	ហើយត្រវូបានរៀនសូត្រតាមរយៈការប្រតិបត្តនិៅក្នងុសង្គម។	វាមនភាពជាក់លាក់	

ទៅតាមបរិបទ/ព្រលវ្រលា	និងអាចផ្ល្រស់ប្តូរបាន។	

Hard of hearing	(ពិបាកក្នងុការសា្តែប់)	 ៖	ការបាត់បង់សមត្ថភាពក្នុងការសា្ត្រប់	 ប៉ុន្ត្រអាចនឹងនៅមនសមត្ថភាពសា្ត្រប់	

កម្រិតខ្លះដ្រលឧបករណ៍ជំនួយការសា្ត្រប់	អាចជួយដល់ជននោះឱ្រយសា្ត្រប់យល់បាន។

Hearing impairments (កមែសាយក្នងុការសា្តែប់)	៖	ការបាត់បង់សមត្ថភាពសា្ត្រប់ទាំងស្រុង	ឬមួយផ្ន្រក	ដ្រលបណ្ត្រលមកពី

ការរងរបួសឬជំងឺផ្រស្រងៗ	រួមទាំងពិការភាពពីកំណើតផងដ្ររ។

Hearing loss	(ការបាត់បង់សមត្ថភាពក្នងុការសា្តែប់)	៖	ជាពាក្រយទូទៅមួយដ្រលពិពណន៌ាអំពីមុខងារដ៏ទូលទូំលាយន្រការសា្ត្រប់		

រួមទាំងភាពថ្លង់	 ឬការពិបាកសា្ត្រប់។	 វាគឺជាអសមត្ថភាពទាំងស្រុងឬមួយផ្ន្រកក្នុងការឮសូរសំឡ្រង	 ហើយវាអាចប៉ះពាល់	

ដល់ត្រចៀកម្ខ្រង	ឬទាំងពីរ។

Human diversity	(ភាពចមែះុនែមនុសែស)	៖	គឺជាគោលគំនិតដ៏សំខាន់ដ្រលធានាថាភាពចម្រុះន្រមនុស្រស	ដូចជាពូជសាសន៍	

វណ្ណៈ	ពណ៌សម្របុរ	វប្របធម៌	យ្រនឌ័រ	និងពិការភាព	សុទ្ធត្រត្រូវបានទទួលសា្គ្រល់។	

Human rights	 (សិទ្ធមិនុសែស)	 ៖	 ទាំងន្រះគឺជាសិទ្ធិដ្រលមនុស្រសគ្រប់រូបមន	 ដោយគ្រ្រន់ត្រកើតមកជាមនុស្រសប៉ុណ្ណ្រះ	

ទោះជាគាត់មនសញ្ជ្រតិ	 ជាតិសាសន៍	 ពូជសាសន៍	ភាសា	យ្រនឌ័រ	ភ្រទ	 ឬសមត្ថភាពអ្វីក៏ដោយ។	 អ្នកមិនចាំបាច់ទាល់

ត្រជាសមជិករបស់ក្រុមណមួយទ្រ	 ហើយមិនចាំបាច់ទាល់ត្រនរណម្ន្រក់ផ្តល់សិទ្ធិទាំងន្រះមកអ្នកដ្ររ។	 មនុស្រសគ្រប់រូប	

ទទួលបានដោយស្វ័យប្រវត្តិនូវសិទ្ធិមនុស្រសដ៏ព្រញល្រញ	ដោយគ្រ្រន់ត្រពួកគាត់កើតជាមនុស្រសប៉ុណ្ណ្រះ។	

Human rights model of disability	(គំរូពិការភាពបែបសិទ្ធមិនុសែស)	៖	គំរូប្របសិទ្ធិមនុស្រស	ជ្រើសរើសយកសិទ្ធិមនុស្រស	

ជាសកល	 ជាចំណុចចាប់ផ្តើម។	 ជនមនពិការភាពត្រូវបានចាត់ទុកថាមនសិទ្ធិទទួលបាននូវអ្វីៗទាំងអស់នៅក្នុងសង្គម	

របស់ខ្លួន	ដោយឈរលើមូលដា្ឋ្រនស្មើគា្ន្រជាមួយអ្នកដទ្រ។	ការអភិវឌ្រឍន៍បរិយាបន្នពិការភាព	ប្រើប្រ្រស់វិធីសាស្រ្តដ្រលផ្អ្រក

លើសិទ្ធិ។	

Identity-first language	(ភាសាអត្តសញ្ញែណជាចមែបង)	៖	ជាពាក្រយដ្រលជនមនពិការភាពចូលចិត្តរៀបរាប់សំដៅលើរូប

គាត់។	អ្នកដ្រលមើលថាពិការភាពរបស់គាត់	គឺជាផ្ន្រកសំខាន់មួយដ៏សំខាន់ន្រអត្តសញ្ញ្រណរបស់ខ្លួន	អាចនឹងចូលចិត្តប្រើ

ភាសាដ្រលសំដៅទៅលើពិការភាពរបស់គាត់	ដូចជា	“ជនងងឹតភ្ន្រក”	ជាដើម។	ចូរហៅនរណម្ន្រក់តាមរបៀបន្រះ	ត្រក្នុង
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ករណីដ្រលអ្នកច្របាស់ថាពួកគាត់ចង់ឱ្រយហៅប្របន្រះប៉ុណ្ណ្រះ។	បើមិនដូចោ្ន្រះទ្រ	សូមប្រើភាសាមនុស្រសជាចម្របង។

Impairment (កមែសាយ)	៖	ការចុះខ្រសោយគឺជាបញ្ហ្រដ្រលកើតមនក្នុងមុខងារឬរចនាសម្ព័ន្ធរាងកាយ

Implementation (of a convention)	ការអនុវត្ត (អនុសញ្ញែ)៖	ពាក់ព័ន្ធនឹងរដ្ឋភាគីដ្រលអនុវត្តសកម្មភាពទាំងឡាយដ្រល

ចាំបាច់	ដើម្របីឱ្រយស្របតាមកាតព្វកិច្ចផ្លូវច្របាប់របស់ពួកគ្រក្រ្រមអនុសញ្ញ្រមួយ។

Inclusion	(បរិយាបន្ន)៖	សូមមើលបរិយាបន្នពិការភាព

Inclusive development	 (ការអភិវឌែឍបែកបដោយបរិយាបន្ន)	 ៖	 ធានាថាក្រុមងាយរងគ្រ្រះ	 បានចូលរួមយា៉្រងសកម្ម		

និងទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ពីដំណើរការនិងលទ្ធផលន្រការអភិវឌ្រឍន៍	ដោយមិនគិតពីអាយុ	យ្រនឌ័រ	ពិការភាព	សា្ថ្រនភាព	

សុខភាពពូជសាសន៍	អត្តសញ្ញ្រណ	ភ្រទ	សាសនា	ឬលក្ខណៈផ្រស្រងៗទៀត។	វាស្វ្រងរកការដោះស្រ្រយវិសមភាពសីុជម្រ្រ		

និងផលវិបាកន្រកង្វះការទទួលបានឱកាសសម្រ្រប់អ្នកដ្រលត្រូវបានគ្របដិស្រធ។

Individual autonomy	 (ស្វយ័ភាពផ្ទែល់ខ្លនួ)	 ៖	 ជាគំនិតមួយដ្រលត្រូវបានយល់ជាទូទៅ	 ថាសំដៅទៅលើសមត្ថភាព	

ក្នុងការធ្វើជាបុគ្គលផ្ទ្រល់ខ្លួន	ក្នុងការរស់នៅជីវិតខ្លួនឯង	តាមហ្រតុផលនិងការជម្រុញនានាដ្រលបានជ្រើសរើសដោយខ្លួន

ឯង	ហើយមិនម្រនជាផលិតផលន្រកម្ល្រំងចាត់ច្រងឬអូសទាញខាងក្រ្រនោះទ្រ។	

Intellectual disability	 (ពិការភាពផ្នែកបញ្ញែ)៖	 ជាពិការភាពដ្រលសម្គ្រល់ដោយកម្រសោយន្រសមត្ថភាពរបស់មនុស្រស

ម្ន្រក់ក្នុងការរៀនសូត្រក្នុងកម្រិតរំពឹងទុកមួយ។	 ជនមនពិការភាពផ្ន្រកបញ្ញ្រ	 អាចនឹងស្វ្រងយល់ព័ត៌មនយឺតជាងធម្មតា	

ហើយមនការលំបាកក្នុងគំនិតអរូបី	និងអាកប្របកិរិយានិងសកម្មភាពប្រចាំថ្ង្រ។	ជារឿយៗត្រូវបានហៅថាពិការភាពក្នុងការ

យល់ដឹង។

International Classification of Functioning, Disability and Health (ICF)	ការចាត់ថា្ន្រក់ជាអន្តរជាតិលើមុខងារ	ពិការភាព	

និងសុខភាព	 ៖	 ត្រូវបានសា្គ្រល់ជាទូទៅថា	 ICF	 គឺជាការចាត់ថា្ន្រក់ផ្ន្រកសុខភាព	 និងវិស័យដ្រលទាក់ទងនឹងសុខភាព។		

ដោយសារមុខងារនិងពិការភាពរបស់បុគ្គលម្ន្រក់ៗ	 កើតឡើងនៅក្នុងបរិបទមួយ	 ដូច្ន្រះ	 ICF	 ក៏រួមបញ្ចូលនូវបញ្ជីកតា្ត្រ	

បរិសា្ថ្រនផងដ្ររ។	

Invisible disability	(ពិការភាពដែលមើលមិនឃើញ)	៖	ជាពិការភាពដ្រលមិនបងា្ហ្រញឱ្រយឃើញភា្ល្រមៗទ្រ	ព្រលខ្លះហៅថា	

ពិការភាពលាក់កំបាំង។

Job coach	(គែបូង្វកឹការងារ)	៖	បុគ្គលដ្រលគាំទ្រដល់ជនមនពិការភាពក្នុងដំណើរអាជីពរបស់ពួកគាត់	ដោយមនគោល

ដៅចុងក្រ្រយគឺជួយពួកគាត់ធ្វើការងារដោយឯករាជ្រយបាន។	គ្របូង្វកឹផ្តល់ការបណ្តះុបណ្ត្រលម្ន្រក់នឹងម្ន្រក់	ដោយក្រសម្រលួ

ទៅតាមតម្រូវការរបស់មនុស្រសម្ន្រក់	ដើម្របីការងារជាក់លាក់ណមួយ។

Learning disability	 (ពិការភាពក្នងុការរៀនសូតែ)	 ៖	 ជាលក្ខខណ្ឌមួយដ្រលបណ្ត្រលឱ្រយមនបញ្ហ្រក្នុងការរៀនសូត្រ	 ឬ	

ការលំបាកនៅក្នុងផ្ន្រកជំនាញជាក់លាក់	ដូចជាអំណន	ឬគណិតវិទ្រយោ។	ជនមនពិការភាពក្នុងការរៀនសូត្រ	ទទួលរក្រសោទុក	

ដំណើរការ	 ទាញយក	 ឬប្រើប្រ្រស់ព័ត៌មន	 តាមរបៀបផ្រស្រងៗគា្ន្រ។	 ការលំបាកទាំងន្រះមិនពាក់ព័ន្ធទៅនឹងភាពវ្រឆ្ល្រតទ្រ	

ហើយក៏មិនម្រនបង្កឡើងដោយបញ្ហ្រក្នុងការសា្ត្រប់ឬគំហើញ	ឬដោយសារកង្វះឱកាសសិក្រសោនោះដ្ររ។

Low vision (គំហើញទាប)	៖	ការចុះថយគំហើញជាអចិន្ត្រ្រយ៍។

Mainstreaming	(ការបញ្ជែែប) ៖	គឺជាការក្រប្រ្រពីរចនាសម្ព័ន្ធសង្គមនិងសា្ថ្រប័នមិនស្មើភាពគា្ន្រទៅជារចនាសម្ព័ន្ធស្មើភាព

និងយុត្តិធម៌សម្រ្រប់មនុស្រសទាំងអស់។

Mainstreaming inclusion (ការបញ្ជែែបបរិយាបន្ន)	៖	ការបញ្ចូលជនមនពិការភាព	ទាំងមនឬគា្ម្រន	ការគាំទ្រជាពិស្រស	

ទៅក្នុងកម្មវិធី	សកម្មភាព	និងបរិកា្ខ្រប្រើប្រ្រស់	ជាមួយដ្រគូដ្រលមិនមនពិការភាព។
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Mobility impairment	(កមែសាយក្នុងការចល័ត)	៖	ពិការភាពដ្រលប៉ះពាល់ដល់ការផ្ល្រស់ទី	ដោយរាប់ចាប់ពីជំនាញ	

ចលករខា្ល្រំងៗ	ដូចជាការដើរជាដើម	រហូតដល់ចលនាស្រ្រលៗដូចជាការលើកដាក់វត្ថុដោយដ្រជាដើម។

Neurodiversity	 (ភាពចមែះុនែបែព័ន្ធបែសាទ)	 ៖	 ជាគំនិតដ្រលថាភាពខុសគា្ន្រន្រខួរក្របាលដូចជាអូទីសឹម	 ជាដើម	 គឺជា	

ភាព	ចម្រុះជាធម្មតានៅក្នុងចំណមប្រជាជន	គឺមិនម្រនជាពិការភាព	ឬវិបត្តិនោះទ្រ។	ភាពចម្រុះន្រប្រព័ន្ធប្រសាទ	ក៏អាច

សំដៅលើការទទួលយកនូវភាពខុសគា្ន្រប្របន្រះផងដ្ររ។

Person-first language	 (ភាសាមនុសែសជាចមែបង)៖	 ជាពាក្រយដ្រលជនមនពិការភាព	 ចូលចិត្តសំដៅទៅលើខ្លួនគាត់។	

វាជាការអនុវត្តល្អបំផុត	 គឺចាត់ទុកមនុស្រសជាចម្របង	 គឺមិនម្រនពិការភាពរបស់គាត់នោះទ្រ។	 ដរាបណនរណម្ន្រក់មិន

បានប្រ្រប់ថាចូលចិត្តភាសាអត្តសញ្ញ្រណជាចម្របងទ្រ	 នោះត្រូវប្រើភាសាមនុស្រសជាចម្របងជានិច្ច	 ដូចជា	 “ជនងងឹតភ្ន្រក” 

ជាដើម។	

Physical accessibility	(បង្កលក្ខណៈងាយសែលួផ្នែករូបវន្ត)	៖	ជាទម្រង់មួយការបង្កលក្ខណៈងាយស្រួលដ្រលផ្ត្រតលើ

ការធ្វើឱ្រយទីធា្ល្រជាក់ស្ត្រង	ដូចជាជណ្តើរយន្ត	 កន្ល្រងចតយានយន្ត	 របាំងបន្ទប់ទឹកជាដើម	មនលក្ខណៈងាយស្រួលសម្រ្រប់	

ជនប្រើរទ្រះរុញ	ឬជនដ្រលមនការពិបាកផ្ន្រករាងកាយផ្រស្រងទៀត។

Physical disability (ពិការភាពរាងកាយ)	៖	ជាសា្ថ្រនភាពទូលំទូលាយ	ទាំងអាច	និងមិនអាចមើលឃើញ	ហើយដ្រលប៉ះ

ពាល់ដល់ការផ្ល្រស់ទីរបស់មនុស្រសម្ន្រក់នោះ។

Reasonable accommodation (ការរៀបចំសមែលួយ៉ាែងសមរមែយ)	៖	ការក្រសម្រលួឬការក្រប្រ្របរិយាកាសដ្រលអនុញ្ញ្រត	

ឱ្រយជនមនពិការភាព	ដាក់ពាក្រយសុំការងារ	 បំព្រញមុខងារសំខាន់ៗក្នុងការងារ	 ឬទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ស្មើនឹងបុគ្គលិក	

ដ្រលមិនមនពិការភាពដ្ររ។

Rights holders	(ជនមានសិទ្ធ)ិ	៖	គឺជាជនដ្រលទទួលបាននូវសិទ្ធិនិងស្ររើភាពជាមូលដា្ឋ្រនទាំងអស់ដោយគា្ម្រនលក្ខខណ្ឌ។	

ជាធម្មតា	 ជនមនសិទ្ធិត្រូវបានកំណត់ដោយរដ្ឋធម្មនុញ្ញន្រប្រទ្រសមួយ	 រួមជាមួយបទប្របញ្ញត្តិពិស្រសនៅក្នុងច្របាប់មួយ	

ចំនួន។	មនុស្រសមនសិទ្ធិនិងស្ររើភាព	ជាផ្ន្រកមួយដ៏សំខាន់ន្រភាពជាមនុស្រសរបស់ពួកគ្រ។

Self-determination (ការប្តែជា្ញែចិត្តដោយខ្លនួឯង)	 ៖	គឺជាចរិតលក្ខណៈរបស់មនុស្រសម្ន្រក់ដ្រលនាំឱ្រយពួកគ្រធ្វើការ	សម្រ្រច	

ចិត្តដោយផ្អ្រកលើចំណង់ចំណូលចិត្តនិងផលប្រយោជន៍ផ្ទ្រល់ខ្លួន	 តាមដាន	 និងគ្រប់គ្រងសកម្មភាពផ្ទ្រល់ខ្លួន	 ព្រមទាំង	

កំណត់គោលដៅនិងដឹកនាំខ្លួនឯង។

Sensory impairment	(កមែសាយផ្នែកសសែបែសាទ)	 ៖	 ពិការភាពដ្រលប៉ះពាល់ដល់ការប៉ះសា្ទ្រប	ការមើលឃើញ	និង/

ឬការសា្ត្រប់។

Sign language (ភាសាសញ្ញែ)	 ៖	 ការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងដោយដ្រដ្រលមនុស្រសថ្លង់ប្រើជាទូទៅ។	 កាយវិការ	 ឬនិមិត្ត	

សញ្ញ្រក្នុងភាសាសញ្ញ្រ	ត្រូវបានរៀបចំតាមរបៀបភាសាអក្រសរ។	កាយវិការនីមួយៗត្រូវបានហៅថាសញ្ញ្រ។	សញ្ញ្រនីមួយៗ	

មនបីផ្ន្រកផ្រស្រងគា្ន្រ៖	រូបរាងន្រដ្រ	ទីតាំងន្រដ្រ	និងចលនាន្រដ្រ។

Social model of disability (គំរូពិការភាពបែបសង្គម)	 ៖	គំរូន្រះសម្គ្រល់ការរើសអើងមិនម្រនដោយសារកម្រសោយ(ការ	

ពិបាក)	ទ្រប៉ុន្ត្រដោយសារលទ្ធផលន្រការរឹតត្របិតដ្រលកំណត់ដោយបរិបទជាក់លាក់ដ្រលមនុស្រសរស់នៅ។	ដូច្ន្រះការយក

ចិត្តទុកដាក់គឺផ្ត្រតទៅលើការដកច្រញ	“របាំងរារាំង” នានា។

Specific Learning Disability	 (ពិការភាពក្នងុការសិកែសាជាក់លាក់)	 ៖	 វិបត្តិមួយឬច្រើននៅក្នុងដំណើរការផ្លូវចិត្តជា	

មូលដា្ឋ្រន	 ដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងការយល់ដឹង	 ឬការប្រើប្រ្រស់ភាសានិយាយឬសំណ្ររ	 ដ្រលអាចបងា្ហ្រញដោយការពិបាកក្នុង	

ការសា្ត្រប់	 ការគិត	 ការនិយាយ	 អំណន	 សំណ្ររ	 ការប្រកបអក្រសរ	 ឬការគណនាគណិតវិទ្រយោ។	 ការលំបាកជាញឹកញាប់	

មនដូចជាភាពសកម្មខា្ល្រំង	 ការពិបាកផ្ចង់អារម្មណ៍	 អារម្មណ៍អស្ថ្ររភាព	 ភាពលំបាកក្នុងការមើលនិង/ឬសា្ត្រប់	 និង/ឬ	
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ការពិបាកក្នុងប្រព័ន្ធប្រសាទ	អាស្រ័យលើប្រភ្រទន្រពិការភាពក្នុងការសិក្រសោ។

Speech impairment (ការពិបាកក្នងុការនិយាយ)	៖	បញ្ហ្រក្នុងការប្រ្រស្រ័យទាក់ទងនិងផ្ន្រកពាក់ព័ន្ធដូចជាមុខងារចលករ

ក្នុងការនិយាយ	ដោយរាប់ចាប់ពីសំឡ្រងជំនួសដ៏សាមញ្ញ	រហូតដល់អសមត្ថភាពក្នុងការយល់ដឹង	ឬប្រើប្រ្រស់ភាសា	ឬការ

ប្រើប្រ្រស់យន្តការចលករសម្រ្រប់ការនិយាយឱ្រយបានត្រឹមត្រូវ។

States or State actors	(រដ្ឋ ឬតួអង្គរដ្ឋ)	៖	គឺជារដា្ឋ្រភិបាលជាតិ។	តួអង្គរដ្ឋទទួលខុសត្រូវក្នុងការធានាថាសិទ្ធិមនុស្រសរបស	់

មនុស្រសគ្រប់រូប	ត្រូវបានគោរពនៅក្នុងប្រទ្រសរបស់ពួកគាត់។	ពាក្រយមួយទៀតដ្រលអាចប្រើដើម្របីពិពណ៌នាតួអង្គរដ្ឋ	គឺពាក្រយ	

ជនមនកាតព្វកិច្ច។

Sustainable Development Goals	 (គោលដៅអភិវឌែឍន៍បែកបដោយចីរភាព)៖	 ត្រូវបានបង្កើតឡើងដោយអង្គការ	

សហប្រជាជាតិ	នៅខ្រកញ្ញ្រ	ឆ្ន្រំ២០១៥	។	វាគឺជាផ្រនការរួមមួយដ្រលមនគោលដៅចំនួន	១៧	ដោយសង្កត់ធ្ងន់លើផ្ន្រក	

៣យា៉្រងន្រការអភិវឌ្រឍ៖ស្រដ្ឋកិច្ច	 សង្គម	 និងបរិសា្ថ្រន។	 រដា្ឋ្រភិបាល	 ទីភា្ន្រក់ងារអង្គការសហប្រជាជាតិអង្គការមិនម្រនរដា្ឋ្រភិ

បាល	និងវិស័យពាណិជ្ជកម្ម	បានយល់ព្រមធ្វើការជាដ្រគូដើម្របីព្រយោយាមបញ្ចប់ភាពក្រីក្រ	លើកកម្ពស់សន្តិភាព	ច្រករំល្រក	

ភាពស្តកុស្តម	និងការពារភពផ្រនដី	ត្រមឹឆ្ន្រ២ំ០៣០	។	ផ្រនការន្រះក៏ត្រវូបានសា្គ្រល់ផងដ្ររថាជា	“របៀបវារៈ	ឆ្ន្រ២ំ០៣០”	។

United Nations General Assembly (មហាសន្នបិាតអង្គការសហបែជាជាតិ)៖	 ជាសា្ថ្រប័នដ៏សំខាន់មួយរបស់អង្គការ	

សហប្រជាជាតិ	 ដ្រលមនតំណងមកពីប្រទ្រសជាសមជិកទាំងអស់។	 មហាសន្និបាតច្រញស្រចក្តីប្រកាស	 និងអនុម័ត	

អនុសញ្ញ្រស្តីពីបញ្ហ្រសិទ្ធិមនុស្រស	 ជជ្រកវ្រកញ្រកអំពីបញ្ហ្រពាក់ព័ន្ធ	 និងថ្ក្រលទោសរដ្ឋដ្រលរំលោភបំពានសិទ្ធិមនុស្រស។	

សកម្មភាពរបស់មហាសន្និបាត	ត្រូវបានគ្រប់គ្រងដោយធម្មនុញ្ញអង្គការសហប្រជាជាតិ។

Universal Design	 (ការរចនាជាសកល)	 ៖	 ពាក់ព័ន្ធនឹងការរចនាផលិតផលនិងបរិសា្ថ្រន	 ដើម្របីអនុញ្ញ្រតឱ្រយមនុស្រសច្រើន	

បំផុត	 អាចប្រើប្រ្រស់វាបាន	 ដោយមិនចាំបាច់ធ្វើការក្រសម្រប	 ឬការរចនាជាពិស្រសឡើយ។	 ការរចនាជាសកល		

វិវដ្តច្រញពីការរចនាដ្រលមនលក្ខណៈងាយស្រួល	 ដ្រលវាជាដំណើរការមួយឆ្លើយតបទៅនឹងតម្រូវការរបស់ជនមន	

ពិការភាព។	ការរចនាជាសកល	មនលក្ខណៈឈានមុខដោយទទួលសា្គ្រល់ថាមនសមត្ថភាពរបស់មនុស្រសគឺមនលក្ខណៈ

ទូលំទូលាយ។	មនុស្រសគ្រប់រូបសុទ្ធត្រឆ្លងកាត់កុមរភាព	រយៈព្រលមនជំងឺបណ្ត្រះអាសន្នរបួស	និងភាពចាស់ជរា។	តាម

រយៈការរចនាសម្រ្រប់ភាពចម្រុះន្រមនុស្រសន្រះយើងអាចបង្កើតនូវអ្វីៗដ្រលមនភាពងាយស្រួលសម្រ្រប់មនុស្រសទាំងអស់

ប្រើប្រ្រស់។

Visual impairment (ការពិបាកក្នងុការមើល)	៖	ជាពាក្រយទូទៅដ្រលពិពណ៌នាអំពីមុខងារទូលំទូលាយន្រគំហើញ	រាប់ចាប	់

ពីគំហើញទាប	រហូតដល់ងងឹតភ្ន្រកទាំងស្រុង។

Washington Group:	 ត្រូវបានបង្កើតឡើងច្រញពីលទ្ធផលន្រសិកា្ខ្រសាលាអន្ដរជាតិរបស់អង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីការ

វាស់វ្រងពិការភាព	ដ្រលបានធ្វើឡើងនៅទីក្រុងញូវយ៉ក	នៅខ្រមិថុនា	ឆ្ន្រំ២០០១។	លទ្ធផលន្រកិច្ចប្រជុំនោះគឺការទទួល	

សា្គ្រល់	ថា	ចំាបាច់ត្រវូមនកិច្ចការជាស្ថតិិ	និងវិធីសាស្រ្តបន្ថ្រមទៀតនៅថា្ន្រក់អន្តរជាតិ	ទើបអាចសម្របសម្រលួការប្រៀបធៀប

ទិន្នន័យស្តីពីពិការភាពរវាងប្រទ្រសនីមួយៗបាន។	
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